Ked postoje spoloénosti komplikuju efektivhu krizovii pomoc

Riesenie Kkrizovej situacie po poziari v Telgarte je prikladom zlyhania zodpovednych
uradov pri ochrane ludskych prav.

Pri poziari v Telgarte 20. jula 2023 zahynul jeden ¢lovek a o byvanie prislo vySe sto
[udi, z toho priblizne 60 deti. Poziar vypukol v najchudobnejSej Casti romskej osady v
Telgarte, v ktorej [udia zili v svojpomocne postavenych chatréiach stojacich tesne pri
sebe a bez pristupu k zakladnej infrastruktire a te€lcej vode. Zivot v takychto
podmienkach vyrazne zvySuje riziko vzniku poziaru, aj vystavenia domacnosti
dbésledkom nepriaznivého pocasia.

Z rozsudku Eurépskeho stdu pre ludské prava Onerylidiz proti Turecku (staznost &.
48939/99) z 30. novembra 2004 vyplyva, Ze vlady maju podla ¢lanku 2 Eurdpskeho
dohovoru o ludskych pravach (dalej Dohovor) pozitivhu povinnost prijat operativne
opatrenia na ochranu o0sdb zijucich v potencialne ohrozujucich podmienkach. Podla
¢l. 1 Protokolu €. 1 k Dohovoru existuje aj pozitivnha povinnost Statu podniknut
praktické kroky na zabranenie zni€eniu obydli, ktoré sa nachadzaju na rizikovych

miestach.

V podobnych krizovych situaciach ma Stat povinnost chranit fudské prava zasiahnutych
osdb. To zahffia aj ochranu hospodarskych, socialnych a kultdrnych prav vratane
pristupu k byvaniu, adekvatnej strave, te€ucej vode, hygiene a zdravotnej starostlivosti.
V takychto situaciach je nevyhnutné prisne dodrziavat princip nediskriminacie;
Specificky je to dblezité v pripadoch, ked su zasiahnuté osoby sucastou skupiny
obyvatelstva, ktora Celi dlhoroénému systémovému rasizmu a diskriminacii. Rémske
obyvatelstvo na Slovensku je takouto skupinou.

Adekvatna pomoc zasiahnutym osobam v Telgarte bola pomala a systém krizového
riadenia na viacerych drovniach sa ukazal ako neefektivny, priCom absentoval primerany
dbraz na ludské prava zasiahnutych oséb.

Pomalost rieSeni mozno pripisat okrem iného aj logistickym a politickym prekazkam,
ktoré spocivaju v nedostatku finanénych zdrojov vy€lenenych pre obdobné situacie;
chybajucim detailnym Standardom, ktoré by konkrétnejSie upravovali formu, kvalitu a
mnozstvo poskytnutej podpory; zrozumitelnosti procesov pre vSetkych aktérov vratane
mensich obci; ale aj vplyvu pretrvavajiceho systémového rasizmu v slovenskej
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spolo¢nosti. Prave systémovy rasizmus priamo alebo nepriamo ovplyviiuje konanie na
podporu Rémov a Romok v krizovych situaciach.

Amnesty International zdokumentovala priebeh reakcie zodpovednych tradov na poziar
v Telgéarte, ako aj ich kroky na zabezpecCenie prava na primerané byvanie pre vSetkych
[udi, ktori sa v désledku poziaru ocitli bez domova. Nasledujlca sprava ilustruje pristup
zo strany zodpovednych Uradov aj vacSinovej spolo¢nosti k rémskym domacnostiam
zasiahnutym poziarom v Telgarte, ako aj alarmujlcu situaciu Romov a Romok, ktorym
je systematicky a dlhodobo odopierané naplnenie prava na byvanie.

Metodoldgia

Amnesty International Slovensko navstivila Telgart a Brezno 11. a 12. oktdébra 2023 a
24. oktébra 2023 absolvovala stretnutie s vedenim Sekcie krizového riadenia
Ministerstva vnitra SR s cielom zaznamenat skisenost ludi zasiahnutych poziarom z
20. jula 2023 a zozbierat odpovede zodpovednych dradov na podozrenia z
nedostatocnych a oneskorenych reakcii pri zabezpeleni zakladnych potrieb a
dbstojnosti ludi, ktorych poZziar pred takmer 3 mesiacmi pripravil o byvanie.

Amnesty International Slovensko uskuto€nila rozhovory s ludmi zasiahnutymi poziarom,
zamestnankyfiami projektu Zdravé regidny, mentorkou organizacie Cesta von pre
Telgart, ako aj so starostom obce Telgart, zupanom Banskobystrického samospravneho
kraja (dalej BBSK), vedenim Okresného dradu Brezno (dalej OU Brezno) a vedenim
Sekcie krizového riadenia Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (dalej SKR MV).
Kazdéa osoba, ktora poskytla Amnesty International rozhovor, udelila informovany suhlas
so zaradenim informacii z rozhovoru do tejto spravy.

Tri mesiace v stanoch

Zakon €. 42/1994 7.z. O civilne] ochrane obyvatelstva ur€uje obciam povinnost zostavit
Plan ochrany obyvatelstva, v ktorom su identifikované konkrétne priestory v obci ,,na
poskytnutie nudzového ubytovania a stravovania postihnutych a evakuovanych oséb*.
Podla informacii, ktoré Amnesty International poskytol prednosta OU Brezno Ondrej
Filipiak, je v Plane ochrany obyvatelstva obce Telgart na poskytnutie pristreSia uréeny
Kultarny dom. Tento priestor obec momentélne prenajima a v suvislosti s navrhom na
umiestnenie Rémov dofi sa zdvihla vina nevlle od najomcov, ako aj SirSej verejnosti.
Podla p. Filipiaka mala obec napriek tomu moznost urobit rozhodnutie a ludi
postihnutych poziarom umiestnit v Kultirnom dome, €o v3ak bolo obcou zamietnuté z
dévodu ,nedostatoénej kapacity“. Zupan BBSK Ondrej Lunter sa vyjadril, Ze to
,hepovaZuje za dobré riesenie a odmieta, Ze by tito ludia mali byt ubytovani v kultirnom
centre, ktoré naozaj ochromi Zivot celej obce*.
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Viac ako 100 ludi, z toho priblizne 60 deti, sa tak ocitlo bez moznosti nocovat na vopred
ur€enom mieste a niekolko noci bezprostredne po poZziari stravili v priestoroch Skoly.
Tomuto rozhodnutiu krizového Stabu na Cele so starostom obce Telgart, Jozefom
Stajerom, podla viacerych zt&astnenych stran predchadzala ,vzbura“ obyvatelstva
obce, ktoré sa obavalo, Zze rdmske rodiny priestory Skoly zni¢ia. Pomoc zasiahnutym
ludom od miestnej komunity teda bezprostredne po poziari neprisla, prave naopak.

Na institucionalny rasizmus Amnesty International nenazera vyhradne ako na
existenciu otvorene rasistickych postojov z radov zamestnanectva institicie ¢&i
organizacie. K inStitucionalnemu rasizmu méze dochadzat aj zo strany institacii, v
ktorych su takéto postoje zriedkavé. |[nStitucionalny rasizmus vnimame ako:
, Kolektivne zlyhanie institicie pri poskytovani vhodnych a profesiondlnych sluZieb
ludom, ku ktorému dochadza na zéklade farby ich pleti, ich kultdry alebo etnicity.
Instituciondlny rasizmus je viditelny a detegovatelny v procesoch, postojoch a
spravani, ktoré vedu k diskrimindcii z nevedomosti alebo na zaklade predsudkov,
ignorancie, bezohladnosti a rasistickych stereotypov, ktoré znevyhodriuju prislusnikov
a prislusni¢ky etnickych mensin.“

Po priblizne 3 — 4 nociach, ktoré rodiny postihnuté poziarom stravili v priestoroch Skoly,
bolo na Gc€ely ich doCasného ubytovania Okresnymi Gradmi Brezno a Banska Bystrica a
Ministerstvom vnutra poskytnutych 6 nevyhrievanych 16-miestnych vojenskych stanov.
Sekcia krizového riadenia MV zabezpecila zasiahnutym ludom pravideln( tepld a suchu
stravu, pristup k vode, jednej sprche a jednej praCke, ako aj pomoc s aktivitami pre
deti. Na zéklade zisteni Amnesty International z navStevy tzv. stanového mestecka pre
Clenov a Clenky domacnosti zasiahnutych poZiarom, ako aj podla medializovanych
informacii boli podmienky; v stanoch od zaCiatku ubytovania nevyhovujice do 16-
miestnych stanov umiestnili viaceré rodiny spolu (v jednom stane 10 — 25 [udi). Poas
dazda stany premokali, voda sa do stanov dostavala aj cez vybudované Strkové podlozie
stanov. V stanoch sa hromadi vlhkost (vSetok textil, postelna bielizeri, koberce aj
matrace su takmer neustale mokré alebo vlhké), poCas teplych letnych dni boli v
stanoch vysoké teploty a dusno, kedze stany nie je mozné efektivne vetrat, a vchladnom
pocasi naopak velmi zima.

Ludia zasiahnuti poziarom ukézali Amnesty International podmienky v stanoch: ,, VSetko
mame uZ mesiace mokré, nedéa sa tu dychat.”

Mentorka projektu Omamy organizécie Cesta von, Paulina Hribikova, opisala situaciu v
obdobi, ked celé rodiny zili v stanoch: ,,Ludia Zili v neustalom strese z toho, Ze im budu
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odobraté deti v dbésledku podmienok, ktoré im boli v stanoch vytvorené — detom bola
zima a dochadzalo k podchladeniu. “

V jednom zo stanov doslo v priebehu augusta k amrtiu 35-ro¢ného muza.

Podla informécii, ktoré Amnesty International dostala od SKR MV, boli pouzité stany
jedinou dostupnou moznostou. Prednosta OU Brezno vysvetlil, 7e pri kazdej
mimoriadnej situacii st k diskusiam prizvané rézne subjekty (napriklad armada,
mimovladne organizicie venujice sa humanitarnej pomoci, Statne hmotné rezervy
atd.), ktoré disponuji rébznym materidlom vyuzivanym v ramci krizovych situacii.
Standardy &i vnatorné predpisy upravujice nidzové ubytovanie neexistuju.

V8eobecny komentar ¢. 4 k Medzinarodnému paktu o hospodarskych, socialnych a
kultarnych pravach, ktory je pre Slovensko zavazny, hovori o prave na primerané
byvanie: ,, Podla nazoru vyboru by sa pravo na byvanie nemalo vykladat v tzkom alebo
restriktivnom zmysle, ktory by ho stotozZrioval napriklad s poskytnutim pristresia v
zmysle holej strechy nad hlavou alebo vnimat pristresie vyluéne ako tovar. Skér by sa
malo [pravo na byvanie] vnimat ako pravo Zit niekde v bezpeci, mieri a dbéstojnosti
bez ohladu na prijem alebo pristup k ekonomickym zdrojom. Po druhé, odkaz v &lanku
11 ods. 1 treba chapat tak, Ze sa nevztahuje len na byvanie, ale na primerané
byvanie.*

Koordinacia situacie je podla zakona v kompetencii krizového Stabu, v tomto pripade
obce. Telgart je malou obcou s obmedzenymi zdrojmi a sklsenostami pri manazovani
podobnych krizovych situacii. Na koordinacii situacie, distribdcii humanitarnej pomoci,
materialu a stravy sa podla informéacii Amnesty International podielali okrem obce aj
OU Brezno, BBSK, SKR MV a viaceré mimovladne organizécie. V ase nasej navstevy
vdak koordinaciu a distribaciu materidlu a ako aj socialnu podporu komunikte
zabezpeCovali dve asistentky podpory zdravia organizacie Zdravé regiony, ktoré
komunite pomahaji nad ramec svojich povinnosti a ¢asto na tkor svojho volného Casu.
, Odkedy toto zacCalo, zvyknem Zartovat, Ze som zabudla, ako vyzerd mdj vlastny muZ.
Som tu vzdy, ked sa mi da, a pomahame, ako vieme,“ povedala Erika Harvanova z
organizacie Zdravé regiony.

Ochladenie a tlak na ukoncenie mimoriadnej situacie

Koncom augusta uz bolo zrejmé, Ze ubytovanie v stanoch je dlhodobejSie neudrzatelné
a ohrozujuce zdravie — no¢né teploty v Telgarte uz v auguste klesali pod 10 °C a v
stanoch nadalej prespavali aj malé deti, [udia v seniorskom veku a ludia so zdravotnymi
problémami. Neziskové organizéacie aktivne v regione preto adresovali zodpovednym
Uradom otvoreny list so ziadostou o urychlené poskytnutie informéacii o planoch na
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zabezpeclenie strednodobého a dlhodobého rieSenia byvania pre doméacnosti zasiahnuté
poziarom. Povinnostou 3tatu je v ohrozujlucich situaciach aktivne konat smerom k
dlhodobym rieSeniam, ktoré Romom a Rémkam poskytnd moznosti na stabilné byvanie.

Podla Rezolucie Eurépskeho parlamentu z 5. oktébra 2022 sa ,,mnohé rémske osady
nachadzaji na nebezpecnej, rizikovej a nezakonne zabranej pbde, ¢o predstavuje
velku prekazku pri hladani u¢inného spdsobu zlepsenia Zivotnych podmienok Rémov
a je prekazkou pre investicie zo strany Eurdpskej tnie. Eurdpsky parlament vyzyva
Clenské staty, aby tento problém riesSili na centralizovanej narodnej urovni a zaroveri
Uzko spolupracovali s miestnymi a regiondlnymi orgdnmi prostrednictvom
vykondvania politik suvisiacich s byvanim vratane socidlneho byvania a inovacnych
politik.

DocCasny vyhrievany priestor na prenocovanie v podobe 3 unimobuniek pre matky s
detmi a niekolkych seniorov nakoniec koncom septembra zabezpeCilo Krestanské
spoloCenstvo poméahajdcich. Zvysni [udia do dfia zverejnenia tejto spravy prespavali v
stanoch, priCom teplota uz po€as niekolkych oktébrovych noci klesla pod nulu.

SKR MV podla naSich informacii napriek tomu neprestala trvat na tom, ze mimoriadna
situacia pominula vyrieSenim akutnej krizy; z ich pohladu uhasenim poziaru,
odpratanim spaleniska a poskytnutim bezprostrednej pomoci pre [udi, ktorym zhoreli
pribytky. Podla reakcie OU Brezno je v kompetencii organov krizového riadenia
zabezpecit ,len nudzové ubytovanie a procesy, ktoré s tym suvisia tak, aby Clovek
prezil*: , Bezprostredné dbsledky krizy uz pominuli, neméze to predsa trvat dva roky.
My nemdéZeme bezdbvodne predlZovat trvanie Krizovej situacie.“ Podla SKR MV sa
poskytovanim pomoci nad rdmec akutnej krizy vytvara precedens a ludia v stanoch
,maju lepsie podmienky, ako mali vo svojich pribytkoch predtym*. Neexistuje vSak
Ziadna legislativa ani vnuatorny predpis, ktoré by urCovali kritéria pre ukonlenie
mimoriadnej situacie. Mimoriadnu situaciu mdze ukoncit len ten, kto ju vyhlasil — v
tomto pripade starosta obce Telgart. SKR MV a OU Brezno vdak rozhodujd o uznani
opravnenosti nakladov, ktoré obci preplaca v ramci zvladania krizovej situacie.
Rozhodnutie, ¢i sa ludia v Telgarte aj nadalej nachadzali a nachadzaju v situacii akutne;j
krizy, je tak na niekolkych ludoch na SKR MV, OU Brezno a predsedovi krizového $tabu
— v tomto pripade starostu obce.

Plan na poskytnutie unimobuniek ako strednodobého rieSenia pre vSetkych [udi
postihnutych poziarom vznikol az po vyvinuti tlaku zo strany BBSK a mimovladnych
organizacii, ktory bol relativne &iroko medializovany. OU Brezno tvrdi, Ze prebral
iniciativu az 5. septembra 2023, ked vznikol plan na poskytnutie unimobuniek — pre
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kazdu rodinu by mala byt pripravena samostatna unimobunka so socialnym zariadenim
a pristupom k zakladnej infrastruktare. Podla OU Brezno ide o ,narony proces z
pohladu financovania a vysporiadania pozemkov*. Unimobunky su uz v ¢ase zverejnenia
pripravené, nie je v nich v8ak pripojena elektrina. Ludia su tak nadalej v takych
podmienkach, ako popisujeme vySSie.

Unimobunky v&ak ani zdaleka nespitiaju podmienky adekvatneho byvania a nenaplifiaju
ludské pravo na byvanie. Ludia, ktori Ziju v obytnych kontajneroch, su podla typolégie
ETHOS ludmi bez domova. Toto rieSenie je preto len naplastou a musi byt povazované
za doCasné len na obdobie, kym nebude ludom zasiahnutym poziarom zabezpelené
adekvatne byvanie a ich prava nebudl naplnené.

V8eobecny komentar ¢. 4 k Medzinarodnému paktu o hospodarskych, socialnych a
kultarnych pravach, ktory je pre Slovensko zavazny, hovori, Ze pravo na adekvatne
byvanie sa tyka kazdého Cloveka bez ohladu na vek, ekonomicky status, prislusnost k
akejkolvek skupine ¢&i dalSie faktory.

Formuluje tiez kritérid adekvatneho byvania:

1. pravna bezpecCnost drzby (resp. zabezpelenie legalnej ochrany pred nuatenym
vystahovanim);

2. dostupnost sluzieb, materialov (napr. pitnej vody), zariadeni a infrastruktury;

. cenova dostupnost;

4. obyvatelnost (resp. poskytnutie adekvatneho priestoru a ochrany pred zimou,
vlhkom, hora&avou, poveternostnymi podmienkami a i.);
priestorova dostupnost (napr. pre fudi s obmedzenymi moznostami pohybu, ludi
v seniorskom veku, deti a i.);

5. lokacia (dostupnost k zdrojom zamestnania, Skolam, S$kb6lkam a inym
zariadeniam);

6. kulttrna adekvéatnost (byvanie zabezpeduje moznost napifiat svoje kultirne
potreby).

w

Ohrozenie poziarmi a pravo na byvanie

Situacia v Telgarte a rieSenie krizy odzrkadluje neschopnost Udradov prevziat
zodpovednost za pomoc [udom v krizovej situacii a stereotypujlice postoje zo strany
Statu a nerdmskej Casti obyvatelstva Telgartu. Zaroveni odhaluje mieru rizika vzniku
poziarov, ako aj hrubé poruSovanie prava na byvanie Romov a Rémok Zzijacich nielen v
Telgarte, ale aj v mnohych dalSich rémskych sidlach a Stvrtiach na Slovensku.
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Sekcia krizového riadenia MV poskytla Amnesty International prehlad mimoriadnych
udalosti stvisiacich s byvanim v roku 2023 v takzvanych marginalizovanych romskych
komunitach, v ktorych sa prijimali opatrenia suUvisiace s nudzovym ubytovanim a
nudzovym stravovanim zasiahnutych ludi. Podla prehladu doSlo od zaCiatku roka okrem
Telgéartu k siedmim mimoriadnym situaciam, z ktorych Styri stviseli s poziarmi. Ostatné
ohrozujluce situacie sa tykali najma statiky budov. V_obci Tomasikovo pri Galante
doteraz Zije 117 ludi, z toho 45 deti, v budovach, ktorych stav vyhodnotil statik ako
bezprostredné ohrozenie zdravia a Zivota. Tieto domy st vo vlastnictve obce. V TrebiSove
sa v novembri minulého roka prepadla podlaha spolu so spiacimi obyvatelmi a
obyvatelkami do pivniénych priestorov. 59 zasiahnutych os6b si v bytovom dome platilo
najom a mesto im priznalo narok na nahradné ubytovanie, ktoré nakoniec poskytla SKR
MV v kvalitnejSich vyhrievanych stanoch, ktoré ministerstvu poskytla Eur6pska tnia na
humanitarne uCely spojené s tranzitnou migraciou (podla SKR MV predstavuje
nasadenie tychto stanov vynimku, kedZe su urCené na iny GCel). Ludia z poSkodenej
trebiSovskej bytovky, ktori mali vypadky na najomnom, s podla informacii od SKR MV
nadalej ubytovani v Skolskej jedalni.

V septembri 2022 vydal Eurépsky parlament uznesenie o Rémoch Zijacich v osadach
v EU, v ktorom konstatoval, ze pandémia COVID-19 poukazala na nevyhovujice
podmienky byvania, ktoré neumerne ovplyviiuji Zivoty Romov, a najma rémskych
Zien: ,,Nedostatok vyznamnych politickych opatreni alebo investicii, obmedzena
dostupnost a nizka kvalita socidlneho byvania, diskriminacia na trhu s byvanim a
segregacia zachovavaju rozdiely v pristupe k byvaniu medzi Rémami a Nerémami
takmer nezmenené.

Sucasny pobyt v neStandardnych obydliach (napriklad v chatréiach a neformalnych
sidlach) deklarovalo v poslednom scitani obyvatelstva Slovenska az 94 844 |udi. Na
systémové rieSenia neunosnych podmienok v byvani ¢akaji domacnosti Celiace
extrémnej chudobe uz dlhé desatrocia.

Amnesty International formulovala nasledujice zakladné principy v procese tvorby
Stratégie byvania vypracovanej osobitnym spravodajcom OSN pre pravo na primerané
byvanie, ktora je zaloZzena na ludskych pravach:

1. Priorizovanie zabezpeCenia byvania na adekvatnej trovni pre kazdého ¢loveka.
2. Uznanie a ochrana prava na adekvatne byvanie ako legalneho a vymahatelného
prava.
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https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/B-9-2022-0413_SK.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/B-9-2022-0413_SK.html
https://www.amnesty.sk/desattisice-zivotov-prezitych-v-chatrciach-su-ludskopravnym-zlyhanim-slovenska/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Housing/HousingStrategies/AmnestyInternational.pdf

3. RieSenie a odstranenie vSetkych foriem diskriminacie v byvani, vratane rasovej
segregéacie a diskriminacie Zien v pristupe k byvaniu.

4. Zavedenie efektivnych mechanizmov monitorovania situacie v oblasti byvania v
krajine.

Podla ¢lanku 31 Eurdpskej socialnej charty a jeho interpretacii Eurépskym vyborom
pre socialne prava musia Staty , zarucit kazdému prévo na primerané byvanie. Mali
by podporovat pristup k byvaniu najméa pre rézne skupiny zranitelnych 0s6b, ako st
osoby s nizkymi prijmami, nezamestnané osoby, domacnosti s jednym rodi¢om, mladi
ludia, osoby so zdravotnym znevyhodnenim vratane oséb s problémami v oblasti
dusevného zdravia. Pojem primerané byvanie musi byt definovany v zakone.“

Amnesty International adresovala Vlade SR peticie, v ktorej pozadujeme:

1 aby SR ratifikovala éléngk 31 Eurdpskej socialnej charty,
1 aby SR zabezpecila naplfianie prava na byvanie tak, ako charta
stanovuje.

PETICIU NAJDETE TU



https://www.amnesty.sk/slovensko-musi-chranit-pravo-na-byvanie/

