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SLOVNIK POJMOV

Bodovy systém

PouZiva sa na urCenie zranitelnosti
a bytovej nudze ziadatela/domac-
nosti. Kritéria, Skalu a oblasti bodo-
vania definuje obec. Na zaklade
informacii o domacnosti zistenych
zo ziadosti alebo zo socialneho
Setrenia s domacnosti pridelované
body na zaklade potrebnosti byvania.
Na zaklade poctu pridelenych bodov
je domacnost umiestnena do pora-
dovnika na pridelenie mestského
najomného bytu.

Bytova nidza

V bytovej nudzi sa nachadzaju
domacnosti, ktoré nemaju byvanie, su
bezprostredne ohrozené povinnostou
vypratat byt a okamzitym vystaho-
vanim alebo Ziju v nevyhovujlcich
priestoroch.

Bytova politika mesta

Viytvara prostredie potrebné na zvySo-
vanie dostupnosti byvania pre o
Z kvalitativneho hladiska sa zamer-
iava na zlepSenie technického stavu
existujuceho bytového fondu, z kvan-
titativneho hladiska je zamerom
lepSia dostupnost byvania so zretelom
na cenovU primeranost.

Bytovy fond
Suhrn bytov na urCitom Gzemi.

Byty nizSieho Standardu

Na zéklade vyhlasky Ministerstva
zdravotnictva SR ¢. 259/2008 7. z.
0 minimalnych poziadavkach na byty
nizSieho Standardu su to byty s nizSim
najmom, ktorych obytna plocha musi
byt najmenej 12 m? na uzivatela a 6
m?na kazdudalSiu osobu, ktord s nim
Zije v doméacnosti. UZitkova plocha
bytu nizSieho Standardu musi byt
najmenej 15 m?.

Byvanie s regulovanym najmom

Byvanie, v ktorom je maximalna
vySka najmu regulovana verejnou
intituciou. Ulohou regulovaného
najomného je systémova ochrana
najomcov bytov pred zvySovanim
najomného. Cielom je zabez-
pecit vysSiu dostupnost byvania
a prevenciu straty byvania.

CDR

Centrum pre deti a rodiny
(aj byvaly , detsky domov*)

DOS
Domov opatrovatelskej sluzby

Dostupnost byvania

Jeden z hodnotiacich ukazo-
vatelov Zivotnej Urovne spoloCnosti.
Dostupnost byvania je definovana
moznostami, ktoré maju doméacnosti
pri zabezpeleni byvania. Byvanie
je povazované za cenovo dostupné ak
méa domacnost dostatok prostriedkov
pre zabezpecenie byvania a dalSich
vydavkov spojenych so zabezpeCenim
zakladnych zivotnych potrieb.
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ESLP
Eurdpsky sud pre [udské prava

ESIF
Eurdpske Strukturalne a investicné
fondy

ETHOS

European Typology of Homelessness
and housing exclusion, (Eurdpska
typolégia bezdomovectva a vylucenia
Z byvania)

EU
Eurdpska Unia

Harm reduction
Koncepcia, programy a cinnosti

spojenych s uzivanim psychoak-
tivnych latok.

HDP
Hruby domaci produkt

ICESCR

The International Covenant on
Economic, Social and Cultural
Rights, (Medzinarodny dohovor
o hospodéarskych, socialnych
a kulturnych pravach)

IVPR
InStitat pre vyskum prace a rodiny

Komer€né najomné byvanie
Najomné byvanie v byte, ktory nie je vo
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verejnom vlastnictve. VySku najom-
ného v komerénom najomnom byvani
stanovuje prenajimatel, resp. majitel
bytu.

Komunitné centrum

Sluzba poskytovana verejnou
instituciou alebo neziskovou orga-
nizaciou, ktora ludom v nepriaznivej
socialnej situacii poskytuje socialnu
podporu priamo v komunite.

Komunitny plan socialnych sluzieb

Obce maju povinnost vypracovat
Komunitny plan socialnych sluzieb
(KPSS). Plan musi zohladnit prislusné
narodné strategické priority a doku-
menty a tiez medzinarodné dohovory,
ktoré ratifikovala Slovenska republika.
Cielom KPSS je planovanie rozvoja
socialnych sluzieb a ich finané¢ného
krytia so zapojenim €o najvacsieho
poctu relevantnych aktérov v témach.

Krizové ubytovanie

Poskytnutie do¢asného ubytovania
s cielom zabranit upadnutiu domac-
nosti do bezdomovectva v désledku
neoCakavanej krizovej situéacie,
pri ktorej domacnost nahle prisla
o0 byvanie.

Ludia bez domova a v bytovej krize

Ludia, ktorf nemaju pristup k adekvat-
nemu byvaniu. Patria sem napriklad
[udia zijuci v poulicnom bezdo-
movectve, v nevyhovujlcich podmien-
kach (napr. v stanoch, maringotkach,
v preplnenych bytoch, v neformalnych
stavbach, chatr¢iach atd.),
v socialnych sluzbach krizovej inter-
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vencie, v neistom byvani a podobne.
Vyskumna sprava operuje s eurépskou
typolégiou bezdomovectva ETHOS.

MDV SR

Ministerstvo dopravy a vystavby Slov-
enskej republiky

Mestské najomné byvanie

Politiky a prax spojené s byvanim
v bytoch mestského bytového fondu

MHD
Mestska hromadna doprava

MPSVR SR

Ministerstvo prace, socialnych veci
a rodiny Slovenskej republiky

Noclaharen

Pobytova sociélna sluzba poskytovana
verejnou institdciou alebo neziskovou
organizaciou, v ktorej je ludom bez
domova poskytovany noclah, zakladné
socialne poradenstvo a hygienické
zariadenia. Noclaharen neposkytuje
[udom stabilitu - noclah je dojednany
na kazdu noc osobitne.

Najomné byvanie

Byvanie, v ktorom na zaklade najomnej
zmluvy najomca uziva za vopred
stanovenych podmienok a za odplatu
byt vo vlastnictve prenajimatela.

Najomna zmluva
Legélny dokument, ktorym prena-
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jimatel na vopred dohodnutd dobu
a za odplatu prenechéava najomcovi
pravo uzivat byt. Nalezitosti ndjomne;j
zmluvy upravuje legislativa.

Nizkoprijmové domacnosti

Domacnosti s prijmami, ktorych vyska
nedosahuje sumu zivotného minima.

Nizkoprahové sluzby

Predstavuju komplex stacionarne
alebo terénne poskytovanych sluzieb
poskytovanych verejnou institlciou
alebo neziskovou organizéaciou,
ktoré su pre klienta lahko dostupné
(v Co najviac prirodzenom prostredi)
a nekladu na neho vysoké poziadavky
(finan¢né, psychologické, Casové,
fyzické, technické...) ako predpoklad
ich poskytnutia.

OECD

Organisation for Economic Co-opera-
tion and Development, (Organizacia
pre hospodarsku spolupracu a rozvoj)

OSN
Organizacia spojenych narodov

0z
Obcianske zdruZenie

Pobytové socialne sluzby pre ludi bez
domova

Socialne sluzby poskytované vere-
jnou instituciou alebo neziskovou
organizaciou s poskytnutim noclahu
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na urcity alebo neurcity Cas. Kazda
socialna sluzba obsahuje subor
odbornych, obsluznych alebo dalSich
¢innosti, ktoré st zamerané na pomoc
[ludom bez domova.

Program rozvoja byvania

Mesta maju podla Zakona o obecnom
zriadeni povinnost vypracovat
program rozvoja v jednotlivych oblas-
tiach zivota obce — jednou z tychto
oblasti je aj byvanie. Program sprav-
idla obsahuje evaluaciu situacie
v oblasti byvania v obci a odpocto-
vatelny plan krokov smerujucich
k rozvoju byvania.

Program hospodarskeho a social-
neho rozvoja

Program rozvoja samospravnych
krajov, obci a skupin obci, ktorého
vypracovanie je v zmysle zakona
539/2008 Z. z. podmienkou pre
ziskanie zdrojov zo Statneho rozpoctu
a doplnkovych zdrojov pre rozvojové
projekty krajov, obcia zoskupeni obci.

Progresivna realizacia

Napltianie cielov alebo z&vazkov
postupne v c¢ase s vyuzitim
maximalnych moznych dostupnych
prostriedkov s prihliadnutim
na kontext.

Segregované byvanie (rezidenc¢na
segregacia)

Oddelené byvanie ¢lenov dvoch alebo
viacerych etnickych, ekonomickych
alebo kulturnych skupin obyvatelstva
v rbéznych mestskych Gzemnych
celkoch. VSetky formy rezidencnej
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segregacie sU spojené so znizenim
kvality zivota ludi Zijucich v segrego-
vanych lokalitach, najma v oblasti
kvality byvania, vzdelania, ¢i zamest-
nanosti.

Socialne najomné byvanie
Najomné byvanie s podpornymi
sluzbami umozfiuje domacnosti
v pripade potreby vyuzivat pomoc
socialneho pracovnictva a iného
odbornictva, pripadne finan¢nu
podporu. Podmienky poskytovania
socialneho najomného byvania su
nastavené tak, aby bolo byvanie
dostupné pre nizkoprijmové domac-
nosti.

Spravcovska spolo¢nost

Sukromna alebo verejnou institlciou
vlastnena spolo¢nost zodpovednd za
prevadzku, udrzbu, opravy a udrzia-
vanie bytového fondu — spolo¢nych
Casti bytového domu, spolo¢nych
zariadeni bytového domu, prilahlého
pozemku a prislusenstva, sluzby
spojené s uzivanim bytu alebo
nebytového priestoru, vedenie Uctu
bytového domu v banke, vymahanie
Skody, nedoplatkov vo fonde
prevadzky, udrzby a oprav a inych
nedoplatkov.

Stabilita byvania

Byvanie je povazované za stabilné, ak
sU jeho obyvatelia a obyvatelky pravne
chraneni pred natenym vystahovanim
a ked je pravny narok na byvanie
zabezpeleny na dostatocne dlhu
dobu tak, aby mala domacnost
moznost Zit plnohodnotny Zivot bez
obav o nahlu stratu byvania.



Statny fond rozvoja byvania (SFRB)
Finan¢na inStitlcia sluziaca
na podporu domacnosti a samo-
sprav pri financovani rozvoja byvania
a bytovej vystavby.

szCo
Samostatne zarobkovo ¢inna osoba

UDHR

VSeobecna deklaracia ludskych prav,
(The Universal Declaration of Human
Rights)

Utulok

Socialna sluzba poskytovana vere-
jnou instituciou alebo neziskovou
organizéaciou, ktord osobe v nepri-
aznivej socialnej situacii poskytuje
ubytovanie na urcity Cas, spolu
so socialnym poradenstvom, nevyh-
nutnym oSatenim, zabezpecCuje
rozvoj pracovnych zru¢nosti a vytvara
podmienky na zakladné aktivity
spojené s byvanim.

VZN
VSeobecne zavazné nariadenie

WHO

World health organisation (Svetovéa
zdravotnicka organizécia)

Zariadenie podporovaného byvania

v zariadeni podporovaného byvania
sa poskytuje socialna sluzba fyzickej
osobe od 16. roku veku do dovfSenia
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déchodkového veku, ak je tato fyzicka
osoba odkazana na pomaoc inej fyzicke;
0soby.

Z.z
Zbierka zakonov

Zivotné minimum

Zivotné minimum je §tatom uréené
minimalna hranica prijmov fyzickej
osoby, pod ktorou nastava stav jej
hmotnej nudze. Sumy Zivotného
minima sa upravuju vzdy k 1. jdlu
kalendarneho roka na zéklade koefi-
cientu rastu zivotnych nakladov nizko-

prijmovych domacnosti.
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1. ABSTRAKT

.Este pred rokom som mal kde byvat. Pokial som bol
na tom zdravotne tak, Ze som mohol robit, tak robotu som
vedel bez problémov najst a uhradil som si &i uZ podnajom,
alebo ubytovriu. TakzZe aZ pred rokom sa mi prvykrat stalo,
Ze som dostal vypoved. Mal som problémy s nohami,
ledva som chodil, teraz uz to je lepSie a pracujem zase
ako nocny straznik. No ta vyplata uz nie je taka. Byvam tu,
na noclaharni, lebo predsa len vratnici aZ tolko nezarabaju,
aby som si mohol dovolit zaplatit nejakl garsénku alebo
Jjednoizbovy byt. Zajtra idem do roboty, robim 24-hodi-
nové zmeny s tym, Ze potom mam dva dni volna. No
noclahareri zatvara rano o siedmej, takZe ked'rano pridem
z no¢nej, musim to nejak vydrZat do vecera.” (Kristian,
klient noclaharne).

Kristian je jednym z desattisicov ludi, ktori na Slovensku zazivaju
bezdomovectvo, Ziju v neistom byvani alebo v obave zo straty
byvania.

Vyskumna sprava Nedosiahnutelna potreba byvat analyzuje
pristup ludi na Slovensku k adekvatnemu byvaniu. Dostupnost
byvania je témou, ktora je na Slovensku zanedbavana naprieC
robznymi Uroviiami Statnej a verejnej spravy. Byvanie vo verejnom
najomnom byte je nedosiahnutelnym snom pre tisice doméacnosti.
Dovodom tejto situacie st nizky pocet bytov a kritéria, ktoré mesta
stanovuju na vstup do mestského najomného byvania. V dosledku
tejto situacie su ludia — Specificky domacnosti s nizkymi prijmami
— nuateni zit na ulici alebo v pobytovych socidlnych sluzbach
pre ludi bez domova, Casto v ohrozeni osobnej bezpecnosti,
fyzického a duSevného zdravia. V ramci domacnosti, ktoré byvaju
v mestskom najomnom byvani, st romske domacnosti diskrimi-
novane a segregované.

Vyskumna sprava vychadza z vyskumu, ktory prebiehal od januara
2023 do aprila 2024. Cielom vyskumu bolo zistit, akym spdsobom
Struktury, politiky a prax organov Statnej spravy a samospravy
vplyvaju na dostupnost byvania a pristup domacnosti na Slov-
ensku k pravu na primerané byvanie. Vyskum sa usiluje identi-
fikovat nesulad opatreni prijatych s cielom rieSit bytové potreby
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obyvatelstva, najma ludi v bytovej nidzi a dalSich znevyhodnenych
skupin, napriklad romskych domacnosti, voc¢i ktorym ma Stat
medzinarodné zavazky v oblasti ludskych prav. Vyskum zahfiial
analyzu dokumentov z oblasti byvania na narodnej a mestskej
arovni v krajskych mestach, analyzu relevantnych zakonov
a predpisov a 117 polostrukturovanych rozhovorov s relevant-
nymi aktérkami a aktérmi v troch krajskych mestach — v Banskej
Bystrici, Nitre a Ziline.

Pravo na adekvatne byvanie a dostojny zivot je ukotvené
vo viacerych medzinarodnych dohovoroch v oblasti fudskych prav,
ktoré Slovenska republika prijala, ratifikovala a z ktorych pre fiu
vyplyvaju konkrétne povinnostia zodpovednost. Nenaplnenie prava
na adekvatne byvanie je navySe spojené s poruSovanim dalsich
[udskych prav, ako sU pravo na zdravie, pravo na bezpecnost,
pravo na stkromie, pravo na vodu, pravo na socialne zabezpecCenie
Ci pravo na ochranu pred diskriminaciou.

KONTEXT

Podla dostupnych dat Celi pravidelne stale vacsi podiel obyvatelov
a obyvateliek Slovenska problémom s Uhradou nakladov spojenych
s byvanim. Naklady domacnosti na pokrytie zakladnych zivotnych
potrieb vzrastliv roku 2022 v porovnani s rokom 2021 vo vSetkych
oblastiach Zivota. Slovenské doméacnosti vynakladaju na byvanie
v priemere viac ako 27 % zo svojich celkovych prijmoy, ¢o je jeden
Z najvyssich percentualnych podielov v ramci OECD. Domacnosti
s najnizsim prijmom vynakladaju na byvanie az 47 % svojich
prijmov. V roku 2022 bolo na Slovensku ohrozenych chudobou
alebo socialnym vylucenim priblizne 888 000 ludi (16,5 % z celk-
ovej populacie).

Ani jedno z krajskych miest na Slovensku neuskutoCfiuje pravi-
delné s&itanie populacie bez domova a nezbiera a nevyhod-
nocuje data o ich potrebach. Na Slovensku zije az 71 076 [udi bez
domova, ktori byvaju v neStandardnych obydliach. Skutocny poCet
ludi Zijucich v bezdomovectve je vSak ovela vySSi.
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BYVANIE - ZODPOVEDNOST VSETKYCH A NIKOHO

Po roku 1989 sa zmenil pristup s$tatu k byvaniu: byvanie
je momentalne oblastou menej regulovanou statom a podlieha
ponuke a dopytu. Zodpovednost za zabezpecCenie byvania je aj
v aktualne platnom strategickom dokumente Bytova politika
Slovenskej republiky do roku 2030 prenasana z organov Statne;
a verejnej spravy na jednotlivcov a jednotlivkyne.

Tento pristup je prenasany aj do politik a praxe v oblasti byvania.
Od zacCiatku transformacie bytového fondu v roku 1993 preslo
z vlastnictva miest, obci, mestskych Casti a bytovych druzstiev
do vlastnictva fyzickych osdb spolu 361 592 bytov. Zdostuprio-
vanie byvania a zabezpecCenie prava na byvanie nebolo klu¢ovou
prioritou ziadnej z vlad od roku 1993.

Tvorba a uskutocriovanie bytovej politiky patri do kompetencie
Ministerstva dopravy a vystavby SR. Zodpovednost za politiky
byvania je vSak roztrisena v ramci viacerych institucii a rezortov
a legislativa upravujuca byvanie nie je zjednotena v jednom
pravnom predpise — v ramci vnutrostatnej legislativy upravuje
oblast byvania 11 z&konov. Dal$ich 75 zakonov a 31 podzékon-
nych noriem priamo alebo nepriamo ovplyviiuje oblast byvania.
Zaroven nie je urCeny jeden organ Statnej spravy, ktory by bol
zodpovedny za politiky byvania v celej svojej komplexnosti, ¢o
vytvara priestor na zanedbavanie tejto problematiky.

Kompetencie v oblasti vykonu bytovej politiky na Slovensku
su zo Statnej Urovne prenesené do pdsobnosti miest a obci.
Doésledkom je situacia, kedy je jediné dostupné verejné najomné
byvanie v State vlastnené a spravované mestami a obcami. Mesta
a obce su tiez zodpovedné za vytvaranie Kkritérii opravnenosti,
ktoré vyrazne ovplyviuju dostupnost verejného byvania a vytvéaraju
bariéry pre domacnosti s nizkymi prijmami. Mesta a obce Celia
pri vykone zodpovednosti za oblast byvania problémom s nedo-

statkom financii a metodickej podpory zo strany Statu.
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NEDOSTATOCNE KAPACITY VEREJNEHO NAJOMNEHO BYVANIA

Najomné byvanie poskytované mestami a obcami je momentalne
jedinou dostupnou moznostou verejného najomného byvania
na Slovensku. Bytovy fond verejného najomného byvania je v slov-
enskych mestach velmi nizky — predstavuje len 1,6 % celkového
bytového fondu na Slovensku. V ramci novych dokoncenych bytov
bolo v roku 2022 len 1,07 % vo verejnom vlastnictve.

Amnesty International sa rozpravala so 70 ludmi so skusenostou
s bezdomovectvom a s pracovnikmi a pracovniCkamiv socialnych
sluzbach pre ludi bez domova — takmer vSetci respondenti
a respondentky zdoraznovali ddlezitost zlepSovania dostupnosti
verejného najomného byvania a nasledky jeho nedostatocnych
kapacit. Byvanie uviedli v3etci respondenti v bytove] nidzi ako
svoju primarnu nenaplnenu potrebu.

, 10 uZ vela ludi povedalo, Ze potrebujeme byvanie. UZ
30 rokov a nikto s tym ni¢ nerobi. Len taki vykrikuju ako
Kollar a jemu podobni, no aj tak ni¢ nepostavia. Nikdy
sa ni¢ nebude stavat. Nikdy ni¢. Mesto raz za ¢as postavi
par bytov, ked' sa ludia zacnu oSivat* (Frantisek, klient
noclahérne).

Dopyt po cenovo dostupnom verejnom najomnom byvani je vSak
vysoky — vo vSetkych mestach, kde Amnesty International usku-
toCnila terénny vyskum, boli Cakacie lehoty na verejné byvanie
od 3 do 5 rokov. Priemerna ¢akacia doba na verejny najomny byt
v hlavnom meste Bratislava je 6 rokov. Po zalozZeni a spusteni pred-
beznej registracie na pridelenie dostupného byvania so Statom
regulovanym najomnym prijala Agentura Statom podporovaného
byvania za prvych 24 hodin 4 000 Ziadosti.
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NEDOSTATOCNY PRISPEVOK NA BYVANIE

Prispevok na byvanie je jedinou dostupnou finanénou podporou
Statu Ci samosprav ur¢enou na pokrytie nakladov na byvanie
v slovenskom socialnom systéme. Prispevok na byvanie spadéa pod
pomoc v hmotnej nldzi — systém finanénej podpory pre nizkopri-
jmové domacnosti. V hmotnej nidzi je podla zakona domacnost,
ktorej prijem nedosahuje vysku Zivotného minima.

ViySka prispevku na byvanie (aj v kombinacii s dalSimi socialnymi
davkami spadajucimi pod pomoc v hmotnej nidzi) je nedosta-
toc¢na — prispevok na byvanie je momentalne vyplacany vo vyske
92,20 eur mesacne pri jednoclennej doméacnosti. Takyto extrémne
nizky prispevok neposkytuje dostatocné prostriedky na to, aby
domécnost splfala podmienky stanovené obcami pre vstup
do mestského najomného byvania.

Okrem prispevku na byvanie neexistuje v krajskych mestach, ako
ani na Urovni Statu ziadna ina forma financnej socialnej podpory
s cielom pomoct domacnostiam pokryt naklady na zabezpeCenie
primeraného byvania. Prispevok na byvanie tak nie je funkénym
nastrojom na zlepSovanie dostupnosti verejného najomného
byvania a zabezpeCenie prava na primerané byvanie.

»INo, momentalne nemam kde byvat. Mam aktivacny prispevok,
pracujem tu okolo sluzby plus mam hmotnd nidzu a prispevok
na byvanie. Viete ako to chodi? NembZem si ni¢ dovolit. Predtym
som byval s bratom, ale ten ma 5 deti a byt tam a medzi nimi?
Trochu hldpo som sa citil. Snazim sa najst si stabilnejSiu pracu,
ale nie je to lahké, mam zdravotné problémy. TakzZe zatial’ som
tu” (lvan, klient Gtulku).

BARIERY V PRISTUPE K MESTSKEMU NAJOMNEMU BYVANIU

Mesta a obce stanovuju podmienky pridelovania mestskych
najomnych bytov. Amnesty International identifikovala bariéry,
ktoré ludi najCastejSie vylucuju z pristupu k verejnému najom-
nému byvaniu: podmienka miniméalneho dokladovatelného prijmu
domacnosti, vyplacanie vysokej zabezpeky pri preberani bytu,
podmienka trvalého pobytu na tzemi mesta a podmienka neex-

istencie dlhov domacnosti voCi mestu. Tieto podmienky vylucuju
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najma nizkoprijmové domacnosti z moznosti vyuzivat dostupné
mestské najomné byvanie.

,UvaZoval som o tom [mestskom byvani]. Len pokial
nemam robotu, tak nemam silu zaplatit najom, depozit
a vsetko. Druzka ma 250 eur mesacne. Ja mam stale
tych 160 mesacne. Nevieme zaplatit 300 eur za byt plus
depozit. Z toho sa neda zaplatit za byt. Pre mnia je aj tazké
ndjst si pracu, kde budem zarabat dost. Moja priatelka
je aj chora, o riu sa musim starat” (Jakub, klient dtulku).

Podla informéacii od pracovnictva Uradov a samotnych Ziadatelov
a ziadateliek je nesplnenie hranice minimalneho prijmu najcaste-
j8im dévodom zamietnutia Ziadosti 0 mestské byvanie. Prijmové
hranice vo vSetkych krajskych mestach su nastavené prilis vysoko
pre doméacnosti v bytovej nudzi a vylu€uju ich z pristupu k cenovo
dostupnému byvaniu v mestskom byte. Jedina dostupna podpora
v byvani zo strany Statu — prispevok na byvanie — nie je funkénym
nastrojom na zdostupriovanie byvania.

Vo vSetkych krajskych mestach existuje povinnost uhradit kauciu —
v4 mestach je kaucia ur€ena az do vySky Sestnasobku mesacného
najmu. Podobne ako v pripade prijmovych hranic je primarnym
problémom nedostatony mechanizmus podpory v podobe

prispevku na byvanie pre nizkoprijmové domacnosti.

V procese ziadosti 0 nagjomné byvanie je vo vSetkych krajskych
mestach jednym zo zakladnych pravidiel nutnost dokladovat svoj
trvaly pobyt v meste, priCom mesta tito podmienku povazuju
za velmi dblezitu a mestské byty vnimaju ako urcené vyhradne
pre obyvatelov a obyvatelky mesta. Tato podmienka vylucuje ludi
Zijucich v meste bez trvalého pobytu z moznosti uchadzat sa o
mestské najomné byvanie. Iba v 2 z 8 krajskych miest existuje

moznost preukazania tzv. skutocného pobytu v meste.

Z0 45 ludi v bytovej nudzi, ktori Amnesty International poskytli
rozhovor, bolo 18 ludi vyluCenych z moznosti byvat v mestskom
najomnom byte kvoli existujucim dlhom voci mestu. Vo vacsine
pripadov pritom Slo o dlh na poplatkoch za odvoz odpadu. Exis-
tujaci dlh oznacilo socialne pracovnictvo neziskovych organizacii
a miest za jednu z hlavnych bariér pre vstup ludi v bytovej nudzi
do mestského ndjomného byvania.
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DISKRIMINACIA ROMSKYCH DOMACNOSTI V PRISTUPE
K BYVANIU

Na Slovensku je vSadepritomny a nedostatoéne rieSeny problém
protiromskeho rasizmu a diskriminacie, ktory zasahuje vSetky
aspekty spoloCnosti — od Uradov a in&titlcii az po SirSiu verejnost.
Roémovia patria na Slovensku medzi skupiny obyvatelstva najviac
ohrozené chudobou a socialnym vylicenim. Z déat a strategickych
dokumentov vyplyva, ze Rémovia st na Slovensku diskriminovani
najma, no nielen v pristupe k byvaniu, zdravotnej starostlivosti,
vzdelaniu, spravodlivosti a zamestnaniu.

,Ja mbéZzem za to, Ze JoZo Aladar spbsobil nejaku Skodu?
Tak aby Stat, aby majorita sa tomu vyvarovala do budic-
nosti, tak budem trpiet aj ja a budem takisto sticastou
trestu, hej? Toto je demokracia“ (Peter, obyvatel segrego-
vanej lokality).

V Banskej Bystrici, Nitre a Ziline existuje lokalita s mestskyminajom-
nymi bytmi, v ktorej byvaju v drvivej vacSine Romovia a Romky
(presné data ohladom etnicity neexistuju, no odhady obyvatelstva
lokalit a socialnych pracovnikov a pracovniCok posobiacich v lokali-
tach sa pohybuju okolo 90 a viac % romskych domacnosti). V Nitre
ide o lokalitu Orechov dvor, v Ziline o lokalitu na Bratislavskej ulici
a v Banskej Bystrici o bytovy dom na Internatnej ulici.

Vyskum Amnesty International zaznamenal diskriminaciu
a poruSovanie prava na adekvatne byvanie romskych domacnosti
Zijucich v segregovanych lokalitach. PoruSovanie [udskych prav
a diskriminacia sa tykali najma segregacnych praktik pri umiestrio-
vani romskych domacnosti prave a takmer vyhradne do tychto
lokalit, nepriaznivého technického stavu budov a prenajimanych
bytov, retazenia kratkodobych najomnych zmllav a chybajlce;j
funk&nej socialnej podpory poskytovanej v adekvatnej miere
a rozsahu.

Rémske domacnosti Ziju v neadekvatnom mestskom najomnom
byvani segregovanom od zvySku bytového fondu a v ohrozeni
stratou byvania v dosledku kratkodobych najomnych zmluv, ktoré
im neposkytuju dostatocnu mieru pravnej ochrany.

Ani v jednom z miest neexistuje funkény a konkrétny plan
na zastavenie segregacnych praktik pri umiestfiovani romskych
domacnosti do jednej lokality, na desegregéaciu lokalit, zastavenie
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praxe kratkodobych mesacnych zmllv ani na posilnenie socialnej
podpory domacnosti v lokalitach.

SOCIALNE SLUZBY AKO NAHRADA DOSTUPNEHO BYVANIA

KedZe slovenské mesta nedisponuju fondom verejného najom-
ného byvania primeranym k potrebam obyvatelstva, ludom
ohrozenym chudobou a bezdomovectvom nezostava ni¢ iné, ako
vyuzivat pobytové socialne sluzby krizovej intervencie ako formu
dlhodobého byvania, respektive noclahu.

Pobytové socialne sluzby maju zo svojej podstaty definovanej
v zakone pomdct Cloveku v krizovej situacii pri zotavovani. Takéto
zariadenia by teda nemali byt nahradou Standardného byvania, ale
len priestorom na preklenutie akUtnej krizy.

Amnesty International uskutoc¢nila vyskumné rozhovory so 45
ludmi v bytovej nidzi, ktori v socidlnych sluzbach ziju roky a Casto
sa do nich opakovane vracaju. Z drvivej vacsiny rozhovorov usku-
toCnenych s ludmi Zijucimi v socidlnych sluzbéach tiez vyplyva,
Ze tieto sluzby pre nich nepredstavuju nahradu za primerané
byvanie. V socialnych sluzbach su nastavené prisne podmienky,
ktoré uzivatelkam a uzivatelom neposkytuju priestor na samostatné
rozhodovanie o vlastnom Case a zivote. Respondenti a respon-
dentky nastavené podmienky — zahffiajice obmedzovanie pohybu
a navstev, neplatenu pracu, obmedzenia v maximalnej moznej
dizke pobytu v sluzbe a Uplny zakaz konzumacie alkoholu a drog
— pocituju ako znacne obmedzujuce. Rozhovory Amnesty poskytli
aj 6 ludia, ktorf socialne sluzby nevyuzivali kvéli podmienkam,
ktoré im neposkytovali dostatok slobody a déstojnosti.

,,Do piatej by sa ¢lovek mal vréatit. A veCer vZdy nahla-
sujem, Ze idem na druhy den k doktorovi alebo trebars
na poStu alebo tak. Da sa zvyknut na to. Da sa zvyknut
na vsetko* (Miroslav, klient dtulku).
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ODPORUCANIA

Tato sprava dokumentuje problémy, ktorym ludia na Slovensku
Celia pri pristupe k adekvatnemu byvaniu a neschopnost viady
zarucit ludom pravo na primerané byvanie. Amnesty International
vo vyskume zaznamenala obmedzenl dostupnost verejného
bytového fondu; obmedzujlce kritéria opravnenosti na pristup
k verejnému byvaniu; segregaciu Romov a Rémok v byvani,
v ktorej désledku ziju v nevyhovujucich podmienkach; a nadmerné
spoliehanie sa Statu na pobytové socialne sluzby ako na alternativu
byvania, pricom podmienky ich uzivania zabranuju ludom bez
domova v pristupe k nim.

Na zaklade tychto zisteni formuluje Amnesty International nasle-
dovné odporucania (plny zoznam odporucani sa nachadza
v Zavere spravy):

VLADE SLOVENSKE) REPUBLIKY:

e Pravidelny zber a vyhodnocovanie dat ohlfadom poctu ludi bez
domova a v bytovej nidzi na Uzemi Slovenska a ich potrieb.

e RozSirovanie kapacit verejného najomného byvania v sulade
s [udskopravnymi zavazkami Slovenskej republiky a v stlade
s Programovym vyhlasenim vlady SR 2023 — 2027.

e ZabezpeCenie implementacie Ndrodnej koncepcie prevencie
a ukoncovania bezdomovstva.

e \/ytvorenie Standardov na Statnej Grovni pre tvorbu miestne;j
legislativy tak, aby boliv stlade s antidiskriminacnym zakonom,
obCianskym zakonnikom a inou relevantnou legislativou
a ludskopravnymi zavazkami slovenskych Uradov a zabez-
peCenie monitorovania a vyhodnocovania suladu legislativy

a jej implementéacie s tymito Standardami.

MINISTERSTVU PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY:

e Uprava poskytovania prispevku na byvanie tak, aby

e Dpola zabezpelenad jeho dostatocna vySka
na zabezpecCenie pristupu ludi k byvaniu, ktora
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e

bude zodpovedat prijmovym hraniciam v ramci
pravidiel pridelovania verejnych najomnych bytov;

e jeho vySka podliehala pravidelnému prehod-
noteniu a valorizacii;

e bol samostatnou davkou bez naviazania na pomoc
v hmotnej nudzi;

e kritéria jeho pridelovania boli v sulade s potre-
bami nizkoprijmovych a zranitelnych skupin
obyvatelstva.

Vytvorenie podmienok pre systematické zavedenie pristupu
Housing First v jeho celistvosti.

MESTAM A OBCIAM:

22

Prijatie politického zavazku zdostupnit verejné najomné
byvanie pre vSetkych a zabranit diskriminacii v pristupe k prim-
eranému byvaniu.

/bieranie dat o pocte ludi bez domova a ich potrebach
na Uzemi mesta, Ci obce.

Vytvorenie realizovatelného planu rozSirovania bytového
fondu mesta a obnovy existujuceho bytového fondu v sulade
s principom progresivnej realizacie prava obyvatelstva
na byvanie s primeranym vyuzitim maxima dostupnych zdrojov.
Zabezpecenie, aby spodné hranica prijmu nepbdsobila ako
prekazka pre ludi v pristupe k mestskému najomnému
byvaniu, napriklad alokovanim percenta bytového fondu pre
[udi s nizSimi prijmami alebo zavedenim schém poskyto-
vania finan&nej pomoci v pripade, Ze doméacnosti nesplfiaju
podmienku minimalneho prijmu.

Zabezpecenie, aby kritérium trvalého pobytu, podmienka
neexistencie dlhu vo¢i mestu a povinnost zaplatenia zabez-
peky nepdsobili ako prekazka pre ludi v pristupe k byvaniu,
najma pre marginalizované skupiny obyvatelstva.

Bezodkladna desegregacia romskych domacnosti v ramci
mestského bytového fondu.
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2. METODOLGGIA

Vyskumna sprava vychadza z vyskumu, ktory prebiehal od januara
2023 do aprila 2024. Cielom vyskumu bolo zistit, ako Struktury,
politiky a prax organov Statnej spravy a samosprav vplyvaju
na dostupnost byvania a dodrziavanie prava na primerané byvanie
ludi na Slovensku. Vyskum sa usiluje identifikovat nesulad opat-
reni prijatych s cielom rieSenia bytovych potrieb obyvatelstva,
najma ludi v bytovej nidzi a dalSich znevyhodnenych skupin,
napriklad romskych domacnosti, s medzinarodnymi zavazkami
Statu v oblasti ludskych prav. Vyskum analyzuje prekazky, ktorym
domacnosti Celia v pristupe k pravu na primerané byvanie.

Vyskum zahffial analyzu dokumentov v oblasti byvania na narodnej
a mestskej Urovni! v krajskych mestach, analyzu relevantnych
v8eobecne zavaznych nariadeni a zakonov, polostrukturované
rozhovory s relevantnymi aktérkami a aktérmi v troch krajskych
mestach.

2.1 Analyza dokumentov

Vyskum sa sustredi najma na analyzu politik v oblasti byvania,
legislativy, zmapovanie nastavenia bytovej politiky krajskych
miest a systému pridelovania mestskych najomnych bytoy,
priorit v oblasti byvania a opisanie bariér, ktoré ludom zabranuju
v pristupe k mestskému najomnému byvaniu.

2.2 Pravna analyza

Pravna analyza sa v ramci vyskumu tykala suladu vSeobecne
zavaznych nariadeni krajskych miest s antidiskriminacnym
zakonom a medzinarodnymi zavazkami v oblasti ludskych prav.

1 Naérodna koncepcia prevencie a ukoncovania bezdomovectva do roku 2030, Bytova poli-
tika Slovenskej republiky do 2030, véeobecne-zavazné nariadenia krajskych miest up-
ravujdce politiky byvania a ich dodatky (8 dokumentov), ndjomné zmluvy k jednotlivym
typom mestského najomného byvania, zmluvy o poskytnuti sociélnej sluzby, prevadzkové
poriadky socialnych sluzieb, zasady poskytovania socialnych sluzieb, komunitné plany so-
cialnych sluzieb krajskych miest (8 dokumentov), plany hospodarskeho a socialneho roz-
voja krajskych miest (8 dokumentov), koncepcie ukoncovania bezdomovectva - pokial ich
krajské mesta maju, iné koncepéné dokumenty tykajlice sa byvania a socialnych sluzieb,
Ziadosti o mestské najomné byvanie spolu s prilohami, ndjomné zmluvy pre rézne typy
najomnych bytov
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2.3 Pripadové Stidie

Vyskum analyzuje vSeobecne zavézné nariadenia v oblasti byvania
v krajskych mestach, najma kvoli velkosti ich populécie a pred-
pokladanému prenosu praxe do mensich miest. Pripadové Studie
boli uskutocnené v 3 krajskych mestach, ktoré boli vybrané
na zaklade nasledujucich kritérii:

e Vysoky pocet ndjomnych bytov v pomere k po¢tu obyvatelov,?

e Velka Cast populacie v bytovej niidzi® na lzemi mesta v pomere
k poCtu obyvatelstva.

Na zaklade tychto kritérii4 boli vybrané mesté Zilina a Nitra.

Pri analyze dokumentov krajskych miest bolo v Banskej Bystrici
zistené prisne aplikovanie systému prestupnosti a zasluhovosti.®
na zaklade tychto zisteni sa vyskumny tim Amnesty International
rozhodol zaradit toto mesto do vyskumu, napriek tomu Ze nespliia
vySSie spominané zakladné kritéria. Banskéa Bystrica ma oproti
inym krajskym mestam tiez vyrazne nizsi pocet mestskych najom-
nych bytov na obyvatela (t. j. mestské najomné byty s obyvatelstvu
dostupné eSte v mensej miere ako v inych mestach).

2.4 Polostruktirované rozhovory

Vyskumny tim Amnesty International uskuto¢nil v ¢ase od 11.
maja 2023 do 19. aprila 2024 117 polostrukturovanych rozhovorov
(Struktara vyskumnych rozhovorov v Tabulke 1). Amnesty Inter-
national za u¢elom uskutoCnenia vyskumného rozhovoru oslo-
vila® udi Zijucich v zariadeniach socialnych sluzieb a v mestskom
najomnom byvani v segregovanych lokalitdch, ako aj mimo
segregovanych lokalit.

2 Webové stranky miest, informéacie zo Ziadosti o spristupnenie informacie v zmysle § 14
zékona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam, prieskum najomného
byvania a mestskych ubytovni v okresnych mestach SR; FICO — ONDRUSOVA — SKOBLA;
IVPR; (2019)

3 Informacie zo Ziadosti o spristupnenie informécie v zmysle § 14 Zakona ¢. 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informaciam

4 Do vyberu sme nezahrnuli Bratislavu a Kosice (obe tieto kritéria spifiaju), kedZe o situacif
v tychto mestéch existuje najvacsie mnozstvo dostupnych dat.

5 EFFECTIVE HUMAN RIGHTS-BASED HOUSING STRATEGIES — SUBMISSION TO THE
UN SPECIAL RAPPORTEUR ON ADEQUATE HOUSING AS a COMPONENT OF THE
RIGHT TO AN ADEQUATE STANDARD OF LIVING, AND ON THE RIGHT TO NON-DIS-
CRIMINATION IN THIS CONTEXT

6 Nie vetci osloveni sthlasili s rozhovorom.
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Rozhovory boli uskutoCnené aj s politickou reprezentaciou miest,
zamestnanectvom uradov, ktoré sa podiela na tvorbe lokdlnych
bytovych politik, respektive je priamo vo vykonnej zlozke Uradu
a manazuje proces ziadosti a pridelovania najomného byvania.
Amnesty International oslovila aj fudi pracujucich v pobytovych
socialnych sluzbach pre ludi v bytove] nidzi. Realizované boli
aj rozhovory s expertmi a expertkami na dostupné najomné
byvanie a ukonovanie bezdomovectva na Slovensku. Rozhovory
sme kombinovali s pozorovanim prostredia.

[udia, s ktorymi sa Amnesty International rozpravala, dali suhlas
s0 zahrnutim nimi poskytnutych informécii do vyskumnej spravy
a naslednej prace Amnesty International pri obhajobe ludskych
prav. V stlade s informovanym sthlasom respondentov a respon-
dentiek vyskumna sprava chrani ich identitu — v sprave uvadzame
datum uskuto&neného vyskumného rozhovoru, ale mena a iné
identifikacné znaky respondentov a respondentiek boli zmenené.
Opytani boli vopred informovani o téme a ucele rozhovoru,
0 zamyslanom pouziti ziskanych informécii, ako aj o cieli a ucele
samotného vyskumu.

Tabulka 1: Struktira respondentov a respondentiek vo vyskume
o prave na byvaie

Ludia, ktorych priamo ovplyviiuji platné politiky a prax

Ludia zijuci v zariadeniach socialnych sluzieb krizovej intervencie 45’

Ludia Zijuci v mestskom najomnom byvani vo vylucenych lokalitach | 138

Ludia Zijuci v mestskom najomnom byvani mimo vylicenych lokalft | 12°

Zastupcovia a zastupkyne socialnych sluzieb a neziskovych organizacii

Socialne sluzby a socialne pracovnictvo 29

Neziskové organizacie zaoberajlce sa témou byvania 2

Politicka reprezentacia a uradnictvo

Politicka reprezentacia 4
Uradnici a dradnicky 8
Expertstvo

Expertky a experti v téme dostupnosti byvania a ukonc¢ovania bezdo- 4
movectva

7 Z toho 24 zien a 21 muzov
8 Z toho 7 Zien a 5 muzov
9 Z toho 8 Zien a 3 muzi
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Amnesty International uskutocnila rozhovory s 31 muzmi a 39
Zenami zijucimi v socialnych sluzbéach pre ludi bez domova alebo
v mestskych najomnych bytoch. Amnesty tiez hovorila s 12 pred-
stavitelmi samospravy: s 5 v Banskej Bystrici, 3 v Nitrea 4 v Ziline.
Patrili sem ludia zodpovedni za poskytovanie socialnych sluzieb,
Uradnici zodpovedni za pripravu a implementéaciu bytovej poli-
tiky a politicki predstavitelia, ktori maju zodpovednost za oblast
byvania.

Amnesty International zaslala Ministerstvu prace, socialnych veci
a rodiny SR, Ministerstvu dopravy a vystavby SR a Uradu vlady
dna 14.9. 2024 listy s podrobnym zoznamom otazok. Ministerstva
do Casu vydania vyskumnej spravy na zaslané otazky nereagovali.

PODAKOVANIE:

Tymto by sme chceli podakovat vetkym ludom, ktori boli ochotni
najst si ¢as a podelit sa s nami o svoje skusenosti, perspektivu
a znalosti. Tento vyskum by bez nich nemohol vzniknut. Aj ked
kazdy pribeh respondentky alebo respondenta je individualny,
spoloCne vytvaraju obraz o nespravodlivom socialnom uspori-
adani a Strukturalnych nastaveniach, ktoré v su¢asnosti formuju
zivoty ludi v bytovej nudzi. Podakovanie tiez patri odbornikom
a odbornic¢kam v témach ukonCovania bezdomovectva, verejnej
spravy Ci legislativy, ktori nam vo vyskume poskytli cenné konzu-
[tacie a pravne stanoviska.
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3. KONTEXT

3.1 Chudoba, socialne vylucenie a cenova dostup-
nost byvania na Slovensku

,Byvam tu na noclaharni, lebo predsa len vratnici az
tolko nezarabaju, aby som si mohol dovolit zaplatit nejakt
garsénku alebo jednoizbovy byt* (Kristian, 61 rokov, klient
noclaharne).'°

podiel

Podla dostupnych dat celi pravidelne stale vacsi
s Uhradou

obyvatelov a obyvateliek Slovenska problémom
nakladov spojenych s byvanim.!!

Na zaklade prieskumu EU SILC bolo v roku 2022 na Slovensku
ohrozenych chudobou alebo socialnym vylucenim priblizne 888
000 ludi (16,5 % z celkovej populécie).'? Podla Spravy o socidlnej
situdcii obyvatelstva Slovenska za rok 2022% sa tiez miera
materiadlnej a sociadlnej deprivacie'* po 7 rokoch klesajlceho trendu
zvySila 0 0,9 %. V roku 2022 bola miera rizika chudoby 13,9 %
u zien a 13,5 % u muzov.'® Rozdiel v odmenovani zien a muzov
bol v roku 2021 16,6 %, pricom priemer Eurdpskej Unie je 12,7
% . Podla prieskumu EU SILC z roku 2022 su chudobou alebo

10  Rozhovor s klientom noclaharne uskuto¢neny 21. 2. 2024.

11 Sprava o sociélnej situacii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo préce, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https://
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

12 EU SILC 2022 - Indikatory chudoby a socialneho vyli¢enia (2023): https://rb.gy/h59ygk

13 Sprava o socialnej situacii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https:/
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

14 Materialne a socialne odkézana osoba je Spravou o socidlnej situacii obyvatelstva Sloven-
skej republiky za rok 2022 definovana ako osoba, ktora si neméze dovolit 5 a viac z 13
poloziek v rdmci zakladnych potrieb (zakladné potreby, zékladny volny €as a socialne
aktivity a tovar dlhodobej spotreby).

15 Sprava o socialnej situacii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https:/
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

16 Sprava o socialnej situdcii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https:/
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socialnym vylu¢enim najviac ohrozené jednorodicovské rodiny
s detmi (46,5 %), za nimi nasleduju rodiny s viac ako tromi detmi
(43,5 %) a ludia starsi ako 65 rokov (30 %).Y

Naklady domacnosti na pokrytie zakladnych Zivotnych potrieb
na Slovensku rastu. V roku 2022 v porovnani s rokom 2021 vzrastli
naklady vo vSetkych oblastiach Zivota; napr. na byvanie, vodu,
elektrinu, plyn a ostatné paliva 0 13,6 % a na potraviny o0 22 %.
Najvacsiu Cast celkovych vydavkov domacnosti tvoria vydavky
na byvanie a energie (30 %) a na potraviny (19,6 %).!®

Podla Organizacie pre hospodéarsku spolupracu a rozvoj (dalej
OECD) su bezné naklady domacnosti na byvanie 30 % celkového
prijmu domacnosti, pricom 40 % vynalozenych nakladov pred-
stavuje pre doméacnost zataz.'® Podla organizacie UN Habitat su
takto nastavené indikatory ,,svojvolne nastavené a nie st zmys-
luplné pre vsetky prijmové skupiny”.?° Pre nizkoprijmové domac-
nosti mdéze aj 10 % alebo 20 % prijmu vynaloZzenych na byvanie
znamenat, Ze si nebudd mdct dovolit uhradit iné vydavky. Slov-
enské domacnosti vynakladaju na byvanie v priemere viac ako
27 % z celkovych prijmov domacnosti, €o je jeden z najvysSich
percentualnych podielov v rdmci celej OECD?! (priemer OECD
ie 20 %).?% zo spravy Institatu pre vyskum prace a rodiny vyplyva,
ze domacnosti s najnizSim prijmom vynakladaju na byvanie az

e

47 % svojich prijmov.?® Napriek tomu, Ze priemerna nominalna

www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

17 Spréava o socialnej situacii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https:/
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

18 Spréava o socialnej situacii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo préce, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https://
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

19 HC.1.5. OVERVIEW OF AFFORDABLE HOUSING INDICATORS, OECD Directorate of Em-
ployment, Labour and Social Affairs — Social Policy Division, 2021: https://www.oecd.org/
els/family/HC1-5%200verview%200f%20affordable%20housing%20indicators.pdf

20 Progress in the implementation of the New Urban Agenda and the 2030 Agenda for Sus-
tainable Development, United Nations Human Settlements Programme, p. 1-2. Available
at: https://unhabitat.org/sites/default/files/2023/05/2306199e.pdf

21 OECD Better life index, Slovak Republic: https://www.oecdbetterlifeindex.org/countries/
slovak-republic/

22  Affordable housing. OECD: https://www.oecd.org/housing/data/affordable-housing-data-
base/housing-conditions.htm

23 Analyza vydavkov na byvanie, Daniel Gerbery, Institat pre vyskum prace a rodiny,
Bratislava, 2019: https://ivpr.gov.sk/analyza-vydavkov-domacnosti-na-byvanie-daniel-ger-
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mzda na Slovensku v priebehu uplynulych 10 rokov kontinualne
rastie,?* priemerna redlna mesac¢na mzda (ktord predstavuje
mnozstvo tovarov a sluzieb, ktoré je mozné za mzdu kupit) v roku
2022 medziro¢ne klesla 0 4,5 %.?° Podla informécii zverejnenych
jednym z najvacsich slovenskych realitnych portalov su ceny
prenajmov bytov na komerénom trhu na historickych maximach

a za posledné 4 roky nepretrzite rast(.?®

Vsetci 45 ludia so skusenostou s bezdomovectvom, s ktorymi
sa Amnesty International v ramci vyskumu rozpravala, opiso-
vali nasledky neistého byvania spésobeného Zivotom s nizkym
prijmom. Kristian pre zdravotné problémy pocitil docasny vypadok
prijmu, v dosledku ktorého nebol schopny udrzat si byvanie. Kris-
tian preto zije v noclaharni:

,,INo este pred rokom som mal kde byvat. Pokial som
bol na tom zdravotne tak, Ze som mohol robit, tak robotu
som vedel bez problémov najst a uhradil som si, ¢i uz
podnajom alebo ubytovriu. TakZe az pred rokom sa mi
prvykrat stalo, Ze som dostal vypoved. Mal som prob-
Iémy s nohami, ledva som chodil, teraz uZ to je lepsie
a pracujem zase ako no¢ny straznik, no ta vyplata uz nie
Je taka. Byvam tu na noclaharni, lebo predsa len vratnici az
tolko nezarabaju, aby som si mohol dovolit zaplatit nejakt
garsénku alebo jednoizbovy byt. Zajtra idem do roboty,
robim 24-hodinové zmeny s tym, Ze potom mam 2 dni
volna. No noclahareri zatvara rano o siedmej, takze ked’
rano pridem z nocnej, musim to nejak vydrZat do vecera*“
(Kristian, klient noclaharne).?’

Respondenti a respondentky tiez opisovali, ako vysoké naklady

bery-2019/
24  Priemerna nominalna mesadnad mzda zamestnanca, Statisticky trad Slovenskej re-
publiky: http://datacube.statistics.sk/#!/view/sk/VBD_SLOVSTAT/np2018qs/v_

np2018gs_00_00_00_sk

25 Sprava o socialnej situécii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https:/
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

26 Najomcovia si opét priplatia, ceny ndjmov si na historickych maximéach, Nehnutelno-
sti.sk:  https://www.nehnutelnosti.sk/magazin-o-byvani/3036-najomcovia-si-opat-pripla-
tia-ceny-najmov-su-na-historickych-maximach/

27  Rozhovor s klientom noclahérne uskuto€neny 21. 2. 2024.
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spojené s byvanim ohrozuju ich pristup k ludskym pravam —
najma k pravu na zdravie:

., Prisiel som sem mlady, oZenil som sa a dostali sme
Statny byt. Nejak sme sa so Zenou nezhodli, ale mam
z manZzelstva pekného syna. Rozviedli sme sa, syn byval
So Zenou a ja... nechcel som robit zle, tak som si zobral
podnajom. Ale chlapec potom chcel prist byvat ku mne, ja
som sthlasil a aj moja Zena. Byt som nechal, samozrejme,
jej. A mne narastli dlZoby, kedZe som byval v podnajme
s chlapcom, ale aj tie som postupne platil. Asi po roku si
hovorim, idem pozriet domov a boli len mreZe na dverach.
Zena neplatila za byt, tak jej ho zobrali. Mohol som jej
pom0ct platit, no ona mi nepovedala véas a potom uz boli
mreZe a uZ sa to nedalo. Stale som byval po podnajmoch,
ale po operacii ruky som prisiel o robotu a financie dosli
jak som marodil. No a teraz som tu dva mesiace” (Mario,
klient noclaharne).?®

Amnesty International hovorila aj s 9 Zenami ohrozenymi odobratim
deti zo starostlivosti, ktoré v rozhovoroch opisali, aky zasadny vplyv
ma nedostatok dostupného byvania na ich rodinu:

., Byvali sme s detmi u kmotry a jej syna, ktori teraz v aprili
odisli do [zahraniéial pracovat, no ja som potom nemala
kde byvat' s detmi. Vsade som byvala po ubytovniach, ale
uz som to nezvladla z toho platu. Aj na ubytovne, aj na
stravu, aj na desiaty, tak som bola z toho zifala. Aj tie
deti. Vonku sme boli cely deri. No ¢o som mohla, to som
spravila pre svoje deti a aj robim stale tak. Zobrali deti
do detského domova. Teraz som tu, v Utulku, nasla som si
lepsie platend précu v [tovarni] a budem sa snaZit najst si
nejaké byvanie, aby som mohla deti zobrat k sebe* (Radka,
klientka atulku).?®

Chudoba a zivotné podmienky suvisiace so Zivotom v chudobe
(vratane problémov spojenych s byvanim), by nikdy nemali byt

28 Rozhovor s klientom noclahérne uskutoneny 14. 6. 2023.
29 Rozhovor s klientkou Utulku uskutocneny 16. 1. 2024.
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jedinym dévodom na odobratie dietata z rodiCovskej starostlivosti,
ale mali by byt vnimané ako signél, ze v rodine existuje potreba
primeranej socialnej podpory.3°

3.2 Bezdomovectvo a poruSovanie ludskych prav

Dlhodobé nerieSenie bezdomovectva je najextrémnejSim
porusenim prava byvanie.3! Bezdomovectvo je zaroveri spojené
s poruSenim prava na zivot a zdravie, na ochranu pred krutym
a neludskym zaobchadzanim a dalSich ludskych prav.®? Dovody
pre upadnutie do bezdomovectva Casto plynu z naro€nej zivotne;
situacie jednotlivcov a doméacnosti, no dlhodobé zotrvanie ludi
v bezdomovectve je systémovym zlyhanim Statu.

,Zijem tu uZ roky. Velmi dlho... Nié¢ mi tu nechyba, naozaj
som tu spokojna“ (Zuzana, mlada Zena Zijuca v utulku).®

Slovenska legislativa konkrétne nedefinuje pojem ,Clovek bez
domova“, resp. ,bezdomovectvo®. Neexistencia pravnej definicie
bezdomovectva ma skuto€né praktické nasledky na Zivoty [udi bez
domova. Prakticky sa to ukazalo napriklad v pripade opatreni zave-
denych poc¢as pandémie Covid-19 v rokoch 2020 a 2021, ktoré
do velkej miery ignorovali potreby ludi bez domova, ¢o dokonca
viedlo k ich prenasledovaniu.3*

Nérodna koncepcia prevencie a ukoncovania bezdomovstva,®
ako aj tento vyskum vychadzaju z odborne uznavanej a vyuzivanej

30 Vybor pre préva dietata. VSeobecny komentar ¢. 21 a VSeobecny komentéar ¢. 14;
Smernice pre nahradnl starostlivost o deti. Uznesenie valného zhromazdenia OSN ¢.
64/142.

31 An obstacle course — Homelessness assistance and the right to housing in En-
gland (2022). Amnesty International. EUR 03/5343/2022. Dostupné na:https://
www.amnesty.org.uk/files/2022-06/Homelessness%20report%20England_EUR%20
0353432022%5B1%5D.pdf?Versionld=rtxmP_leX2hxlgqw66G.YY.VKX.uE8z6

32 UN Special Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adequate
standard of living, and on the right to non-discrimination in this context (UN Special
Rapporteur on adequate housing), Report, 30 December 2015, A/HRC/31/54, https://
ap.ohchr.org/documents/dpage_e.aspx?si=a/hrc/31/54

33 Rozhovor s klientkou Gtulku uskuto¢neny 23. 1. 2024.

34  There is no help for our community: THE IMPACT OF STATES' COVID-19 RESPONS-
ES ON GROUPS AFFECTED BY UNJUST CRIMINALIZATION, Amnesty International,
2022: https://www.amnesty.sk/wp-content/uploads/2022/05/vy%CC%81skumna%C-
C%81-spra%CC%81va_Al_covid19-opatrenia.pdf

35 Nérodnad koncepcia ukoncovania bezdomovstva (2023): https://www.employment.gov.
sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/prevencia-ukoncovanie-bezdomovstva/
narodna-koncepcia-prevencie-ukoncovania-bezdomovstva.pdf
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Eurdpskej typoldgie bezdomovectva a vylucenia z byvania
(ETHOS).2¢ Typoldgia ETHOS nazera na bezdomovectvo Siroko
a zahffa: osoby Zijice bez pristreSia (napr. ludi prespéavajicich
vonku alebo ludi prespavajucich v noclaharnach alebo inych
formach krizového noclahu), osoby bez byvania (napr. zijuce
dlhodobo v socialnych sluzbach krizovej intervencie — Utulkoch
¢i domovoch na polceste, v azylovych zariadeniach, nidzovom
byvani), osoby v neistom byvani (Zijuce v byte/dome/na pozemku
bez pravneho naroku, ohrozené nutenym vystahovanim alebo
ohrozené doméacim nasilim), osoby v nevyhovujicom byvani
(Zijuce v objektoch neurcenych na trvalé byvanie — maringotkach,
zahradnych domcekoch atd., v preludnenych obydliach alebo
v objektoch, ktoré nesplfiaju zékladné hygienické a technické
Standardy).

Absencia pravnej definicie bezdomovectva ma za nasledok
nedostatok adekvatneho a kvalitného zberu dat, ako aj nedo-
stato€né informacie o bytovych potrebach obyvatelstva. Vybor
pre hospodarske, socialne a kulttirne prava — organ nezavislého
odbornictva, ktory monitoruje implementaciu Medzinarodného
paktu o hospodarskych, socidalnych a kultidrnych pravach -
vyjadril obavu, ze Slovenska republika pravidelne nezhromazduje
udaje o rozsahu bezdomovectva na svojom Gzemi a upozornil
aj na nedostatok cenovo dostupného najomného byvania.*’

Z dostupnych vyskumov vyplyva, ze dlhodoby zivot v bezdo-
movectve prispieva k zhorSeniu fyzického a duSevného zdravia
a mdze byt spojeny s uzivanim navykovych latok a pripadnou
zévislostou, ktoré mozu este prehlibit zdravotné problémy. U ludi
bez domova je tieZ pritomnéa zvySena miera Umrtnosti.3® Neustaly
stres a kazdodenné problémy spojené so Zivotom bez domova —
existencialna neistota, nestabilné byvanie, podvyziva Ci ohrozenie

36 Eurdpska typolégia bezdomovectva a vylGcenia z byvania:: https://www.feantsa.org/en/
toolkit/2005/04/01/ethos-typology-on-homelessness-and-housing-exclusion

37 Concluding observations on the third periodic report on Slovakia, Committee on Economic,
Social and Cultural Rights, 2019: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.
ashx?enc=4sIQ6QSmIBEDzFEovLCuWx8AhHloWaPQKfnd2BAOKQNSKXtJaFyw3u2VrX-
%2FfxVoEUQwmaxUDmNxNZKjWyVOPi15ulwTnSOSWFVK1Nh9AUa7k2d63tzJQdZ66z-
rQ5tk8m

38 HEWETT, N. — HALLIGAN, A. 2010. ,,Homelessness is a healthcare issue®. In Journal of
the Royal Society of Medicine, 2010.

39 Breaking the cycle: ending the criminalization of homelessness and poverty. Report of
the Special Rapporteur on extreme poverty and human rights: https://www.ohchr.org/

sites/default/files/documents/hrbodies/hrcouncil/sessions-regular/session56/advance-ver-
sions/a-hrc-56-61-add-3.pdf
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nasilim prispievaju k ich rychlo sa zhroSujucemu zdravotnému
stavu. Zeny zazivajlce bezdomovectvo pritom &elia va&sim rizikdm
spojenym so zhorsenim zdravotného stavu v porovnani s muzmi.*°
Amnesty International hovorila s desiatkami fudi Zijucich v Gtulkoch
pre ludi bez domova, ktori opisovali, akym spdsobom Zivot
v chudobe ovplyviiuje ich zdravie a nasledne im stazuje moznosti
zabezpecCenia dostato¢ného prijmu:

,Vedlca mi aj povedala, Ze nech si podam na socialku
Ziadost na invalidny déchodok... ked aj poloviény.
V poistovni mi povedali, Ze potrebujem papier od [Special-
istu]. Kadekoho moZného som obvolal, na vietkych oddele-
niach, samozrejme, do konca roka maju plno. Tak som tam
volal v januari, takZe ma objednali na jeseri. Fajnovicko,
takZze musim Cakat. To potom uz kaslem na to, lebo o chvilu
uz péjdem do déchodku, takzZe toto uz ani nebudem behat.
Naco? Toto uz sa neoplati. Ale mal som aj iné tazkosti,
a ked'som isiel k doktorke a dal som jej zdravotnu kartu,
sa diva, Ze pre boha Zivého, ¢o ste vy nemali? Hovorim, ja
uz ¢akam len na tu ¢iernu sanitku* (Marcel, 60 r., klient
noclaharne).**

Z rozhovorov Amnesty International s ludmi so skusenostou
s bezdomovectvom zijacimi v socialnych sluzbach tiez vyplyva,
Ze viacerym z nich ich zdravotny stav nedovoluje zvySit svoj prijem
a ma priamy vplyv na ich pristup k adekvatnemu byvaniu. Marian,
Jeden z respondentov vo vyskume, Zije v utulku tri roky. Predtym
Zil na ulici a prespaval v noclaharni alebo na dlhsie obdobia
v Utulku. Marian momentalne pracuje v ramci aktivacnych
prac* a rad by si naSiel stabilnejSie zamestnanie s pravidelnym
prijmom, no ma dlhodobé zdravotné problémy. Pracu si najde,
no je pre neho naro¢né si ju udrzat.*

40 Report of the EU on Slovakia and homelessness. https://ec.europa.eu/social/main.
jsp?pager.offset=30&advSearchKey=ESPN_hhe2019&mode=advancedSubmit&-
catld=22&doc_submit=&policyArea=0&policyAreaSub=0&country=0&year=

41  Rozhovor s klientom noclaharne uskuto¢neny 14. 6. 2023.

42 Zakon ¢. 5/2004 o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/5/20151215.html Aktivacné préace
za momentalne nastavenych podmienok pritom neposkytujui ludom v nadzi dostato¢né
finan¢né ohodnotenie a udrziavaju ludi v situacii nedostatku.

43 Rozhovor s klientom Gtulku uskuto€neny 23. 1. 2024.
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Na Slovensku Zije podla posledného s¢itania obyvatelstva z roku
2021 az 71 076 ludi bez domova, ktori ziji v neStandardnych
obydliach.* Skuto¢ny pocet ludi Zijucich v bezdomovectve je viak
ovela vyssi, kedZe sCitanie nezahfialo ludi prespavajucich priamo
na ulici. Podla dat zo scitania je z po¢tu 71 076 az 15,5 % deti
a mladistvych a 6,3 % ludi v seniorskom veku. Z vysledkov tiez
vyplyva, ze spomedzi ludi bez domova je 17,5 % pracujucich
[udi v produktivnom veku, 11,1 % pracujucich déchodcov, 8 %
nepracujucich déchodcov, 19,2 % ludi na materskej a rodiCovske;j
dovolenke, 8 % Ziakov a Studentov (u zvySku scitanych ludi nebol
zisteny prijem).* zo vSetkych ludi zazivajucich bezdomovectvo
zaznamenanych v s¢itani bolo 60,7 % muzov a 39,3 % Zien.*

V krajskych mestach sa sustreduju dostupné sluzby, pracovné
prilezitosti a aj vacsi poCet obyvatelov a obyvateliek vratane ludi
v bytove] nudzi. V ziadnom z krajskych miest sa navySe scitanie
ludi bez domova a analyza ich potrieb a miest zdrziavania nere-
alizuje pravidelne a dbsledne. Vacsina udajov o pocte ludi bez
domova na Uzemi krajskych miest pochadza z odhadov na zaklade
poctu uzivatelov socialnych sluzieb krizovej intervencie.

44 Metodoldgia scitania bola nastavena na zachytenie ludi, ktori Ziju v neStandardnych oby-
dliach (napr. maringotky, zéhradné chatky, ale aj obydlia bez zakladného vybavenia —
vodovodu, kurenia, atd.) a ludi, ktori byvajd v socialnych sluzbach (Gtulok, domov na pol-
ceste, atd.) alebo maju trvaly pobyt prihlaseny na obci. Metodolégia vSak nezachytava
vSetky kategérie ludi bez domova podla Siroko uznéavanej kategorizacie ETHOS.

45 Pracuju aj chodia do skoly. S¢itanie obyvatelov zbdralo mytus o tom, kto su ludia bez do-
mova: https://domov.sme.sk/c/23201661/slovensko-bezdomovci-statistika-scitanie-oby-
vatelov.html

46  Sgitanie obyvatelov, domov a bytov, ludia bez domova, 2021, Statisticky trad Slovenskej
republiky:  scitanie.sk/storage/app/media/dokumenty/ludia_bez_domova_SODB_2021.
pdf
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Tabulka 2: Odhadovany pocet ludi bez domova Zijacich na Gzemi
krajskych miest

Krajské mesto Odhadovany pocet ludi bez domova
Banska Bystrica 300%

Bratislava 4 000 -5 000%*

Kosice 1200%

Nitra 600

PreSov 250%

Trencin 200

Trnava 300 -400%

Zilina 500%

Z rozhovorov Amnesty International so 45 ludmi bez domova
vyplyva, Ze dlhodobé ,byvanie” v socidlnych sluzbach (najma
Utulkoch a noclaharnach) je pre nich dlhodobym rieSenim byvania.
Vacsina z respondentov pritom mé pravidelny prijem (ako ilus-
truje Graf 1), ktorého vyska im vSak nestaci na pokrytie nakladov
na byvanie v komerc¢nom najme &i ubytovniach.

Marcela a Marta st mladé Zeny, ktoré vyrastali v Centre pre
deti a rodinu (dalej CDR). V detstve sa spriatelili a po odchode
z CDR sa spolo¢ne prestahovali do dtulku pre ludi bez domova.
Marcela pracuje na plny uvdzok a Marta ma brigadu a pobera
Ciastocny invalidny déchodok. Skisaju si spolu prenajat byt,

47  Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Banskéa Bystrica 2021 - 2027, s. 80.

48 Magistrat hl. M. SR Bratislavy, Koncepcia bytovej politiky 2020 — 2030, s. 36, https://
mib.sk/wp-content/uploads/2021/03/Koncepcia-bytovej-politiky_2021.pdf

49  Komunitny plan socialnych sluzieb mesta KoSice 2022 — 2030, s. 28.

50 Koncepcia riadenia problematiky ludi bez domova na Gzemi mesta Nitry na roky 2019 —
2022, s. 14

51 Komunitny plan socialnych sluzieb mesta PreSov na roky 2018 — 2025, s. 64.

52  Ziadost o spristupnenie informacie v zmysle § 14 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam, Komunitny pléan socidlnych sluzieb mesta Trencin na obdobie
do roku 2030, s. 63.

53  Komunitny plan sociédlnych sluzieb mesta Trnava na roky 2021 - 2025 s vyhladom
do roku 2030, s. 48.

54  Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Zilina na roky 2019 — 2023, s. 15.
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no ich spoloény prijem nie je dostatocny, aby si mohli dovolit
prenajat byt na komerénom trhu.%®

Zaroven vadsina ludf Zijucich v socidlnych sluzbach nespliia
hranicu minimalneho dokladovatelného prijmu pre pridelenie
mestského ndjomného byvania.*®

Graf 1: Prijem respondentov a respondentiek Zijacich
v pobytovych socialnych sluzbach krizovej intervencie®

N/A Materska
14% 5%

. PIny invalidny
Bez prijmu dochodok

9% 21%

Aktivacné prace
2%

Ciasto¢ny invalidny
dochodok

gady a sezénne o
prace ‘ 5%
5%

Dévka v hmotnej

nudzi + prispevok Starobny déchodok

na byvanie 9%
16% ) y -
Praca na plny Praca na Ciastocny

Gvazok Uvazok
9% 5%

Vacsina ludi bez domova vSak Zije v takzvanom skrytom bezdo-
movectve — v neistom alebo nevyhovujucom byvani, zahradnych
chatkach, atd.®® zo 42 rozhovorov so zastupcami a zastupkyrfami
mestskych Uradovy, politickej reprezentacie miest a socialnymi

55  Rozhovor s klientkami Gtulku uskuto¢neny 19. 7. 2023.

56 Vyskumna spréva sa bariéram v pristupe k mestskému najomnému byvaniu venuje
v kapitole 6.

57  Rozhovory so 45 ludmi Zijicimi v socialnych sluzbach v Banske] Bystrici, v Ziline a v Ni-
tre.

58 WATSON, J. — CRAWLEY J. — KANE D. 2016. Social exclusion, health and hidden home-
lessness. In Public Health, Volume 139, 2016.
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pracovnikmi a pracovni¢kami, ktoré Amnesty International usku-
to¢nila, vyplyva, ze ludi bez domova vnimaju primarne ako tych,
ktori sa zdrZiavaju na verejnych priestranstvach a ziju v pouli¢nom
bezdomovectve: ,, Clovek, ktory Zije v utulku alebo v sluzbe, uZ
podla mria nie je bezdomovec. PretoZe uz méa nejaké teplo,
vie, kde méze zostat v teple. Bezdomovec je ¢lovek na ulici“
(socialna pracovnicka mesta).> Tieto postoje sa odrazaju aj v poli-
tikach ukoncovania bezdomovectva v skimanych mestach, ktoré
nedostatocne reflektuju potreby ludi bez domova zijucich mimo
poulicného bezdomovectva a ktoré na pobytové socialne sluzby pre
ludi bez domova nazeraju ako na alternativu dostupného byvania.

Vybor pre hospodarske, socialne a kultirne prava odporucil Slov-
ensku zabezpecCit, aby narodna stratégia prevencie a riesenia
bezdomovectva zahffiala vypracovanie Statistik na sledovanie
rozsahu bezdomovectva a podla toho formulovala politiky v oblasti
byvania.®® Narodna koncepcia ukoncovania bezdomovstva®
obsahuje ciel , Vytvorit zdroj pravidelne aktualizovanych admin-
istrativnych dat o bezdomovstve“® s cielom vyhodnocovat
a zlepSovat opatrenia tykajlce sa ukonovania bezdomovectva.

Na nedostatky vo vztahu k politike ukonCovania bezdomovectva
na Slovensku upozornila aj Eurépska tnia.®® Sprava EU uvadza
napriklad nedostatky v pravidelnom zbere Udajov o bezdomovectve,
nedostatocnu koordinaciu socialnych sluzieb pre ludi bez domova;
nedostatok verejnych najomnych bytov; a obmedzeny pristup ludi
bez domova k zdravotnej starostlivosti a verejnym sluzbam.

Z vyskumu Tematického oddelenia pre prava obCanov a Ustavné
zalezitosti Eurépskeho parlamentu vyplyva, Ze velkost populacie

59  Rozhovor so socialnou pracovni¢kou mesta uskutoéneny 23. 2. 2024.

60 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, Concluding observations on the
third periodic report of Slovakia: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.
ashx?enc=4sIQ6QSmIBEDzFEovLCuWx8AhHloWaPQKfnd2BAOKQNSKXtJaFyw3u2VrX-
%2FfxVoEUQwmaxUDmNxNZKjWyVOPi15ulwTnSOSWFVK1Nh9AUa7k2d63tzJQdZ662-
rQ5tk8m

61 Narodna koncepcia ukonCovania bezdomovstva (2023): https://www.employment.gov.
sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/prevencia-ukoncovanie-bezdomovstva/
narodna-koncepcia-prevencie-ukoncovania-bezdomovstva.pdf

62 Narodna koncepcia ukoncovania bezdomovstva (2023), s. 92: https://www.employment.
gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/prevencia-ukoncovanie-bezdo-
movstva/narodna-koncepcia-prevencie-ukoncovania-bezdomovstva.pdf

63 European social policy network: National strategies to fight homelessness and housing
exclusion, Slovakia, Daniel Gerbery, 2019: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?pager.
offset=30&advSearchKey=ESPN_hhe2019&mode=advancedSubmit&catld=22&doc_
submit=&policyArea=0&policyAreaSub=0&country=0&year=0
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bez domova je priamym dbsledkom miery chudoby a socialneho
vyluCenia obyvatelstva v State, dostupnosti byvania a kapacit
podpornych systémov socidlneho zabezpecenia.®* Z nedavnej
stadie o bezdomovectve v EU® (vratane Slovenska) vyplyva,
Ze ludia zijuci vo verejnom najomnom byvani st v ovela mens3ej
miere ohrozeni bezdomovectvom nez ti, ktori Ziji v komerénom
prenajme. Vo verejnom najomnom byvani sU ludia chraneni
regulaciou vySky najomného, ktoré sa stanovuje legislativou
na narodnej® alebo lokalnej Urovni. Zaroven je vo verejnom
najomnom byvani obyCajne vysSia miera bezpecnosti pravnych
vztahov v podobe dlhodobejSich najomnych zmlav (1 — 5 rokoy,
pripadne najomnéa zmluva na dobu neurcitl) — toto sa netyka
kratkodobych najomnych zmlayv, ktoré maju romske domacnosti
v segregovanych lokalitach.®’

V ramci 70 vyskumnych rozhovorov uskuto&nenych s ludmi
so skusenostou s bezdomovectvom v Banskej Bystrici, Nitre
a Ziline, ako aj so zamestnancami a zamestnankyfiami socialnych
sluzieb bolo dostupné verejné byvanie identifikované ako to
najpotrebnejSie pre zlepSenie Zivotnej situacie ludi bez domova.®®
Byvanie oznacili ako primarnu nenaplnent potrebu ludi bez
domova takmer vsetci respondenti a respondentky spomedzi
klientov a socialnych pracovnicok.®® Takmer vSetci respondenti
a respondentky v rozhovoroch opisovali, Ze verejné najomné
byvanie pre nich nie je moznostou kvdli podmienkam pre vstup
do byvania nastavenych mestami.

64 BRAMLEY, G. - FITZPATRICK, S. 2018. Homelessness in the UK: Who is Most at Risk?.
In Housing Studies 33(1), pp.96 — 116.

65 Policy Department for Citizens” Rights and Constitutional Affairs, Homelessness in the
European Union, https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2023/755915/
IPOL_STU(2023)755915_EN.pdf

66 Zakon ¢. 443/2010 Z. z.o dotaciach na rozvoj byvania a o socidlnom byvani: https:/
www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2010/443/20180101 alebo zakon 124/1996 Z.
z. Narodnej rady Slovenskej republiky o Statnom fonde rozvoja byvania: https://www.slov-
lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1996/124/

67 Viac informécii o kratkodobych prenajmoch v segregovanych lokalitach v kapitole 7.

68  Dal3imi nenaplnenymi potrebami, ktoré respondenti a respondentky uvéadzali, boli: um-
iestnenie v zariadeni pre seniorov alebo v zariadeni podporovaného byvania, dostupna
zdravotna starostlivost a stabilné zamestnanie s déstojnou mzdou.

69 Rozhovory so 4§ [udmi v bytovej nidzi a s 39 zamestnancami pobytovych socialnych
sluZieb v Nitre, Ziline a Banskej Bystrici uskuto¢nené v obdobi medzi 11. 5. 2023 a 23.
2.2024.
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4. POLITIKY TYKAJUCE SA BYVANIA
A BEZDOMOVECTVA

4.1 Strucny prehlad o byvani na Slovensku

Jednou z pri¢in bezdomovectva na Slovensku je nedosta-
tocna kapacita dostupného verejného najomného byvania
v State. Najomné byvanie s regulovanym najmom tvori len 1,6
% z celkového poctu bytov na Slovensku. Rozvoj dostupného
byvania nebol prioritou ziadnej z viad od roku 1993.

Dopyt po cenovo dostupnom verejnom najomnom byvani je vSak
vysoky — vo vSetkych mestach, kde Amnesty International usku-
toCnila pripadové Studie, boli Cakacie lehoty na verejné byvanie
od 3 do 5 rokov.”® Priemerné Cakacia doba na verejny najomny
byt v hlavhom meste Bratislava je 6 rokov.”! Po zaloZeni a spustent
predbeznej registracie na pridelenie dostupného byvania so Statom
regulovanym najomnym prijala Agentura Statom podporovaného
byvania za prvych 24 hodin 4 000 ziadosti.”?

Na Slovensku vyrazne prevlada vlastnicke byvanie a najomné
byvanie nie je rozSirené. V roku 2020 celkovy bytovy fond pozos-
taval z 92,3 % byvania vo vlastnictve a len 7,7 % z najom-
ného byvania - 6,1 % tvorilo komeréné najomné byvaniea 1,6 %
najomné byvanie s regulovanym najmom.”3

Iniciovanie rozvoja verejného byvania, ako aj sprava verejného
bytového fondu na Slovensku patri primarne do kompetencie
samosprav’4 — obci a miest. Decentralizacia zodpovednosti za

70 Rozhovory s 3 zastupkyfiami mestskych dradov v Banskej Bystrici, Nitre a Ziline usku-
to¢nené medzi 31. 5.a 17. 7. 2023.

71 Analyza mestského ndjomného byvania v Bratislave a jej mestskych ¢astiach. Sekcia so-
cialnych veci, Magistrat hl. M. SR Bratislavy, 2021. Dostupné na:https://cdn-api.bratisla-
va.sk/strapi-homepage/upload/Analyza_mestskeho_najomneho_byvania_v_Bratislave_a_
jej_mestskych_castiach_de13124bb9.pdf

72 Za jeden den prisli tisicky Ziadosti o najomné byty s podporou $tatu. Ta3 (cit. 24. 9.
2024 )https://www.ta3.com/clanok/256825/za-jeden-den-prisli-tisicky-ziadosti-o-na-
jomne-byty-s-podporou-statu

73  Eurostat 2022. Distribution of population by tenure status, type of household and income
group - EU-SILC.

74 Zékon 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
77/1990/369/20020508.html
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byvanie viedla k situacii, ked jediné dostupné verejné byvanie
vlastnia a spravuju obce. Kazda obec ma vlastnu legislativu, prav-
idla pridelovania najomnych bytov a svoje sposoby hospodarenia
s verejnym bytovym fondom. Mesté a obce s tiez zodpovedné za
vytvaranie kritérii opravnenosti, ktoré vyrazne ovplyviiuju dostup-
nost verejného byvania a vytvaraju bariéry v pristupe k byvaniu pre
domacnosti s nizkymi prijmami.”®

Podla OECD’® je hlavnou prekazkou a vyzvou pri zabezpec€ovani
pristupu k cenovo dostupnému byvaniu na Slovensku najma
Struktura bytového fondu, resp. nedostato¢ny podiel verejného
najomného byvania, nedostato¢na vystavba verejného najomného
byvania; vysoké ceny najmov a nehnutelnosti, absencia politik
regulacie cien najmov a nehnutelnosti; relativne nizky prijem
domacnosti; a vyrazné regionalne rozdiely. Podla spravy zaroven
realne naklady na byvanie prekraCuju limity dostupnosti mnohych
domacnosti a byvanie je pre mnozstvo domacnosti financne
nedostupné.

Bytovy fond verejného najomného byvania sa v priebehu uply-
nulych rokov znizoval. Podla informacii zverejnenych v analyze
Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky’’ preslo
od zaciatku transformacie bytového fondu v roku 1993 z vlast-
nictva miest, obci, mestskych ¢asti a bytovych druzstiev do vlast-
nictva fyzickych oséb spolu 361 592 bytov.

Osobitny spravodajca OSN pre pravo na primerané byvanie
zdoraznil, Zze predaj verejného byvania bez poskytovania
dostupnych alternativ pre ludi, ktori si nemo6zu dovolit byvanie
na komerénom trhu s najomnym byvanim, je v rozpore s povin-
nostou statu reSpektovat pravo na byvanie.”®

75 DE PACE, F. 2024. Enhancing the efficiency, inclusiveness, and environmental sustain-
ability of housing in the Slovak Republic, OECD Economics Department Working Papers
No. 1806: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/06/
enhancing-the-efficiency-inclusiveness-and-environmental-sustainability-of-hous-
ing-in-the-slovak-republic_a081272c¢/03157550-en.pdf

76  Housing policy objectives and obstacles. 2021. Dostupné na: https://www.oecd.org/els/
family/PH1-2-Housing-policy-objectives-and-obstacles.pdf

77 Informacia o bytovej vystavbe v Slovenskej republike za rok 2021, Ministerstvo dopravy
Slovenskej republiky. Dostupné na: https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/by-
tova-politika/dokumenty/informacie/informacia-o-bytovej-vystavbe-v-slovenskej-republike

78 Adequate housing as a component of the right to an adequate standard of living, and on

the right to non-discrimination in this context, Special Rapporteur on adequate housing,
2023: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n23/240/69/pdf/n2324069.pdf
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Hoci je Slovensko spomedzi Statov skimanych OECD krajinou
s relativne vysokym percentom HDP vynakladanym na podporu
socialneho nadjomného byvania,” nizkoprijmové domécnosti maju
velmi obmedzeny pristup k socialnemu najomnému byvaniu
v dbsledku podmienok a limitov stanovenych obcami.

Po politickych zmenach v roku 1989 sa zo $tatom riadenej
vystavby a starostlivosti o byvanie preSlo na trhom riadeny systém.
Koncept byvania ako univerzalnej socialnej sluzby a prostriedku
naplnenia zakladnych Zivotnych potrieb obyvatelstva sa pritom
zmenil na koncept byvania ako komodity.®° Byvanie sa stalo
subjektom ponuky a dopytu a zodpovednost za zabezpecenie
byvania sa zo Statnej a verejnej spravy preniesla na obcanov
a obcianky Slovenska.?! z predchadzajicich vyskumov® vyplyva,
ze v krajinach byvalého vychodného bloku je v oblasti byvania
velmi silne pritomny princip zasluhovosti. Vlastnicke byvanie
sa tu stalo symbolom novej éry a je vnimané ako jeden z kompo-
nentov socialneho statusu, pricom sa kladie velka vaha na osobnu
zodpovednost jednotlivcov a jednotlivkyn .83

4.1.1 Statny fond rozvoja byvania a dotacie
na rozvoj hyvania

Stat v roku 1996 zriadil Statny fond rozvoja byvania (SFRB, dalej
aj Fond)® so zamerom vytvorit podmienky na poskytovanie
systematickej Statnej podpory pri rozvoji byvania. Fond spravuje
Ministerstvo dopravy a vystavby SR a je nastrojom Statu na posky-

79 PH4.1 PUBLIC SPENDING ON SUPPORT TO SOCIAL RENTAL HOUSING. Dostupné
online na: https://www.oecd.org/els/family/PH4-1-Public-spending-social-rental-housing.
pdf,

80 PELIKANOVA, H. 2009. ,Bydleni-socialni jistota a materialni potfeba. Bytova politika
a narativni reflexe bytové situace v Cesko-Slovensku pred a po roce 1989“. In: Z. PRO-
FANTOVA (ed.) Hodnota zmeny — zmena hodnoty. Demarkacny rok 1989, pp. 185 — 209.
Bratislava: Ustav etnolégie SAV, Narodopisna spolo¢nost SAV.

81 PELIKANOVA, H. 2009. , Bydleni-socialni jistota a materialni potieba. Bytova politika
a narativpi reflexe bytové situace v Cesko-Slovensku pred a po roce 1989“. In: Z. PRO-
FANTOVA (ed.) Hodnota zmeny — zmena hodnoty. Demarkacny rok 1989, pp. 185 — 209.
Bratislava: Ustav etnolégie SAV, Narodopisna spolo¢nost SAV.; SPIRKOVA, D. 2018.
Housing Policy in the Slovak Republic. In A. Almusaed, A. Almssad (Ed.): Housing.
Dostupné na: https://www.intechopen.com/chapters/62071

82 LUTHEROVA, G. S. 2014. Sweet property o' mine. In Home Cultures 11(1): 79 - 102.

83 SANDEL, M. J. 2021. The Tyranny of Merit. What's become of the Common Good? Pen-
guin Books.

84  Zakon 124/1996 Z.z. Narodnej rady Slovenskej republiky z 27. marca 1996 o Statnom
fonde rozvoja byvania: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1996/124/
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tnutie podpory formou Uveru obciam, samospravnym krajom,
fyzickym osobam, neziskovym organizaciam a inym pri rozSirovani
a zveladovani bytového fondu.®®

Z vyrotnej spravy Fondu za rok 2023 vyplyva, ze SFRB od svojho
vzniku v roku 1996 do konca roka 2023 podporil vystavbu, kipu
a obnovu celkovo 481 179 bytovych jednotiek, 16Zok alebo ubyto-
vacich buniek a uzavrel 52 330 Gverovych zmltuv.8® v roku 2023
bola z fondu poskytnuté celkova suma 265 987 800 eur, z toho
podpora formou Uveru obciam za spolu 50 054 720 eur, podpora
formou Uveru jednotlivcom v celkovej vyske 13 952 150 eur
a na ostatné Gvery vo vySke 201 980 930 eur.

Okrem Statneho fondu rozvoja byvania, ktory mestdm poskytuje
avery, poskytuje Ministerstvo dopravy a vystavby SR na zaklade
Z&kona 443/2010 Z. z. aj dotacie na rozvoj byvania.?” Dotacie su
urené pre obce, vysSie Uzemné celky, bytové druzstva, vlastnikov
bytov a neziskové organizacie na Uc¢ely nadobudnutia najomného
bytu na UcCely socialneho byvania, obstarania technickej vybav-
enosti alebo odstranenia systémovej poruchy bytového domu.
Mesta a obce mobzu tieto dotacie pouzit na vystavbu alebo kipu
socialnych najomnych bytov. Dotacie sa podla zakona poskytuju
vo vySke 30 — 75 % nakladov v zavislosti od Ucelu bytu a jeho
rozlohy.® v roku 2023 vyplatilo ministerstvo obciam v dotacne;j
schéme spolu 10860 730 eur.®? v uplynulych 10 rokoch o dotaciu
Ziadali najméa menSie obce. Krajské mesta poziadali o dotaciu
na obstaranie byvania za poslednych 10 rokov 10-krat (3x Presoy,
3x Nitra, 2x Bratislava a 1x Trencin) v celkovej hodnote 7 544 538
eur. Tieto dotacie boli pouzité na obstaranie celkovo 403 bytov
v priebehu uplynulych 10 rokov.®°

Miestne samospravy maju zavazky v oblasti ludskych prav.

85 Zriadenia a sprava SFRB: https://www.sfrb.sk/o-fonde/zriadenie-sprava-sfrb/

86  Vyro&na sprava Statneho fondu rozvoja byvania, 2023. Dostupné na: https://www.sfrb.sk/
wp-content/uploads/2024/07/vyrocna-sprava-sfrb-2023.pdf

87  Zakon 443/2010 Z. z. o dotéciach na rozvoj byvania a o socialnom byvani: https://www.
slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2010/443/20180101

88 § 8 Vyska dotacie, zadkon 443/2010 Z. z. o dotéciach na rozvoj byvania a o socidlnom
byvani: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2010/443/20180101

89 Zoznam poskytnutych dotécii na obstaranie najomnych bytov: https://www.mindop.sk/
ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dotacie/zoznam-schvalenych-ziadosti/zoz-
nam-poskytnutych-dotacii-na-obstaranie-najomnych-bytov

90 Zoznam poskytnutych dotéacii na obstaranie najomnych bytov: https://www.mindop.sk/
ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dotacie/zoznam-schvalenych-ziadosti/zoz-
nam-poskytnutych-dotacii-na-obstaranie-najomnych-bytov
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Ako zddraznil Osobitny spravodajca OSN pre pravo na prim-
erané byvanie, G€innd implementaciu prava na prime-
rané byvanie nemozno dosiahnut bez aktivheho zapojenia
miestnych a regionalnych samosprav. Tak, ako sii samospravam
vnutrostatnou legislativou delegované kompetencie v oblasti
byvania, s samospravy viazané povinnostami tykajicimi
sa prava na primerané byvanie, ktoré im vyplyvaji z medz-
inarodného prava v oblasti ludskych prav.°' Okrem toho Osobitny
spravodajca zdoraznil, ze vSetky procesy decentralizacie v slvis-
losti s byvanim by mali byt v stlade s ludskopravnymi zavazkami,
najma v oblasti préava na primerané byvanie.

Organy Statnej a verejnej spravy maju povinnost podniknut neod-
kladné premyslené, konkrétne a cielené kroky smerujlice k plnej
realizacii prava na byvanie s vyuzitim maximalnych dostupnych
zdrojov v ¢o najkratSom moznom €ase. Napriek tomu, Ze Banska
Bystrica, Nitra a Zilina patria medzi mesté s vy$§im poctom
obyvatelov v bytove] nidzi, ziadne z nich nevyuzilo v uplynulych
10 rokoch prostriedky Fondu na vyznamnejSie rozSirovanie svojho
malého najomného bytového fondu. Byty postavené s podporou
SFRB v&ak napriek tomu tvoria va&sinu bytového fondu tychto
miest.

Mesta musia pri Cerpani financii a nadobudani alebo renovacii
bytového fondu s vyuzitim prostriedkov z Fondu splnit podmienky
urcené Fondom.®? Prenajimanie a disponovanie s bytmi
postavenymi z prostriedkov SFRB je upravené osobitnou legis-
lativou, na zaklade ktorej mesta vytvaraju pravidla pridelovania
bytov v ramci vSeobecne zavaznych nariadeni. Mesta v rozhov-
oroch® ako ddvody vacsieho necerpania prostriedkov z Fondu

91 Report of the Special Rapporteur on adequate housing as a component of the right to
an adequate standard of living, and on the right to non-discrimination in this context,
Leilani Farha. 2014 Available at: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/gl4/248/16/
pdf/gl424816.pdf

92 1. zachovanie najomného charakteru bytov (ak je Ziadatelom pravnickéd osoba — min-
iméalne na dobu 30 rokov), 2. zriadenie zalozného prava na kupované najomné byty, 3. ob-
medzeny prijem najomcu, 4. obmedzené obstaravacie naklady budovy — podla priemernej
podlahovej plochy bytov (neplati pre Ziadatelov — pravnickd osobu), 5. obmedzena pod-
lahova plocha bytu, 6. dodrzanie minimalnych poZiadaviek na energetickli hospodarnost
budov podla osobitného predpisu, umiestnenie stavby: najomny byt postaveny na jej
Gzemi, ak je Ziadatelom obec alebo samospravny kraj; najomny byt postaveny na tzemi
Slovenskej republiky, ak je Ziadatelom neziskové organizécia alebo iné pravnicka osoba,
7. kipa najomného bytu max. 3 roky od kolaudacie, 8. na podporu obstarania najom-
nych bytov je mozné poskytnUt podporu na obstaranie zariadeni technickej vybavenosti,
pripadne na kipu pozemku.

93 8 rozhovorov so zéstupcami mestskych Uradov a politickej reprezentacie mesta usku-
to¢nenych v obdobi medzi 31. 5. 2023 a 18. 7. 2023.
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uvadzali najma problémy sUvisiace s vhodnymi pozemkami,
nadmernu kapacitni narocnost, ktoru takéto stavby a projekty
vyzaduju, ako aj podmienky stanovené samotnym Fondom
— Ziadost o financovanie zo strany SFRB je spojena s velkou
byrokraciou a profesionalnymi kapacitami Uradnikov. To plati aj pre

samotny proces rozvoja byvania.

4.2 Mechanizmy finanénej podpory nizkoprijmovych
domacnosti v byvani

Slovenska republika vyplaca viacero prispevkov a davok s cielom
financne podporit nizkoprijmové domacnosti. Primarnou financnou
podporou pre nizkoprijmové domacnosti je pomoc v hmotnej
nadzi®* — podla Spravy o socialnej situacii obyvatelstva SR za rok
2022% bolo na pomoc v hmotnej nidzi v roku 2022 vyplatenych
spolu 118 525 527 eur. Pomoc v hmotnej nldzi pozostava z davky
v hmotnej nidzi,*® ochranného prispevku,®’ aktivacného prispe-
vku,® prispevku na nezaopatrené dieta® a prispevku na byvanie.

V hmotnej nldzi je podla zakona 417/2013 Z. z. domacnost, ktorej

prijem nedosahuje vysku Zivotného minima.% Takéto domacnosti
maju narok na davku v hmotnej nidzi a maju narok aj na prispevok

94  Pomoc v hmotnej niidzi. Webova stranka Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR.
Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/

95 Sprava o socialnej situécii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo préce, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https://
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

96  Vysky davok a prispevkov od 1. 10. 2023, Webstranka Ustredia préce, socialnych veci
a rodiny. Dostupné na: https://www.upsvr.gov.sk/socialne-veci-a-rodina/rodina/opatre-
nia-socialnopravnej-ochrany-deti-a-socialnej-kurately/socialna-kuratela/co-je-social-
na-kuratela.html?lang=en&page_id=12841

97  Ochranny prispevok. Webstranka Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR. Dos-
tupné na:  https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/
davky-hmotnej-nudzi/davka-hmotnej-nudzi/konanie-naroku.html

98  Aktivacny prispevok, Webstranka Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR. Dos-
tupné na:  https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/
davky-hmotnej-nudzi/davka-hmotnej-nudzi/vyplata-davky-hmotnej-nudzi.html

99 Prispevok na nezaopatrené dieta. Webstranka Ministerstva prace, socialnych veci a rod-
iny. Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmot-
na-nudza/davky-hmotnej-nudzi/davka-hmotnej-nudzi/preddavkove-priznanie-davky.html

100 Sumu predstavujicu Zivotné minimum kazdoro¢ne vypocitava Ministerstvo prace, so-
cialnych veci a rodiny SR — na rok 2023 vo vySke 268,88 eur ak ide o jednoclennu
domécnost, 187,57 eur mesacne, ak ide o daldiu spolo¢ne posudzovanu plnolett osobu,
a 122,77 eur mesacne, ak ide o nezaopatrené dieta. VySka Zivotného minima od 1. jlla
2023. Webstranka Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR. Dostupné na: https://
www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/zivotne-minimum/vys-
ka-zivotneho-minima-od-1-jula-2023/
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na byvanie, pri¢om zakon definuje aj dalSie kritérid opravnenosti'©!
— podmienky na priznanie prispevku na byvanie pritom vylucuju
viacero zranitelnych skupin obyvatelstva,®® napriklad ludi bez
slovenského obcianstva. Problematicka je tiez podmienka preu-
kazat, ze domacnost zaplatila nédklady na byvanie za uplynulych
Sest mesiacov — vyluCuje napriklad ludi, ktori sa chcu z réznych
dbévodov osamostatnit z dovtedajSej domacnosti vratane ludi
ohrozenych domacim nasilim, kvir mladych [udi, ktorych rodina
odmieta prijat ich identitu,'*® a mladych [udi vo vSeobecnosti.
Domacnosti, ktorych prijem prevySuje velmi nizku sumu Zzivot-
ného minima, nie s povazované za domacnosti v hmotnej nidzi
a nemaju narok na davky v ramci pomoci v hmotnej nadzi -
vratane prispevku na byvanie.

Prispevok na byvanie je jedinou dostupnou finanénou podporou
Statu ¢i samosprav urCenou na pokrytie nakladov na byvanie
v slovenskom socidlnom systéme.'%* Prispevok na byvanie
je momentalne vyplacany vo vySke 95,20 eur mesacne
jednoclennej domacnosti, 161,60 eur u dvojclennej, 205,10 eur
u troj¢lennej, 248,60 eur u Stvorclennej a vo vySke 291,90 eur
v Stvor- a viacClennej domacnosti.

Tabulka 3: Priklad Stvorélennej domacnosti v hmotnej nudzi
pozostavajlicej z 2 dospelych osdb a 2 nezaopatrenych deti

Mesacny prijem domacnosti

Davka v hmotnej nidzi 147,50 eur
Prispevok na nezaopatrené deti 47,40 eur

Prispevok na byvanie 248,60 eur
Spolu 443,50 eur

Zivotné minimum domacnosti’®® | 715,35 eur

101 Z&kon 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych zékonov,
§14 Prispevok na byvanie : https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2013/417/

102 SKOBLA, D. 2018. Systém podpory byvania a prispevok na byvanie, Inétitat pre vyskum
prace a rodiny, Bratislava, 2018. Dostupné na: https://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/
vyskum/2018/Skobla/system_podpory_byvania_maj.pdf

103 About LGBTQ+ homelessness, Crisis: https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/
about-Igbtgplus-homelessness/

104 Prispevok na byvanie. Webstranka Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR.
Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/
davky-hmotnej-nudzi/davka-hmotnej-nudzi/osobitny-prijemca.html

105 Suma Zivotného minima alebo jeho néasobky predstavuji prijmovd hranicu vo vacsine
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Ak domacnost nema pravidelny prijem alebo ma nizky prijem,
dostupné davky v ramci pomoci v hmotnej nadzi by nedosiahli
ani vySku sumy Zivotného minima.

Toto je problematické z viacerych ddvodov. NajzavaznejSim prob-
lémom je, Ze vySka Zivotného minima, pripadne jeho nasobky
tvoria prijmovd hranicu pre vstup do mestského najomného
byvania vo vacsine krajskych miest na Slovensku. Domacnosti
teda nemaju narok na pristup k verejnému najomnému byvaniu,
ak zarabaju menej ako je Zivotné minimum. Prispevok na byvanie
teda nie je funkénym nastrojom zdostupnovania verejného
najomného byvania, kedZe vyska tohto prispevku nepostacuje
na splnenie minimalnej poziadavky na ziskanie verejného byvania
ani na pokrytie ndkladov na verejné najomné byvanie vo v3et-
kych skiimanych krajskych mestach. Takto nastaveny prispevok
na byvanie obmedzuje pristup k pravu na byvanie ludom na Slov-
ensku.

,,No, momentalne nemam kde byvat. Mam aktivacny
prispevok, pracujem tu okolo sluzby plus mam hmotnu
nudzu a prispevok na byvanie. Viete ako to chodi...
NemédZzem si ni¢ dovolit. Predtym som byval s bratom,
ale ten ma 5 deti a byt tam a medzi nimi? Trochu hlupo
som sa citil. Snazim sa najst si stabilnejsiu pracu, ale nie
je to lahké, mam zdravotné problémy. Takze zatial'som tu*
(lvan, klient atulku).1¢

Okrem nedostatocnej vysky prispevku na byvanie je problémom
aj nizky pomer schvéalenych ziadosti o pridelenie prispevku
na byvanie spomedzi vSetkych Ziadosti. Podla Spravy o socialnej
situacii obyvatelstva SR za rok 2022 poziadalo v roku 2022
0 prispevok na byvanie 63 373 ludji, priznany bol vSak len v 40,8
% pripadov.'?” Prispevok na byvanie bol v roku 2022 vyplateny

miest pridelujicich mestské najomné byvanie. Vy$ka Zivotného minima od 1. jula 2023.
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR. Dostupné na: https://www.employment.
gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/zivotne-minimum/vyska-zivotneho-mini-
ma-od-1-jula-2023/

106 Rozhovor s klientom dtulku uskuto€neny 21. 1. 2024.

107 Sprava o socialnej situdcii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo préce, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https:/
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf
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v celkovej vyske priblizne 3 — 4,5 miliéna eur.'®® Rozhodnutie
je podmienené potvrdenim stanoviska Uradu préce, sociélnych veci
a rodiny, Ze Ziadatel je osobou v hmotnej nudzi. Udaje a zd6vod-
nenie nepriznania prispevku pre takmer 60 % ziadatelstva nie su
zverejnené. Samotné Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
SR pritom vo svojej analyze!®” vyjadrilo nazor, ze prispevok
na byvanie by mal byt samostatnym prispevkom, ktory by nebol
viazany na hmotnu nidzu - ako je to vo vacsine krajin Eurépskej
Unie.

Okrem prispevku na byvanie neexistuje ziadna ina dotacia alebo
socialna podpora poskytovana Statom alebo samospravami
zamerana na pokrytie nakladov na byvanie slovenskych domac-
nosti.

Vyskum Amnesty International dalej naznacuije, ze politiky byvania
v krajskych mestach v dostatocnej miere nezohladnuju dodatocnu
zranitelnost a Specifické potreby viacerych marginalizovanych
skupin.!® Napriklad nie su v dostato¢nej miere uprednostrio-
vané rodiny s maloletymi detmi, ludia v seniorskom veku, ludia
so zdravotnym znevyhodnenim alebo ludia v neistej Zivotnej situacii
(napr. Zijuci v ohrozeni domacim nasilim alebo mladi [udia opusta-
juci CDR) takmer vo vSetkych krajskych mestach. Len dve krajské
mesta na Slovensku — Nitra a Bratislava — pridelovali obecné

108 Sprava o socialnej situacii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022, Minister-
stvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2023: https:/
www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/analyticke-centrum/2023/sprava-
sossr_2022_final.pdf

109 Analyza podmienok naroku na prispevok na byvanie a medzinarodné porovnanie prispe-
vkov na byvanie. Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny. Dostupné na: https://www.
employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/chudoba/analyza-podmien-
ok-naroku-prispevku-byvanie-medzinarodne-porovnanie-prispevkov-byvanie.pdf

110 Banské& Bystrica: V3eobecne zévazné nariadenia Mesta Banské Bystrica €. 5/ 2019 a ¢.
7/2021 o nakladani s bytovym fondom Mesta Bansk& Bystrica; Bratislava: VSeobecne
zévazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 1/2006 o najme
bytov a obytnych miestnosti v zariadeniach uré¢enych na trvalé byvanie; KoSice: VSeobec-
ne zavazné nariadenie mesta Kosice ¢. 194/2018 Pravidla prenajimania bytov pre osobit-
né socialne skupiny obyvatelov mesta Kosice; Nitra: VSeobecne zavazné nariadenie Mesta
Nitry €. 1/2022 o sociélnych bytoch; PreSov: VSeobecne zavazné nariadenie mesta PreSov
€. 11/2019 o pridelovani najomnych bytov vo vlastnictve mesta PreSov; Trencin: V3eo-
becne zavazné nariadenie Mesta Trengin &. 14/2008 ZASADY HOSPODARENIA s BY-
TOVYM FONDOM vo VLASTNICTVE MESTA TRENCIN; Trnava: VSEOBECNE ZAVAZNE
NARIADENIE €.500 o nakladani s bytmi vo vlastnictve Mesta Trnava (vybudované s fi-
nan&nym prispevkom zo $tatneho rozpo&tu formou dotécie na rozvoj byvania a zo Stat-
neho fondu rozvoja byvania), VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 595 o nakladani
VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 480 do najomnych bytov vo vlastnictve mesta Tr-
nava na ulici V. Clementisa 6483/51 v Trnave a obytnych miestnosti v mestskej ubytovni
na Coburgovej ulici 2267/27 v Trnave; Zilina: Vieobecne zavazné nariadenie &. 5/2021
o pridel'ovani ndjomnych bytov pre socialne i&ely vo vlastnictve mesta Zilina.
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najomné byty pomocou bodového systému, ktory zohladnuje
zranitelnost domacnosti a vychadza z potrebnosti domacnosti.
Domacnosti ziskavaju body v ramci bodovacieho systému, ktory
zohladfuje zivotné situacie (napr. zdravotné znevyhodnenie
Clena domacnosti, seniorsky vek, pocet maloletych deti, hrozbu
doméceho nasilia a podobne).

4.2 Politicka a vykonna zodpovednost za oblast
byvania

Osobitny spravodajca OSN pre pravo na primerané byvanie
zdoraznil, ze Staty casto nespravne chapu pravo na byvanie
len ako zavazok vytvorit stratégie byvania a ako zalezitost
socio-ekonomickej politiky izolovanej od ludskopravnych hodnét
a imperativov a bez realnej zodpovednosti za ich napifnanie.
Staty musia zabezpeéit, aby pravo na primerané byvanie bolo
uznané a vymahatelné ako zakladné ludské pravo prostred-
nictvom prislusnych dstavnych a legislativhych predpisov.
Pravo na byvanie musi byt sicastou legislativy a politik v oblasti
byvania, ako aj vzdelavania pravnikov a sudkyn.!!!

Tvorba a uskutocnovanie bytovej politiky patri podla zékona €.
575/20011? 7. z. do kompetencie Ministerstva dopravy a vystavby
SR (MDV SR). Zodpovednost za politiky byvania je vSak roztriisena
v ramci viacerych institdcii a rezortov!'® a legislativa upravujlca
byvanie nie je zjednotena v jednom pravnom predpise. Dosledkom
tohto nastavenia je rozdelenie kompetencnej prislusnosti medzi
viaceré organy Statnej spravy. Analyza MDV SR!'# uvadza:

»S narastom pocCtu pravnych predpisov a gestorov k danym pred-
pisom dochadza k zniZeniu koordinacie a prehladnosti medzi
viacerymi pravnymi predpismi upravujucimi td isti oblast,
vysledkom ¢oho mbézZe byt na jednej strane duplicita zachadza-
Juca az do takmer Uplnej protichodnosti znenia réznych zakonov

111 Guidelines for the Implementation of the Right to Adequate Housing Report of the Spe-
cial Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adequate standard
of living, and on the right to nondiscrimination in this context: https://documents.un.org/
doc/undoc/gen/g19/353/90/pdf/g1935390.pdf

112 Zéakon ¢. 575/2001 Z. z. o organizécii Cinnosti vlady a organizécii Ustrednej Statnej
spravy v zneni neskorSich predpisov.

113 Szolgayova, E. a kol.. 2019. Podpora ndjomného byvania. ZMOS.

114 Sprava o zaveroch Analyzy pravnych predpisov v oblasti byvania, Ministerstvo dopravy
a vystavby SR, s.1: https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/do-
kumenty/vseobecne-materialy
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upravujdcich ten isty spoloéensky vztah, na druhej strane vznik
legislativnych medzier, kedy dany spolo¢ensky vztah nie je upra-
veny vobec.“ Na Urovni Statu nie je urCeny jeden organ Statnej
spravy, ktory by bol zodpovedny za politiky byvania v celej svojej
komplexnosti, ¢o vytvara priestor na zanedbavanie tejto problema-
tiky.

Zdostupinovanie byvania vratane jeho zdostupnenia pre zran-
itelné skupiny obyvatelstva a realna a dosledna desegregacia
Rémov a Rémok v byvani tiez neboli politickou prioritou ziadnej
z vlad v obdobi minimalne uplynulych 10 rokov.!'> Programové
vyhlasenie viady 2020 — 2024,'1¢ obsahuije plan vyrazného zdos-
tupfiovania najomného byvania so Statom regulovanym najmom.
od roku 2022 plati zakon 222/2022 Z. z. o $tatnej podpore najom-
ného byvania,!''” ktory upravuje moznost §tatu prenajimat byty
vo vlastnictve sikromnych spolo¢nosti na zaklade kritérii urenych
osobitne zriadenou Agenturou Statom podporovaného najomného
byvania (dalej Agentura).!'® Agentira nemé za ciel priamo stavat
najomné byty, jej cielom je regulovat kritéria pre domacnosti
pri podavani ziadosti o tento typ najomného byvania, vySku najom-
ného, riadit registracny proces a pod.''® Okrem prijatia legislativy
a zalozenia Agentlry neboli v ¢ase vydania spravy podniknuté
Ziadne konkrétne kroky smerom k zredlneniu Statom podporo-
vaného najomného byvania s regulovanym najmom — napriek
deklarovanym planom vtedajSej vlady postavit 9 000 bytov v pilotnej
faze projektu.'?® Agentura v januéari 2023 spustila predregistraciu
na tento typ najomného byvania, v ktorej len za prvych 24 hodin
prijala 4 000 ziadosti.'?! Socialne pracovnictvo, ako aj zamestnan-

115 Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky 2023 — 2027, Programové vyhlasenie
vlady 2020 - 2024, Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky 2012 - 2016,
Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky 2012 — 2016.

116 Programové vyhlasenie viady 2020 - 2024: https://www.vlada.gov.sk/share/uvsr/pv-
vsr_2020-2024.pdf

117 Z&kon 222/2022 o Statnej podpore ndjomného byvania a o zmene a doplneni niektorych
zékonov: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2022/222/

118 Agentura Statom podporovaného najomného byvania: https://www.najomnebyvanie.info/

119 Zakon 222/2022 o statnej podpore ndjomného byvania a o zmene a doplneni niektorych
zakonov: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2022/222/

120 Chcete statny ndjomny byt? Pre zdujemcov spustili registraciu, aktuality.sk, 2023:
https://www.aktuality.sk/clanok/uUfViJ7/chcete-statny-najomny-byt-pre-zaujemcov-spus-
tili-registraciu/#:~:text=Agent%C3%BAra%20%C5%A1t%C3%A1tom%20podporo-
van%C3%A9h0%20n%C3%A1jomn%C3%A9h0%20b%C3%BDvania,z%C3%Alujem-
covia%200%20n%C3%A1jomn%C3%A9%20byty%20zaregistruj%C3%BA.

121 Velky zdujem o Statom podporované ndjomné byvanie, webové stranka of Agentiry Statom
podporovaného najomného byvania: https://www.najomnebyvanie.info/velky-zaujem-o-na-
jomne-byvanie-s-podporou-statu/
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ectvo Uradov a [udia Zijuci v socialnych sluzbach sa v rozhovoroch
s Amnesty International vyjadrovali o Cakani na tento typ byvania:

., To uz vela ludi povedalo, Ze potrebujeme byvanie. Uz 30 rokov
a nikto s tym ni¢ nerobi. Len taki vykrikuju ako Kollar'?? a jemu
podobni, no aj tak ni¢ nepostavia. Nikdy sa ni¢ nebude stavat.
Nikdy ni&. Mesto raz za ¢as postavi par bytov, ked'sa ludia zacnu
oSivat” (Frantisek, klient noclahdrne).%

Plany na zdostupniovanie byvania su vSak ukotvené v Program-
ovom vyhlaseni vlady SR 2023 — 2027'%*: | [Vlada SR1 navrhne
integraciu kompetencii a legislativy v tejto oblasti, pripravi
akcelerujuce opatrenia na zvysenie poctu obstaravanych
ndjomnych bytov a uvedomujuc si nenahraditelné postavenie
samospravy v tejto oblasti identifikuje bariéry zniZujice zaujem
0 obstardvanie najomnych bytov.” v Case vyskumu vsak rele-
vantné organy Statnej spravy nepodnikli Ziadne vyznamné kroky
v tomto smere.

Jednou zo zakladnych Uloh samosprav je podla zakona o obciach!?®
zodpovednost za vSestranny rozvoj svojho Uzemia a potrieb
obyvatelstva vratane iniciovania rozvoja bytovej vystavby.'?® Decen-
tralizacia zodpovednosti za byvanie prispela k posilneniu vplyvu
samospravy prirozhodovani. To nasledne vyrazne zvySilo nielen ich
pravomaoci, ale aj zodpovednost za rbzne sektory, ako je realizacia
a planovanie bytovej politiky na ich Uzemi vratane spravy existu-
juceho bytového fondu, ako aj jeho rozsirovania.'?” Mesté a obce s
tiez zodpovedné za vytvaranie kritérii opravnenosti, ktoré vyrazne
ovplyviiuju dostupnost verejného byvania a vytvaraju bariéry pre

e

domécnosti s nizkymi prijmami.t?® Z rozhovorov Amnesty Inter-

122 Lider politickej strany ,,Sme rodina“, ktora svoju volebnt kampari pred parlamentnymi
volbami v roku 2020 postavila na slube postavit 25-tisic najomnych bytov ro€ne, napr.
Kollarova strana chce postavit 25-tisic bytov ro¢ne. Pre tych ,,¢o sa prvi prihlasia®, Trend
(cit. 3.9.2024): https://reality.trend.sk/realitny-biznis/kollarova-strana-chce-postavit-25-
tisic-bytov-rocne-pre-tych-co-prvi-prihlasia

123 Rozhovor s klientom noclaharne uskuto¢neny 22. 2. 2024.

124 Programové vyhlasenie vlady SR 2023 — 2027 - , Lepsie, pokojnejSie a bezpecnejSie
Zit“. Dostupné na: https://www.mzv.sk/documents/10182/19777627/programove-vy-
hlasenie-vlady-SR.pdf/7c47ab5b-7532-4d6b-7a81-3c67a802993e

125 Zakon 369/1990 Z. z. o obecnom zriadeni: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
77/1990/369/

126 SZOLGAYOVA, E. a kol.. 2019. Podpora ndjomného byvania. ZMOS.
127 SZOLGAYOVA, E. a kol.. 2019. Podpora ndjomného byvania. ZMOS.

128 DE PACE, F. 2024. Enhancing the efficiency, inclusiveness, and environmental sustain-
ability of housing in the Slovak Republic, OECD Economics Department Working Papers
No. 1806: https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/06/
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national so zastupcami a zastupkynami miest Celia mesta a obce
pri vykone zodpovednosti za oblast byvania problémom s nedo-
statkom financii a metodickej podpory zo strany s$tatu.!?

Koncepcnym dokumentom v oblasti byvania je Bytova politika
Slovenskej republiky do 2030,*° ktora definuje zakladné ramce
pre tvorbu bytovej politiky. Dokument vychadza zo zakladnej
premisy trhového hospodarstva a zodpovednosti jednotlivca za
zabezpelenie byvania. Explicitne sa v dokumente uvadza, Ze:
»V sdlade s principmi trhovej ekonomiky primarnu zodpoved-
nost za rieSenie svojej bytovej situacie, v zavislosti od svojich
moznosti, nesie jednotlivec. Zakladnym poslanim Statu
Jje vytvarat stabilné prostredie posilriujiice zodpovednost
obyvatelov a umoZriujuce im byvat podla ich prijmovej situa-
cie.“31 V tomto dokumente sa tieZz uvadza, ze s prihliadnutim
na zlozenie bytového fondu je narocné na Slovensku uplatfiovat
pristup Housing First napriek tomu, ze je efektivnejsi a jeho imple-
mentacia je lacnejSia v ramci verejnych financii. Dokument tému
uzatvara s odvolanim sa na potrebu ,SirSej odbornej debaty“. Pred-
chodca dokumentu — Koncepcia Statnej bytovej politiky do roku
2020 — pritom vychadza z principov zasluhovosti a prestup-
nosti pri tvorbe politik a praxe v oblasti byvania.'3* Tento pristup
na rozdiel od pristupu Housing First nevychadza z dodrziavania
ludskych prav a z principov socialnej spravodlivosti.!*

Vlada Slovenskej republiky schvélila 12. aprila 2023 Narodnu
koncepciu prevencie a ukoncovania bezdomovstva (dalej
aj Koncepcia).'3* Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

enhancing-the-efficiency-inclusiveness-and-environmental-sustainability-of-hous-
ing-in-the-slovak-republic_a081272c/03157550-en.pdf

129 12 rozhovorov so zastupcami mestskych Gradov a samospravy uskutoénené medzi
31.5.2023 a 18.7.2023 v Banskej Bystrici, Nitre a Ziline.

130 Bytova politika Slovenskej republiky do 2030, Ministerstvo dopravy a vystavby SR:
https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/koncepcie

131 Bytova politika Slovenskej republiky do 2030, Ministerstvo dopravy a vystavby SR, s. 2:
https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/koncepcie

132 Koncepcia $tatnej bytovej politiky do roku 2020 schvalend uznesenim vlady SR ¢. 13
zo 7. januara 2015: https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/
dokumenty/koncepcie

133 EFFECTIVE HUMAN RIGHTS- BASED HOUSING STRATEGIES - SUBMISSION TO THE
UN SPECIAL RAPPORTEUR ON ADEQUATE HOUSING AS a COMPONENT OF THE
RIGHT TO AN ADEQUATE STANDARD OF LIVING, AND ON THE RIGHT TO NON-DIS-
CRIMINATION IN THIS CONTEXT

134 Nérodnd koncepcia prevencie a ukonCovania bezdomovstva, Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, Bratislava, 2022. Dostupné na: https://
www.employment.gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/prevencia-ukon-
covanie-bezdomovstva/narodna-koncepcia-prevencie-ukoncovania-bezdomovstva. pdf
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vypracovalo ku Koncepcii Akény plant®, ktory obsahuje opatrenia
v oblasti prevencie, byvania, zdravia, zamestnanosti, socialneho
zabezpelenia, ale aj v ramci zbierania dat a scitlivovania verejnosti.
Koncepcia sa v Uvode odvolava na pravo na byvanie a deklaruje,
7e ukondenie bezdomovectva je zaloZzené na potrebe naplfiania
[udskych prav obyvatelstva. Dokument nestanovuje definiciu
bezdomovectva, ale vychadza z typoldgie bezdomovectva ETHOS.
Ministerstvo prijeho priprave v ramci pracovnej skupiny spolupra-
covalo s kltCovymi Uradmi Statnej spravy, odbornictvom na prob-
lematiku ukoncovania bezdomovectva, organizaciami pracujucimi
s ludmi bez domova a samospravami. Slovenska republika sa v
Koncepcii zaviazala ukon¢it bezdomovectvo do roku 2030.
Z medializovanych informacii od ministerstva vyplyva, zZe Stat
planuje do naplnenia tohto ciela investovat celkovo 96 milidnov
eur.13

4.3 Prestupnost a zasluhovost

Sucasna Statna bytova politika je na Slovensku zalozena
na principe prestupného byvania, resp. zasluhovosti. Systémy
prestupného byvania su zakladom bytovej politiky ukotvenej
v Bytovej politike do roku 2030 a tvoria vychodisko bytovych
politik slovenskych miest. Hlavnym principom prestupného
byvania je ,motivovat klienta a naucit ho takym zruénostiam,
aby sa presunul z najnizSieho do najvyssieho stupria byvania ...
Zodpovednost za situaciu v byvani sa v plnom rozsahu prenasa
na samotného klienta*“.'3®

Systémy vychadzajlce z prestupnosti a zasluhovosti su zalozené
na presvedcent, Ze ludia v bytovej nidzi , nevedia byvat*'® a musia
sa to postupne naucit absolvovanim pobytu v jednotlivych druhoch

135 Akény plan na roky 2024 — 2026 k Narodnej koncepcii prevencie a ukoncovania
bezdomovstva do roku 2030. Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/files/sk/ro-
dina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/prevencia-ukoncovanie-bezdomovstva/akcny-plan-
roky-2024-2026-k-narodnej-koncepcii-prevencie-ukoncovania-bezdomovstva-do-roku-
2030-ap-nkpub.pdf

136 Akcny plan za takmer sto miliénov eur ma eliminovat bezdomovectvo. Dostupné na:
https://index.sme.sk/c/23316458/akcny-plan-za-takmer-sto-milionov-eur-ma-eliminovat-
bezdomovectvo.html

137 Bytova politika Slovenskej republiky do 2030, Ministerstvo dopravy a vystavby SR:
https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/koncepcie

138 SKOBLA, D. — CSOMOR, G. — ONDRUSOVA, D. 2016. Uplatnitelnost systému
prestupného byvania a , housing
first“ v podmienkach SR. Bratislava: Institit pre vyskum prace a rodiny, s. 7 — 8.

139 Rozhovor s expertkou na ukon€ovanie bezdomovectva uskuto¢neny 8. 6. 2023.
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socialnych sluzieb a ubytovacich zariadeni (noclaharne, Utulky,
ubytovne) az po “dosiahnutie dostato¢nych zru¢nosti a vedo-
mosti” na byvanie v ndjomnych bytoch.'# v jednotlivych stuprioch
prestupného systému sa postupne zvySuje Standard byvania —
kvalita prostredia a miera slobody, ktora je ludom poskytnuta.
Zasluhovost prestupnych systémov je zalozena na presvedceni,
Ze ak sa Clovek dostatocne snazi o zlepSenie svojej situacie, resp.
preukaze spobsobilost byvat, snazenie sa premietne do reality
a postupne sa bude zvySovat aj Urover jeho byvania.'#!

V praxi tieto systémy funguju len u velmi malej Casti populacie
v bytovej nudzi. Ak sa napriklad pozrieme na GspeSnost udrzania
si samostatného byvania pri uplatiiovani systému prestupného
byvania, iba 40 % ludi si po absolvovani programu dokazalo
udrzat byvanie.'* Na zasluhovosti postavené systémy oCakavaju,
Ze ludia, ktori st v nepriaznivej zivotnej situacii, sa sami ,odrazia“,
preukazu svoju volu a snahu, a tak zmenia svoju bytovU situaciu.

NavySe, systém prestupného byvania nie je rychlym rieSenim,
ziskat samostatné byvanie moze v podmienkach SR v dosledku
roznych okolnosti a bariér trvat aj viac rokov (napr. zo sklsenosti
mesta Dolny Kubin, kde je prestupny systém implementovany, iSlo
spravidla o 4 roky).!#

,Oni mi aj hovorili, Ze viete, ale toto nemate byt, Ze tu
budete byvat dozZivotne, toto mate len také prestupné,
Ze kym sa vam zlepsi situacia, ale ako sa mne zlepsi
situacia, ked som na invalidnom po rakovine?* (Zita, 60
rokov, obyvatelka mestského najomného bytu).***

Ako poznamenala jedna z oslovenych odborni¢ok na ukonCovanie

140 SKOBLA, D. — CSOMOR, G. — ONDRUSOVA, D. 2016. Uplatnitelnost systému
prestupného byvania a , housing first“ v podmienkach SR. Bratislava: Institit pre vyskum
prace a rodiny, s. 7 — 8.

141 Rozhovor s expertkou na ukon&ovanie bezdomovectva uskuto¢neny 26. 6. 2023.

142 Pricom v projektoch Housing First je udrzanie byvania vSeobecne na urovni 80 — 90
%. Pozri blizSie: Evropska pfirucka Bydleni pfedevsim. Dostupné na: https://housing-
firsteurope.eu/wp-content/gplogds/2021/11/housing-first-guide-czech.pdf; SKOBLA, D.
— CSOMOR, G. — ONDRUSOVA, D. 2016. Uplatnitelnost systému prestupného byvania
a ,,housing first“. Pristupu Housing first sa venujeme v osobitnej kapitole 9. Housing First
- ludskopravny pristup k byvaniu

143 Bytovéa politika Slovenskej republiky do roku 2030

144 Rozhovor s ndjomni¢kou v mestskom najomnom byte uskutoéneny 5. 9. 2023.
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bezdomovectva: ,Najmé v pripade ludi, ktori zaZivajiu bezdo-
movectvo chronicky, je rozsirené povedomie, Ze najprv potrebuji
byt vtiahnuti do nejakej komunity socialnej sluzby s intenzivnou
24-hodinovou podporou, Ze aZ potom su pripraveni na to, aby
mohli ist do samostatného byvania. Ja si Uprimne myslim,
Ze pomahat sa im da presne tym istym procesom zotavovania,
akurat, Ze v bezpeli a stikromi a v nejakej stabilite byvania."
Takyto zaver vyplynul aj z materialu publikovaného Instititom pre
vyskum prace a rodiny (IVPR), v ktorom autorsky kolektiv spochy-
brioval motivacnost prestupného byvania.'#®

Od systému prestupného byvania upustili viaceré krajiny,4°
napriklad Finsko, [rsko, Dansko ¢&i viacero &eskych miest, pricom
zacali pouZzivat pristup Housing First,'#” ktorého cielom je bezdo-
movectvo ludi ukoncovat poskytovanim byvania v kombinacii
so socidlnou podporou. Vyskumna sprava sa pristupu Housing
First podrobnejSie venuje v kapitole 9.

Prestupny systém je v rdznej miere implementovany vo vSetkych
troch skiimanych mestéach, no je najpevnejSie ukotveny v Banskej
Bystrici. Banska Bystrica presadzuje a postupne buduje systém
prestupného byvania od roku 1993.148 V Banskej Bystrici sa pres-
vedCenie zodpovednych osdb na Urovni mesta a politickej reprez-
entacie o tom, Ze byvanie si treba zasluzit, premieta do reality
v podobe existencie dvoch sieti krizovej intervencie ilustrovanych
v Grafe 2, ktoré st uréené na ,pripravu doméacnosti na byvanie“.

145 SKOBLA, D. — CSOMOR, G. — ONDRUSOVA, D. 2016. Uplatnitelost systému
prestupného byvania a ,,housing first“ v podmienkach SR. Bratislava: Institat pre vyskum
prace a rodiny.

146 Pozri napriklad European Journal of Homelessness Volume 17, Issue 2. v tomto Cisle
Casopisu sa viaceré Stldie venuju opisu prechodu zo systému prestupného byvania k sys-
tému zaloZzenému na byvani (Housing First). Dostupné na: https://www.feantsaresearch.
org/en/publications/european-journal-of-homelessness?journalYear=2023

147 Diky Housing First v CR bydli stovky lidi. Ted je potfeba zékon o podpore v bydleni
(2022), (citované diia 22.5.2024): https://a2larm.cz/2022/05/diky-housing-first-v-cr-
bydli-stovky-lidi-ted-je-potreba-zakon-o-podpore-v-bydleni/

148 LANGSTEIN, K. Systém prestupného byvania v meste Bansk& Bystrica. Dos-
tupné na webovych strankach mesta: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/04/Sys-
t%C3%A9m-prestupn%C3%A9ho-b%C3%BDvania-v-meste-Bansk%C3%A1-Bystrica.
pdf
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Mestsky byt nizSieho Standardu

Byvanie v segregovanej bytovke s mesacnymi ndjomnymi zmluvami,
bez pravnej istoty a v nevyhovujicich podmienkach.

Maximalne 3
roky v agulku Nadej -
Sanca

Socialni pracovnici noclaharne
rozhodni o “pripravenosti” na
presun cloveka do vy$Sieho
stupfia. V atulkoch mé clovek
pridelent postel na zdielanej izbe
a k dispozicii spolo¢né priestory
kuchynky a socialnych zariadeni.

Maximalne 3
roky v Gtulku Pristav

Socialni pracovnici noclaharne
rozhodnu o “pripravenosti”

na presun ¢loveka do vy$sieho
stupnia. V dtulkoch ma ¢lovek
pridelen postel na zdielanej izbe
a k dispozicii spolo¢né priestory
kuchynky a sociélnych zariadeni.

10 noci v
noclaharni Vecierka

Len o nieco viac komfortu, ako
prespanie vonku — v noclaharni
je zabezpeceny noclah

a zékladna hygiéna kazdi noc
na inom pridelenom 16zku bez
moznosti uloZit si svoje veci.

Siet zariadeni pre
samostatne Zzijlce
osoby bez maloletych
deti
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N

149 Data zozbierané v rdmci terénneho vyskumu.

Maximalne 1
rok v Gtulku Kotva
\"A

Utulok pre rodiny s detmi
s prisnymi pravidlami v
uzavretom objekte. Pobyt ma
viest k nau€eniu domacnosti
byvat. Domacnosti podpisuju
zmluvu o poskytnuti socialnej
sluzby.

Maximalne
3 roky v “rodinnom
inkubatore” Kotva
Il.

Utulok pre rodiny s detmi

s prisnymi pravidlami v

uzavretom objekte. Pobyt méa

viest k nauc¢eniu doméacnosti

byvat. Domécnosti podpisuju

zmluvu o poskytnuti socialnej
sluzby.

Siet zariadeni pre
samostatne Zzijlce
osoby s maloletymi
detmi

Graf 2: Siete zariadeni krizovej intervencie zaloZzené na prestup-
nosti a zasluhovosti fungujice v Banskej Bystrici'*
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,Ked' poslichas, dostanes sa do lepsieho, napriklad ja
som aj vela pomahal okolo noclaharne, robil som rézne
malé prace, ¢o bolo treba. A teraz som v dtulku* (Ignac,
klient dtulku).*®°

V Banskej Bystrici je hlboko zakoreneny princip zasluhovosti
a byvanie vfiom nie je vnimané ako ludské pravo. Systémy pomaoci
ludom bez domova su vSak vo vSetkych troch skimanych mestach
v rdznej miere postavené na prestupnosti a zasluhovosti. Systémy
zaloZené na prestupnosti a zasluhovosti nie su koncipované tak,
aby poskytovali domacnostiam pristup k primeranému trvalému
byvaniu. Smernica OSN pre implementaciu prava na primerané
byvanie'®! odporlca, aby boli systémy poskytovania socialnych
sluzieb a politiky byvania nastavené tak, aby domacnosti neboli
nutené spoliehat sa na socialne sluzby. Systémy zalozené
na prestupnosti sposobuju zdihavy pobyt a neustalu cirkuléciu ludi
v bytovej nadzi v socialnych sluzbach, ¢im takmer znemoznuju
pristup k Standardnému a primeranému byvaniu a dostojnému
Zivotu. Socialne sluzby su pritom na Slovensku legislativne defi-
nované!®? ako odborné ¢innosti, ktoré maju viest k ,,obnove
schopnosti* &loveka viest samostatny Zivot s cielom zaclenit
sa do spoloc¢nosti. Ak sa ludom aj podari poc¢as pobytu v Gtulku
zlepsit svoju socialnu situaciu, v ramci mestského systému byvania
sa nemaju kam posunut. Mestské systémy byvania pre nich nevyt-
varaju moznosti pre naplnenie ich prava na primerané byvanie.
Zaroven je pre nich byvanie na komer¢nom trhu vzhladom
na vysoké naklady nedostupné.

4.4 Nedostatky vladnych politik v oblasti byvania
a ukoncovania bezdomovectva

DIhodobé zanedbéavanie a nedostatky v priorizacii zabezpecenia
dostupného verejného najomného byvania s dérazom na dodrZzia-
vanie principov nediskriminacie zo strany organov Statnej a vere-

150 Rozhovor s klientom Gtulku uskuto¢neny 9. 2. 2024.

151 Guidelines for the Implementation of the Right to Adequate Housing Report of the Spe-
cial Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adequate standard
of living, and on the right to nondiscrimination in this context: https://documents.un.org/
doc/undoc/gen/g19/353/90/pdf/g1935390.pdf

152 Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov v zneni
neskor$ich predpisov
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jnej spravy a nedostatocny pocet verejnych najomnych bytov
sU v rozpore s povinnostou Statu reSpektovat pravo na byvanie
obyvatelstva.'®® RozsSirovanie a spravovanie verejného bytového
fondu je v kompetenciach miest a obci, ktoré vSak Celia nedostatku
financii a kapacit Uradnictva, ktoré su dosledkom nedostatocne;
financnej a metodickej podpory v oblasti byvania zo strany Statu.

Napriek existencii Statneho fondu rozvoja byvania a dotacif
na rozvoj byvania mesta nové najomné byty nestavaju v dosta-
to¢nej miere. Dobvodom su napriklad kritéria pre Cerpanie podpory
z Fondu, nedostatoCné kapacity Uradnikov, administrativna zataz,
ale aj problémy pri presadzovani vystavby smerom k domacnos-
tiam Zijucim v lokalitach, kde by bola vystavba mozna.'>* VSetky
procesy decentralizacie v suvislosti s byvanim by mali vychadzat
z ludskych prav, najmé z prava na primerané byvanie.'®® Organy
Statnej a verejnej spravy maju povinnost podniknut neodkladné,
planované, konkrétne a cielené kroky k plnej realizacii prava
na byvanie s vyuzitim maxima svojich dostupnych zdrojov.

Prispevok na byvanie je pre domacnosti s nizkymi prijmami
jedinou dostupnou finanénou podporou Statu Ci samosprav
ur¢enou na pokrytie nakladov na byvanie v slovenskom socialnom
systéme.1% Prispevok je z hladiska svojej nedostatocnej vysky, %’
svojho zaradenia do systému pomoci v hmotnej ntdzi a kritérii
pre jeho priznanie nepostacujucim nastrojom. Amnesty Inter-
national identifikovala v ramci kritérii pridelovania mestskych
najomnych bytov podmienky, ktoré nizkoprijmové domacnosti
vylucuju z pristupu k verejnému najomnému byvaniu'® — ide

153 Adequate housing as a component of the right to an adequate standard of living, and on
the right to non-discrimination in this context, Special Rapporteur on adequate housing,
2023: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n23/240/69/pdf/n2324069.pdf

154 12 rozhovorov so zastupcami mestskych Uradov a samospravy uskutoénené medzi
31.5.2023 a 18.7.2023 v Banskej Bystrici, Nitre a Ziline.

155 Report of the Special Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an
adequate standard of living, and on the right to non-discrimination in this context, Lei-
lani Farha. 2014. Dostupné na: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/gl4/248/16/
pdf/gl424816.pdf

156 Prispevok na byvanie. Webstranka Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR.
Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/
davky-hmotnej-nudzi/davka-hmotnej-nudzi/osobitny-prijemca.html

157 Prispevok na byvanie je momentélne vyplacany vo vyske 92,20 eur mesacne jednoclennej
domacnosti, 161,60 u dvoj¢lennej, 205,10 u troj¢lennej, 248,60 u $tvor¢lennej a vo
vy$ke 291,90 eur v Stvor- a viac ¢lennej domacnosti.

158 Banské& Bystrica: V3eobecne zévazné nariadenia Mesta Banské Bystrica €. 5/ 2019 a ¢.
7/2021 o nakladani s bytovym fondom Mesta Bansk& Bystrica; Bratislava: VSeobecne
zévazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 1/2006 o najme
bytov a obytnych miestnosti v zariadeniach urenych na trvalé byvanie; KoSice: VSeobec-
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najma o hranicu minimalneho prijmu, podmienku trvalého pobytu
na Uzemi mesta, podmienku neexistencie dlhu voCi mestu a velmi
vysokU zabezpeku.

Pre doméacnosti s nizkymi prijmami neexistuje systémova socialna
podpora v podobe adekvatneho prispevku na byvanie v dosta-
tocnej vyske, ktora by im pomohla tieto kritéria splnit a ktora by
viedla k naplneniu ich prava na primerané byvanie.

Amnesty International uskuto¢nila analyzu strategickych doku-
mentov a legislativy v oblasti byvania, ako aj VZN a strategickych
dokumentov v oblasti byvania v krajskych mestach, z ktorej
vyplyva, ze politiky a legislativa v oblasti byvania na Slovensku,
ako aj regionalne politiky a prax v oblasti byvania v krajskych
mestach, neobsahuju dostatone ucinné opatrenia prevencie
straty byvania a prevencie bezdomovectva.'® Jedinou vynimkou
je Cerstvo prijaté VZN o najme bytov v Bratislave.® Prevencia
straty byvania je v novom VZN ¢&. 15/2023 definovana ako “neod-
delitelna sucast poskytovania byvania v mestskych bytoch !
a je mestom vnimana ako komplexny systém zamerany na odhalo-
vanie situacii ohrozujucich stabilitu byvania a poskytovanie pomoci
pri ich rieSeni prostrednictvom suboru opatreni na strane mesta.
Ide najmé o vCasné odhalenie vznikajucich dlhov, diagnostiku
problému v domacnosti najomcu, prepojenie poskytovania byvania
so Specializovanymi socialnymi sluzbami a koordinaciu spoluprace
naprieC prisluSnymi Uradmi. Prevencia straty byvania je klucovym
prvkom pri zabezpeleni dodrziavania prava na primerané byvanie,

ne zavazné nariadenie mesta Kosice ¢. 194/2018 Pravidla prenajimania bytov pre osobit-
né socialne skupiny obyvatelov mesta Kosice; Nitra: VSeobecne zavazné nariadenie Mesta
Nitry €. 1/2022 o socialnych bytoch; PreSov: VSeobecne zavazné nariadenie mesta PreSov
€. 11/2019 o pridelovani najomnych bytov vo vlastnictve mesta PreSov; Trencin: VSeo-
becne zavazné nariadenie Mesta Trenéin &. 14/2008 ZASADY HOSPODARENIA s BY-
TOVYM FONDOM vo VLASTNICTVE MESTA TRENCIN; Trnava: VSEOBECNE ZAVAZNE
NARIADENIE ¢.500 o nakladani s bytmi vo vlastnictve Mesta Trnava (vybudované s fi-
nané&nym prispevkom zo $tatneho rozpo&tu formou dotacie na rozvoj byvania a zo Stat-
neho fondu rozvoja byvania), VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 595 o nakladani
VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 480 do najomnych bytov vo vlastnictve mesta Tr-
nava na ulici V. Clementisa 6483/51 v Trnave a obytnych miestnosti v mestskej ubytovni
na Coburgovej ulici 2267/27 v Trnave; Zilina: Vieobecne zavazné nariadenie ¢. 5/2021
o pridelovani najomnych bytov pre socialne G&ely vo vlastnictve mesta Zilina.

159 Systemic solution to the housing need of families and individuals at the municipal level
— Suggestions and recommendations for cities and municipalities with a high level of
housing need, Davit Kocman et. al., Social Housing Platform, 2019.

160 VSeobecne zévazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢.
15/2023 z 23.11.2023 o najme bytov.

161 V8eobecne zé&vazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢.
15/2023 z 23.11.2023 o najme bytov, § 18 Prevencia straty byvania, ¢I. 1.
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ktory na Slovensku v systéme na Urovni Statu aj vacsiny krajskych
miest chyba.

Suc¢asna Statna bytova politika je na Slovensku zalozena
na principe prestupného byvania, resp. zasluhovosti. Systémy
prestupného byvania su zakladom bytovej politiky ukotvenej
v Bytovej politike do roku 2030'%? a tvoria vychodisko bytovych
politik skimanych krajskych miest na Slovensku. Poskytovanie
pobytovych socialnych sluzieb (noclaharne, Gtulky, ubytovne)
v ramci prestupnych systémov st zodpovednymi organmi Statnej
a verejnej spravy vnimané ako nahrada za zabezpecCenie prime-
raného byvania pre [udi v bytovej nidzi. Nedostatok dostupného
verejného byvania a existujlce bariéry v pristupe k uz tak nizkemu
poCtu verejnych najomnych bytov predstavuju pre nizkoprijmové
domécnosti neprekonatelné prekazky pri uplatfiovani ich prava
na primerané byvanie a pri hladani stabilnejSich a déstojnejsich
alternativ byvania.

162 Bytova politika Slovenskej republiky do 2030.
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5. STANDARDY V OBLASTI PRAVA
NA BYVANIE VYCHADZAJUCE
Z MEDZINARODNEHO PRAVA
V OBLASTI LUDSKYCH PRAV
A LEGISLATIVY NA UROVNI STATU

Pravo na byvanie je zakotvené v medzinarodnych ludskopravnych
dokumentoch, ktorymi je Slovenska republika viazana a z ktorych
pre nu vyplyvaju konkrétne zavazky a povinnosti.'®® Nenaplnenie
prava na byvanie sa moze spajat s porusovanim dalSich ludskych
prav, akymi su pravo na zdravie, pravo na bezpecnost, pravo
na sukromie, pravo na vodu, pravo na socialne zabezpecenie Ci
pravo na nediskriminaciu.

Pravo na byvanie je zakotvené v tstrednom ludskopravnom doku-
mente — VSeobecnej deklaracii ludskych prav v ¢l. 25,4 ktory
definuje pravo na primeranu zivotnu Groven.

Zc¢lanku 11, ods. 1 Medzinarodného paktu OSN o hospodarskych,
socialnych a kultirnych pravach (ICESCR)! vyplyva, Ze kazdy
¢lovek méa pravo na adekvatne byvanie. ICESCR je v oblasti
prava na byvanie klu¢ovym dokumentom, kedZe stanovuje para-
metre adekvatneho, resp. primeraného byvania. Vybor OSN pre
hospodarske, socidlne a kulturne prava (dalej “Vybor OSN”)
zdoraznil,*%® Ze vyklad prava na primerané byvanie by nemal byt
Uzky a pravo na byvanie by malo byt vnimané ako pravo na zivot
na mieste, ktoré poskytuje moznost zit v bezpeci, mieri a dosto-

163 K analyze prava na byvanie v kontexte Slovenska pozri aj: BENOVA, N., MATIASKO, M.
2018. Pravo na byvanie. Bratislava: Proti pridu, Socia, 115 s. ISBN: 978-80-89851-
17-1. Dostupné na: https://www.notabene.sk/swift_data/source/knihy_publikacie/Pravo_
na_byvanie_final_web.pdf

164 VSeobecna deklaracia ludskych prav: https://www.ohchr.org/sites/default/files/7UDHR/Doc-
uments/UDHR_Translations/slo.pdf

165 Medzindrodny pakt o hospodarskych, socialnych a kultdrnych préavach: https:/www.
ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-so-
cial-and-cultural-rights

166 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment 4 on the
Right to adequate housing (Article11(1) of the
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights), UN Doc. E/1992/23
paras 1, 6.
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jnosti. Definiény ramec prava na adekvatne byvanie stanoveny
Vyborom OSN je obsiahnuty najma vo VSeobecnom komentari
Vyboru ¢. 4 (1991) o prave na primerané byvanie!'®’ a vo Vseo-
becnom komentéri Vyboru &. 7 (1997) o nutenych vystahovani-
ach.1es

Podla ICESCR je adekvatne byvanie viac ako len Styri steny
a strecha'®® a musi spliiat minimalne vsetky nizSie uvedené
kritéria:17°

1. Bezpecnost pravnych vztahov — byvanie je primerané, ak su
jeho obyvatelia a obyvatelky pravne chraneni pred nutenym
vystahovanim, Sikanou a inymi hrozbami.

2. Dostupnost sluzieb, materialov, zariadeni a infrastruk-
tary — byvanie je primerané len v pripade, Ze jeho obyvatelia
a obyvatelky maju pristup k zakladnej infrastrukture a sluzbam
—k pitnej vode, hygienickym zariadeniam, energiam na vykuro-
vanie, osvetlenie a varenie, moznosti skladovania jedla a odvozu
odpadu a kanalizacie.

3. Cenova dostupnost — byvanie je primerané, ak naklady na jeho
uzivanie neohrozuju alebo vyrazne nestazuju moznost jeho
obyvatelov a obyvateliek na naplnanie inych ludskych prav.

4. Obyvatelnost — byvanie je primerané, ak jeho obyvatelom
a obyvatelkam poskytuje fyzické bezpecie a adekvatny priestor.
Podmienka obyvatelnosti zahffia aj ochranu pred chladom,
vlhkom, vysokymi teplotami, dazdom, vetrom, a inymi zdravie
ohrozujucimi vplyvmi a Strukturalnymi hrozbami.

167 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment 4 on the
Right to adequate housing (Article11(1) of the
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights), UN Doc. E/1992/23
paras 1, 6.

168 Committee on Economic, Social and Cultural The right to adequate housing (Art.11.1):
forced evictions:20/05/97. CESCR General comment 7: https://emergency.unhcr.org/
sites/default/files/2023-12/General%20Comment%20N0.%207%20-%20The%20
right%20to%20adequate%20housing%20%28Art.11.1%29%20-%20forced%20evic-
tions.pdf

169 The right to adequate housing, Fact sheet No.21/Rev.1, Office of the United Nations High
Commissioner for Human rights: https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/
Publications/FS21_rev_1_Housing_en.pdf

170 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment 4 on the
Right to adequate housing (Article11(1) of the
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights), UN Doc. E/1992/23
paras 1, 6.
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5. Pristupnost-byvanie je primerané, ak zohladriuje potreby zran-
itelnych skupin a je fyzicky pristupné pre ludi so zdravotnym
znevyhodnenim, ludi v seniorskom veku, zeny, deti a dalSich.

6. Vhodna lokalita — byvanie je primerané, ak jeho obyvatelom
a obyvatelkam poskytuje pristup k moznostiam zamestnania,
zdravotnickym zariadeniam, zariadeniam poskytujucim
starostlivost o deti a inym. Byvanie je primerané len v pripade,
Ze sa nenachadza v znecistenych alebo nebezpecnych oblas-
tiach.

7. Kultarna primeranost — byvanie je primerané, ak reSpektuje
a zohladfiuje kultdrnu identitu menSiny alebo skupiny, ktora
ho obyva.

Pravo na primerané byvanie neznamena, Ze Staty su povinné
postavit byvanie pre vSetkych svojich obyvatelov a obyvatelky.
Pravo na adekvatne byvanie zahffia prijatie takych opatrent,
ktoré su potrebné na ukoncovanie a prevenciu bezdomovectva,
ochranu pred nutenym vystahovanim, odstranenie diskriminacie
a to vSetko pri zohladneni potrieb najzranitelnejSich a marginalizo-
vanych skupfn obyvatelstva. Staty by tieZ mali zarugit bezpe&nost
pravnych vztahov a zabezpecit, aby mal kazdy ¢lovek pristup
k primeranému byvaniu tak, ako to definuje medzinarodné pravo
v oblasti ludskych prav. Naplfianie préva na adekvatne byvanie
tieZ podlieha progresivnej realizacii’! — k jeho naplfianiu méa
dochadzat postupne v Case, a to pri maximalnom vyuziti vSetkych
dostupnych a vhodnych prostriedkov a implementaciou vhodnych
opatreni. Tieto opatrenia mozu vyzadovat zasahy vlady na réznych
Urovniach: legislativnej a administrativnej, alebo na Urovni stano-
vovania politickych ¢i vydavkovych priorit.}”?

Vybor OSN pre hospodarske, socialne a kultirne prava uviedol,
Ze pravo na zdravie zahfha nielen pristup k zdravotnej starostlivosti,
ale aj zakladné determinanty zdravia vratane pristupu k byvaniu.
Vybor dalej objasnil, Ze zabezpelenie pristupu k pristreSiam,

171 Medzinarodny pakt o hospodarskych, socialnych a kulturnych pravach, ¢l. 2, ods.1:
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-cove-
nant-economic-social-and-cultural-rights

172 The right to adequate housing, Fact sheet No.21/Rev.1, Office of the United Nations High
Commissioner for Human rights: https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/
Publications/FS21_rev_1_Housing_en.pdf
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byvaniu a sanitarnym zariadeniam, ako aj primerané zasoby
bezpelnej pitnej vody su sucastou minimalnych zakladnych povin-
nosti v rdmci préva na zdravie, ako je zakotvené v ICESCR.'73

V oblastiach ochrany prav marginalizovanych skupin upravuju
pravo na byvanie dalSie dohovory OSN:

o Staty st povinné zakdzat a odstranit rasovd diskriminaciu
vo vSetkych jej formach a dodrzZiavanie prava na rovnost pred
zakonom a na pristup k adekvatnemu byvaniu pre kazdého
Cloveka, bez rozdielu rasy, farby pleti, narodného ¢i etnického
pbvodu. V oblasti rovného pristupu Uradov k zabezpecovaniu
prava na byvanie vyplyvaju Slovenskej republike zavazky
z Clanku 5, ods.e) Medzinarodného dohovoru o odstraneni
vsetkych foriem rasovej diskrimindcie'’*.

e \/oblasti ochrany prav deti maju Staty povinnost prijat vhodné
opatrenia na podporu rodiCov a inych oséb zodpovednych
za dieta pri uplatfiovani prava dietata na primeranu zivotnu
Uroven a v pripade potreby poskytnd materidalnu pomoc
a sociadlnu podporu, najma pokial ide o pravo na byvanie tak,
ako je ukotvené v ¢l. 27 Dohovoru o pravach dietata.'’>

e Staty uznavaju pravo 0sdb so zdravotnym znevyhodnenim
na primeranu zivotnu Groven vratane primeraného byvania
a prijmu vhodné opatrenia vratane zabezpecCenia pristupu
0s6b so zdravotnym znevyhodnenim k verejnému najomnému
byvaniu tak, ako stanovuje ¢l. 28 Dohovoru OSN o pravach
os6b so zdravotnym postihnutim.'’®

e V oblasti ochrany prava na byvanie Zien, najma v kontexte
ochrany pred rodovo podmienenym nasilim je pravo
na dostojny zivot ukotvené v ¢l. 2,5 a 16 Dohovoru OSN
o odstraneni vsetkych foriem diskriminacie Zien.'”’

173 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment 14.
The Right to the Highest Attainable Standard of Health (Art. 12), 11 August 2000,
E/C.12/2000/4,refworld.org/pdfid/4538838d0.pdf. Sections 11 and 43.

174 International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination

175 Dohovor OSN o pravach dietata: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/minister-
stvo/narodne-koordinacne-stredisko/dohovor-pravach-dietata. pdf

176 Dohovor OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim: https://www.mpsvr.sk/files/slov-
ensky/uvod/legislativa/socialna-pomoc-podpora/dohovor-osn-pravach-osob-so-zdravot-
nym-postihnutim-opcny-protokol-sk-aj.pdf

177 Dohovor OSN o odstraneni vietkych foriem diskriminacie zien: https://www.un.org/wom-
enwatch/daw/cedaw/cedaw.htm#:~:text=French%2C%20Russian%20%2C%20Span-
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Clanok 1 Medzindrodného dohovoru o odstréneni vietkych
foriem rasovej diskrimindcie definuje rasovu diskriminaciu ako
.akékolvek rozlisovanie, vyluCovanie, obmedzovanie alebo
zvyhodriovanie zaloZené na rase, farbe pleti, rodovom, narodnos-
tnom alebo etnickom pévode, ktorého cielom alebo nasledkom
Jje znemoZnenie alebo obmedzenie uznania, pouZivania alebo
uskutolriovania ludskych prav a zakladnych slobéd na zaklade
rovnosti v politickej, hospodarskej, socidlnej, kultirnej alebo
v ktorejkolvek inej oblasti verejného Zivota."'’® Aby si Slovensko
splnilo svoje zavazky vyplyvajlce z legislativy v oblasti ludskych
prav, musi svoje obyvatelstvo chranit pred vSetkymi aktmi diskrim-
inacie, Ci uz zo strany verejnych Cinitelov alebo sukromnych
subjektov.'”? Vybor OSN pre odstranenie vsetkych foriem rasovej
diskriminacie zdoraznil povinnost Statov ,rdzne konat proti
akymkolvek diskriminacnym praktikam postihujucim Rémov
a Romky, najméa zo strany miestnych organov a stkromnych
vlastnikov, pokial ide o usadenie sa a pristup k byvaniu; razne
konat proti miestnym opatreniam odopierajicim Rémom pobyt
a ich nezakonné vyhostenie a zdrZzat sa umiestriovania Rémov
do taborov mimo obyvanych oblasti, ktoré su izolované a bez
pristupu k zdravotnej starostlivosti a zakladnému vybaveniu.”
na regionalnej Urovni Eurdpska Unia prijala smernicu 2000/43/
ES, ktora zakazuje diskriminaciu na zéklade rasy alebo etnického
pbvodu na pracovisku, vo vzdelani, pristupe k tovarom a sluzbam
vratane byvania a zdravotnej starostlivosti.'&

Vybor pre odstranenie diskriminacie zien vyjadril znepoko-
jenie nad situaciou v oblasti dodrziavania povinnosti Sloven-
skej republiky ukotvenych v Dohovore o odstraneni vsetkych
foriem diskriminacie Zien vo svojich Zavereénych postrehoch
k siedmej periodickej sprave Slovenska upozornil na: ,,

Nerovnomerné rozmiestnenie azylovych domov na tzemi Statu,
najmé vo vidieckych oblastiach, nedostatok dostupného vere-
Jjného byvania alebo byvania s regulovanym najomnym, nuti
obete domaceho nasilia vratit sa do nasilnych doméacnosti,

ish-,The%20Convention%200n%20the%20Elimination%200f%20Al1%20Forms%20
0f%20Discrimination,bill%200f%20rights%20for%20women.

178 Clanok 1 Medzinarodného dohovoru o odstranenf vetkych foriem rasovej diskriminacie:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1974/95/vyhlasene_znenie.html

179 Human Rights Committee, General Comment No. 31 and CERD, General Recommenda-
tion No. 20.

180 COUNCIL DIRECTIVE 2000/43/EC of 29 June 2000 implementing the principle of equal
treatment between persons irrespective of racial or ethnic origin: https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0043
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a nedostatok dostupnych zdravotnickych sluzieb a rehabili-
tacnych programov pre obete fyzického a sexualneho nasilia.“'®!

Usmernenie OSN pre realizaciu prava na primerané byvanie
zdobraznuje, ze Staty by mali zabezpecit pristup k déstojnému
a bezpeCnému nudzovému ubytovaniu s potrebnou podporou
a bez diskriminacie z akéhokolvek dovodu vratane migratného
statusu, néarodnosti, pohlavia, rodinného stavu, sexualnej
orientacie, rodovej identity, veku, etnicity, zdravotného stavu,
zavislosti od alkoholu a drog, zaznamu v registri trestov, Ci exis-
tujucich dlhov. Staty by mali prijat osobitné opatrenia na ochranu
prav deti zijucich na ulici. Domacnostiam by mal byt poskytnuty
pristup k primeranému a stabilnému byvaniu, aby neboli natené
spoliehat sa na nidzové ubytovanie dihéi ¢as. Staty by tiez mali
zakazat a odstranovat diskriminaciu na zaklade bezdomovectva,
resp. bytovej situacie a zrusit vSetky zakony a opatrenia, ktoré
kriminalizuju alebo trestaju bezdomovectvo.!#?

V ramci dohovorov Rady Eurépy je pravo na byvanie ukotvené
priméarne v ¢l. 31 Eurdpskej socialnej charty.'®® Tento ¢lanok
Charty vSak Slovenska republika ako jediny neratifikovala. Slov-
enska republika vSak ratifikovala dalSie Clanky, tykajuce sa najma
ochrany socialnych a ekonomickych prav rodiny (¢l. 16), deti (¢I.
17) a inych marginalizovanych skupin. V tejto suvislosti Vybor pre
socialne prava prijal pre Slovensko odportcania.'®* Vybor tiez
poziadal Slovensko, aby poskytlo aktualne informacie o dostup-
nosti primeraného byvania pre rodiny. Vybor dokonca zdbrazriuije,
Ze z ddvodu neposkytnutia pozadovanych informacii o zabez-
peceni primeraného byvania pre rodiny dospel k zaveru, Ze situacia
v Slovenskej republike nie je v stlade s povinnostami vyplyvajacimi

181 Concluding observations on the seventh periodic report of Slovakia on compliance with
the Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women of the
Committee on the Elimination of Discrimination against Women. Dostupné na: https:/
tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CE-
DAW%2FC%2FSVK%2FC0%2F7&Lang=en

182 Guidelines for the implementation of the right to adequate housing, Special Rapporteur
on the right to adequate housing: https://www.ohchr.org/en/special-procedures/sr-hous-
ing/guidelines-implementation-right-adequate-housing

183 Eurdépska socialna charta: https://www.employment.gov.sk/files/legislativa/dokumen-
ty-zoznamy-pod/europska-socialna-charta-revidovana.pdf

184 Conclusions of the Committee of Social Rights, Conclusions 2023 - Slovak republic -
Article 16, 2023/def/SVK/16/EN. Dostupné na: https://hudoc.esc.coe.int/eng/?i=2023/
def/SVK/16/EN and Conclusions of the Committee of Social Rights, Conclusions 2023 —
Slovak republic — Article 17-1, 2023/def/SVK/17/1/EN. Dostupné na: https://hudoc.esc.
coe.int/eng/?i=2023/def/SVK/17/1/EN
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z Charty.'®> Pravo na reSpektovanie obydlia je opisané aj v ¢l. 8
Eurdépskeho dohovoru o ludskych pravach.'®

Aspekty prava na byvanie su zakotvené aj v ¢lanku 34.3 Charty
zakladnych prav Eurdpskej tnie o socialnom zabezpecéeni
a socialnej pomoci, v ktorom sa uvadza: ,V zaujme boja proti
socidlnemu vyli¢eniu a chudobe Unia uzngva a respektuje prévo
na socialne zabezpelenie a pomoc pri byvani, aby sa zabez-
pecila dbstojna existencia pre vsetkych, ktori nemaju dostatocné
zdroje, v sulade s pravidlami ustanovenymi pravom Spolocenstva
a vnutrostatnymi zakonmi a praxou.“'®’

Podla Smernice pre implementaciu prava na primerané
byvanie musia Staty zabezpecit, aby pravo na primerané byvanie
bolo uznané a vymozitelné ako ludské pravo prostrednictvom
prislusnych Ustavnych a legislativnych ustanoveni alebo prostred-
nictvom vykladov vzajomne zavislych prav, akym je pravo na zivot.
Pravo na primerané byvanie musi byt sucastou tvorby stratégii
a politik, ako aj stucastou odbornej pripravy pravnikov a sudcov. '8
Vnutrostatna legislativa Slovenskej republiky explicitne neformu-
luje pravo na byvanie.'® Ustava Slovenskej republiky viak v &l. 19
chréani pravo na zachovanie ludskej dostojnosti,’*° v ¢l. 39 pravo
na primerané hmotné zabezpelenie v starobe a pri nespbsobilosti
na pracu a na pomoc v hmotnej nudzi, v ¢l. 21 chrani nedot-
knutelnost ludského obydlia a v €l. 40 a 44 chréani prava na zdravie
a na priaznivé zivotné prostredie.

V ramci vnutrostatnej legislativy upravuje oblast byvania 11
zakonov. DalSich 75 zakonov a 31 podzakonnych noriem priamo
alebo nepriamo ovplyviiuje oblast byvania.'°! NajklucovejSimi

185 Conclusions of the Committee of Social Rights, Conclusions 2023 — Slovak republic —
Article 16, 2023/def/SVK/16/EN. Dostupné na: https://hudoc.esc.coe.int/eng/?i=2023/
def/SVK/16/EN

186 Eurdpsky dohovor o ludskych pravach: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/con-
vention_slk

187 Charter of Fundamental Rights of the European Union, Official Journal of the European
Communities (2000/C 364/01), Article 34.3. Dostupné na: https://www.europarl.europa.
eu/charter/pdf/text_en.pdf

188 Guidelines for the Implementation of the Right to Adequate Housing Report of the Spe-
cial Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adequate standard
of living, and on the right to nondiscrimination in this context: https://documents.un.org/
doc/undoc/gen/g19/353/90/pdf/g1935390.pdf

189 Berova, N. — Matiasko, M. 2018. Prdvo na byvanie. Bratislava: Proti pridu, Socia, 115
s. ISBN: 978-80-89851-17-1. Dostupné na: https://www.notabene.sk/swift_data/source/
knihy_publikacie/Pravo_na_byvanie_final_web.pdf

190 Clanok 19, ods. 1 Ustavy Slovenske] republiky.

191 Report on the conclusions of the Analysis of Housing Legislation, Ministry of Transport
and Construction of the Slovak Republic: https://www.mindop.sk/ministerstvo-1/vystav-
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zakonmi v oblasti byvania su:

74

Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorSich predpisov (upravuje ochranu obcianskych
pravvratane majetkovych vztahov fyzickych a pravnickych
0s6b a ich majetkovych vztahov k Statu);1%?

Zakon €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a neby-
tovych priestorov v zneni neskorSich predpisov (upra-
vuje sp6sob a podmienky nadobudnutia vlastnictva
bytov a nebytovych priestorov v obytnom dome, prava
a povinnosti vlastnikov tychto bytovych domoy, prava
a povinnosti vlastnikov bytov a nebytovych priestoroy, ich
vzajomneé vztahy a prava k pozemku);%

Zakon ¢. 200/2022 Z.z. o tizemnom planovani a Zakon
€. 50/1976 Z. z. o tzemnom planovani a stavebnom
poriadku (stavebny zakon) v zneni neskorsich predp-
isov (upravuje Uzemné planovanie, pdsobnost organov
Uzemného planovania, prava a povinnosti fyzickych osdb
a pravnickych osdb v izemnom planovani a informacny
systém Uzemného planovania a vystavby);*

Zakon €. 98/2014 Z. z. o kratkodobom najme bytu
v zneni neskorSich predpisov (upravuje pravne vztahy
slvisiace s kratkodobym najmom bytu);

Zakon ¢. 189/1992 Zb. o uprave niektorych pomerov
suvisiacich s najmom bytov a bytovymi nahradami
v zneni neskorSich predpisov (upravuje napriklad bytové
nahrady pre restituentov);

Zakon €. 246/2015 Z. z. o spravcoch bytovych domov
a 0 zmene a doplneni zakona Narodnej rady Slovenske]
republiky ¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a neby-

ba-5/bytova-politika/dokumenty/vseobecne-materialy

192 Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
77/1964/40/

193 Zakon ¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov: https://www.slov-lex.
sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1993/182/vyhlasene_znenie.html

194 Zéakon ¢. 200/2022 Z. z. o tizemnom planovani: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/
SK/Z7/2022/200/ ; Zakon ¢. 50/1976 Z. z. o tzemnom planovani a stavebnom poriadku
(stavebny zékon): https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1976/50/

195 Zakon €. 98/2014 Z. z. o krdtkodobom néajme bytu.
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tovych priestorov v zneni neskorsich predpisov (upra-
vuje podmienky vykonu Cinnosti spravcoy, ktori spravuju
bytové domy):

e Zakon €. 150/2013 Z. z. o Statnom fonde rozvoja
byvania v zneni neskorsich predpisov (upravuje fungov-
anie Statneho fondu rozvoja byvania);

e Zakon €. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania
a o socialnom byvani v zneni neskorsich predpisov
(vymedzuje socialne byvanie, upravuje rozsah a sposob
poskytovania financnych prostriedkov formou dotacii
na rozvoj byvania);

e Zakon ¢.483/2001 Z. z. o bankach a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (upra-
vuje niektoré vztahy suvisiace so vznikom, s organizaciou,
riadenim, podnikanim a so zanikom bank so sidlom
na uzemi Slovenskej republiky vratane hypotekarnych
averov);

e Zakon €. 310/1992 Zb. o stavebnom sporeni v zneni
neskorSich predpisov (upravuje fungovanie Fondu
stavebného sporenia);

e Zakon €. 555/2005 Z. z. o energetickej hospodarnosti
budov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (upravuje postupy a opatrenia
na zlepSenie energetickej hospodarnosti budov).

Kompetencie v oblasti bytovej politiky na Slovensku su zo Statne;
Urovne prenesené do pdsobnosti miest a obci. Obce a mesta
sU zodpovedné za navrhovanie, implementaciu a riadenie
bytovej politiky. Slovenské mesta a obce vytvaraju svoju viastnu
legislativu — najma vSeobecne zavazné nariadenia o nakladani
s bytovym fondom mesta. Mesta a obce tiez rozhoduju o rozSiro-
vani, udrziavani alebo predavani existujiceho bytového fondu
a v Programoch rozvoja byvania, Koncepciach bytovej politiky,
Programoch hospodarskeho a socialneho rozvoja, Komunitnych
pléanoch socialnych sluZieb a dalSich koncep&nych dokumentoch
nastavuju stratégie a plany v oblasti byvania a socialnych politik.
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6. 0OBMEDZENIA V PRISTUPE
K BYVANIU NA SLOVENSKU

6.1 Nedostatocné kapacity verejného najomného
byvania

,,Nakolko nemam kde ist, proste naozaj skuto¢ne nemam
kde, som tu. TakZe s tym som spokojnd, no ¢o? Co mi dali
tu, je hlavne strecha nad hlavou a teplo* (Jana, klientka
utulku v seniorskom veku).*%

Najomne byvanie poskytované mestami a obcami je v si€asnosti
jedinym dostupnym verejnym byvanim na Slovensku. Bytovy fond
verejného najomného byvania je v slovenskych mestach vyrazne
nizky. V sucasnosti priemer pomeru najomného byvania k byvaniu
v sukromnom vlastnictve v Eurépskej Unii predstavuje cca 25 %.
V Slovenskej republike predstavuje najomné byvanie len 7,7 %
z celkového bytového fondu (z toho 6,1 % komercné najomné
byvanie a len 1,6 % byvanie s regulovanym najmom).¥’

Slovenské urady a samospravy zaroven nestavaju dostatocny
pocet verejnych najomnych bytov. V roku 2022 bolo zo v3etkych
zaCatych novych stavieb bytov len 1,95 % bytov vo verejnom vlast-
nictve (z 20 203 novopostavenych bytov bolo 402 v obecnom
vlastnictve a 2 byty v $tadtnom vlastnictve).!*® V ramci dokonéenych
bytov bolo v roku 2022 len 1,07 % vo verejnom vlastnictve.'?°
Toto Cislo je alarmujico nizke najma pri pohlade na populaciu
ludi v bytovej nuadzi a ludi, ktori vynakladaji na byvanie viac
ako 30 % svojich prijmov, vyvoj socioekonomickej situacie slov-
enskych domacnosti a bytovu krizu.

196 Rozhovor s klientkou Gtulku v seniorskom veku uskutocneny 23. 1. 2024.

197 Eurostat 2022. Distribution of population by tenure status, type of household and income
group — EU-SILC.

198 Informacia o bytovej vystavbe v Slovenskej republike za rok 2022, 2023: https://www.
mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/informacie/informa-
cia-o-bytovej-vystavbe-v-slovenskej-republike

199 Informécia o bytovej vystavbe v Slovenskej republike za rok 2022, 2023: https://www.
mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/informacie/informa-
cia-o-bytovej-vystavbe-v-slovenskej-republike
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V priebehu uplynulych desiatich rokov sa poCet postavenych vere-
jnych najomnych bytov znizil 0 86 %.

Tabulka 4: Pocet mestskych najomnych bytov v pomere
k celkovému bytovému fondu

Mesto Pocet Pocet Percento
bytov°® verejnych | verejnych
najomnych | najomnych
bytov bytov
Banska Bystrica | 35654 297701 0,83 %
Bratislava 248 199 2 446°%2 0,99 %
Kosice 96 926 119723 1,23 %
Nitra 35973 1 029204 2,86 %
Presov 33396 BALERE 1,63 %
Trencin 25 166 189206 0,75 %
Trnava 29 289 7257 2,48 %
Zilina 37024 1 142208 3,08 %

200 Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2021, https://www.scitanie.sk/byty/zakladne-vysled-
ky/pocet-bytov-podla-formy-vlastnictva/SR/SKO/OB

201 Rozhovory so zastupcami a zastupkyriami mestského dradu uskuto¢nené 12. 7.a 17. 7.
2023.

202 Analyza mestského najomného byvania v Bratislave a jej mestskych ¢astiach (2022), s. 7.
203 Zoznam bytov vy¢lenenych pre osobitné sociélne skupiny obyvatelov mesta Kosice.

204 Ziadost o spristupnenie informécie v zmysle § 14 zékona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informéaciam.

205 Ziadost o spristupnenie informacie v zmysle § 14 zékona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam.

206 Zoznam bytov vo vlastnictve Mesta Tren¢in k 31.10.2023. Dostupné na: https://trencin.
sk/wp-content/uploads/2017/11/Zoznam-bytov-vo-vlastnictve-mesta-6.pdf

207 Komunitny plén sociélnych sluzieb mesta Trnava na roky 2021 — 2025, s. 24.
208 Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Zilina 2019 — 2023, s. 21.
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Tabulka 5: Pocet dokoncenych bytov v obecnom vlastnictve a ich
podiel na celkovom pocte dokoncenych bytov’®

Rok 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Pocet | 1544 | 1064 | 680 339 336 226 195 205 250 134 216

fodiel | 101 | 705 | 454 | 219 | 214 [ 133 | 102 | 102 | 116 | 065 | 1,07

Podiel dostupného verejného najomného byvania je nedosta-
to€ny a odraza celé desatroCia zanedbavania napriec vladami.

Osobitny spravodajca OSN pre pravo na primerané byvanie
zdoraznil, ze Staty musia zabezpecit moznosti socialneho
byvania ako aj pristup k byvaniu pre domacnosti, ktorym
chybaju finan¢éné prostriedky.?'° Vybor pre hospodarske, socialne
a kulturne prava odporucil Slovensku poskytovat obyvatelstvu
primerané a dostupné socialne byvanie.?'! Fond dostupného vere-
jného byvania na Slovensku je vSak nedostatocny na uspokojenie
dopytu po cenovo dostupnom byvani.

Vybor pre hospodarske, socialne a kulttirne prava tiez zdéraznil,
ze Staty musia pri zabezpecCovani byvania priorizovat skupiny
obyvatelstva Zijlice v nepriaznivych socialnych podmienkach.?'?
Byvanie musi byt fyzicky a finan¢ne dostupné pre zranitelné
skupiny, napriklad pre ludi so zdravotnym znevyhodnenim, ludi
v seniorskom veku, jednorodi¢ovské rodiny, Zeny, deti a dalSich.?2

209 Informéacia o bytovej vystavbe v Slovenskej republike za rok 2022, 2023: https://www.
mindop.sk/ministerstvo-1/vystavba-5/bytova-politika/dokumenty/informacie/informa-
cia-o-bytovej-vystavbe-v-slovenskej-republike

210 Adequate housing as a component of the right to an adequate standard of living, and on
the right to non-discrimination in this context: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/
n23/240/69/pdf/n2324069.pdf

211 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, Concluding observations on the
third periodic report of Slovakia: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.
ashx?enc=4sIQ6QSmIBEDzFEovLCuWx8AhHloWaPQKfnd2BAOKQNSKXtJaFyw3u2VrX-
%2FfxVoEUQwmaxUDmNxNZKjWyVOPi15ulwTnSOSWFVK1Nh9AUa7k2d63tzJQdZ662z-
rQ5tk8m

212 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment 4 on the
Right to adequate housing (Article11(1) of the: https://www.ohchr.org/en/documents/gen-
eral-comments-and-recommendations/committee-economic-social-and-cultural-rights

213 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment 4 on

the Right to adequate housing (Article11(1) of the International Covenant on Economic,
Social and Cultural Rights), UN Doc. E/1992/23
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6.2 Prekazky v pristupe k mestskému
najomnému hyvaniu

V rémci analyzy vSeobecne zavaznych nariadeni upravujucich
byvanie v krajskych mestach na Slovensku Amnesty Interna-
tional identifikovala podmienky pridelovania bytov. Po usku-
to¢neni terénneho vyskumu sme identifikovali bariéry, ktoré ludi
najCastejSie vylucuju z pristupu k verejnému najomnému byvaniu:
a) podmienka minimalneho dokladovatelného prijmu domacnosti,
b) zabezpeka, ¢) podmienka trvalého pobytu na tzemi mesta a d)
podmienka neexistencie dlhov domacnosti voci mestu. Tabulka 6:
Bariéry v pristupe k verejnému najomnému byvaniu v krajskych

mestach?*

Krajské Podmienka Zabezpeka | Podmienka | Podmienka
mesto minimalneho vysSia trvalého bezdlhovosti
prijmu presahu- | ako vySka pobytu domacnosti
juceho 180,10 mesacného | na Gzemi
eur (davka najmu mesta
v hmotnej nudzi
+ prispevok
na byvanie pre
jednotlivca)?®

Banska &no ano (x6) &no ano
Bystrica

Bratislava®'® | ano ano (x6) ano nie
Kosice nie n/acY’ ano ano
Nitra &no ano (x6) &no ano
PresSov ano ano (x3) ano ano
Trencin ano n/a® ano nie??
Trnava ano ano (x3) ano ano
Zilina ano ano (x3) 4no &no

214 Banské Bystrica: VSeobecne zavézné nariadenia Mesta Banska Bystrica ¢. 5/ 2019 a ¢.
7/2021 o nakladani s bytovym fondom Mesta Banské Bystrica; Bratislava: VSeobecne
zévazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 1/2006 o najme
bytov a obytnych miestnosti v zariadeniach uréenych na trvalé byvanie; KoSice: VSeobec-
ne zavazné nariadenie mesta Kosice ¢. 194/2018 Pravidla prenajimania bytov pre osobit-
né socialne skupiny obyvatelov mesta Kosice; Nitra: VSeobecne zavazné nariadenie Mesta
Nitry €. 1/2022 o sociélnych bytoch; PreSov: VSeobecne zavazné nariadenie mesta PreSov
¢. 11/2019 o pridelovani najomnych bytov vo vlastnictve mesta PreSov; Trencin: VSeo-
becne zavazné nariadenie Mesta Tren&in &. 14/2008 ZASADY HOSPODARENIA s BY-
TOVYM FONDOM vo VLASTNICTVE MESTA TRENCIN; Trnava: VSEOBECNE ZAVAZNE
NARIADENIE ¢.500 o nakladani s bytmi vo vlastnictve Mesta Trnava (vybudované s fi-
nanénym prispevkom zo $tatneho rozpo&tu formou dotéacie na rozvoj byvania a zo Stat-
neho fondu rozvoja byvania), VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 595 o nakladan{
s bytmi vo vlastnictve mesta, ktoré nie st uré¢ené na predaj a s bytmi nizSieho Standardu,
VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE ¢&. 480 do najomnych bytov vo vlastnictve mesta Tr-
nava na ulici V. Clementisa 6483/51 v Trnave a obytnych miestnosti v mestskej ubytovni
na Coburgovej ulici 2267/27 v Trnave; Zilina: Vieobecne zavazné nariadenie ¢. 5/2021
o pridel'ovani ndjomnych bytov pre socialne Gi&ely vo vlastnictve mesta Zilina

215 Tato hodnota predstavuje najnizsi dokladovatelny prijem, ktory moze ¢lovek na Slovensku
mat.
Vyska davky v hmotnej nidzi na webovej stranke MPSVR (cit. 5. 6. 2024): https://
www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/vyska-pomoci-hmot-
nej-nudzi/davka-hmotnej-nudzi.html
Vyska prispevku na byvanie na webovej stranke MPSVR (cit. 5. 6. 2024): https://www.
employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/davky-hmotnej-nudzi/dav-
ka-hmotnej-nudzi/osobitny-prijemca.html
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6.2.1 Prijmové hranice

Jednou zo zakladnych poziadaviek miest pri Ziadostiach o mestsky

najomny byt je preukazanie urcitého finan¢ného prijmu domac-
nosti — pravidla vyplyvajice z VZN urCuju pri jednotlivych kate-
gériach bytov spodnu a vrchni?? hranicu prijmov, ktord musia
domécnosti spinit.??! Deklarovanym cielom spodnych prijmovych

216 Bratislava schvalila nové VZN ¢. 15/2023 o ndjomnom byvani, ktoré vstupuje do platnosti
v septembri 2024. Nové VZN oproti predoslej Uprave neobsahuje podmienku trvalého
pobytu na Uzemi mesta (podmienkou je preukazatelny pobyt), zdbezpeka nie je povinna
pre kategérie bytov uréené pre nizkoprijmové domacnosti a neobsahuje ani podmienku
minimalneho prijmu. Nové VZN vSak obsahuje podmienku bezdlhovosti, pripadne platnej
dohody o splacani existujuceho dlhu.

217 Nezistené v ramci analyzy miestnych politik a legislativy.
218 Nezistené v ramci analyzy miestnych politik a legislativy.
219 Nevylucuje, ale takato ziadost posudzuje komisia.

220 Pri socialnych bytoch postavenych s podporou SFRB je zakonom ur&ena horna hranica
prijmu domécnosti.

221 Banskéa Bystrica: V3eobecne zavézné nariadenia Mesta Banska Bystrica ¢. 5/ 2019 a ¢.
7/2021 o nakladani s bytovym fondom Mesta Bansk& Bystrica; Bratislava: VSeobecne
zévazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 1/2006 o najme
bytov a obytnych miestnosti v zariadeniach uréenych na trvalé byvanie; KoSice: VSeobec-
ne zavazné nariadenie mesta Kosice ¢. 194/2018 Pravidla prenajimania bytov pre osobit-
né sociéalne skupiny obyvatelov mesta KoSice; Nitra: VSeobecne zavazné nariadenie Mesta
Nitry €. 1/2022 o sociélnych bytoch; PreSov: VSeobecne zavazné nariadenie mesta PreSov
€. 11/2019 o pridelovani najomnych bytov vo vlastnictve mesta PreSov; Trencin: VSeo-
becne z&vazné nariadenie Mesta Tren&in &. 14/2008 ZASADY HOSPODARENIA s BY-
TOVYM FONDOM vo VLASTNICTVE MESTA TRENCIN; Trnava: VSEOBECNE ZAVAZNE
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hranic je zistit, ¢i ma domacnost dostatocny prijem na zaplat-
enie pozadovaného najomného. Horné hranice prijmu su uréené
na preukazanie potrebnosti doméacnosti. Obe hranice mdzu byt
problematické a pre ludi mbézu predstavovat prekazky v pristupe
K verejnému byvaniu.

Amnesty International sa rozpravala s Alenou (38), ktora
v mestskom najomnom byte Zila viac ako 10 rokov. Alena opiso-
vala, ako vrchna prijmova hranica spbsobovala jej domacnosti
stres a vyvolavala v nej pocit, Zze zvySenie prijmu pre nich nie
je moznostou, ak si chcl byvanie udrzat. ZvySenim prijmu len
0 par eur by totiz prekroCili prijmovu hranicu a Celili vystahovaniu
z mestského najomného bytu:

, Ked' prislo k predlZovaniu najmu, zistila som, Ze to
nie je také jednoduché. To, Ze sa mi kazdé 3 roky bude
prehodnocovat prijem aj so véetkymi ludmi, ktori v tej
domacnosti Ziju, ktori tam maju nahlaseny trvaly pobyt,
ma dost nahnevalo, lebo tam bol dost prisny strop. Hranica
sa nejako vypocitava zo Zivotného minima pre primarneho
ndjomcu a osoby Zijuce spolo¢ne, ¢o sme pri nastupovani
do bytu aj splnili. Ale mala som tieZ nejaké plany profesné
aaj samicelkom darilo. A aj by sa nam zisiel ten vySsi plat,
vSak ceny stale rastu. Povedali mi, Ze aj ked prekro&ime
limit o 2 eura, jednoducho nas vystahuju. TakZe ma to tak
zaskocilo. %2

Pravidla tykajuce sa prijmu, ktoré musi domacnost spinit, su
znaCne nezrozumitelné a matuce, pricom nie je jasné, aky druh
prijmu je akceptovatelny a aka je skuto¢na suma tvoriaca prijmovu
hranicu. Je k tomu potrebné vypocitanie niekolko nasobku zivot-
ného minima.??® k dispozicii ¢asto nie je prehladny prepocet,

NARIADENIE ¢.500 o nakladani s bytmi vo vlastnictve Mesta Trnava (vybudované s fi-
nané&nym prispevkom zo $tatneho rozpo&tu formou dotacie na rozvoj byvania a zo Stat-
neho fondu rozvoja byvania), VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 595 o nakladani
VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 480 do najomnych bytov vo vlastnictve mesta Tr-
nava na ulici V. Clementisa 6483/51 v Trnave a obytnych miestnosti v mestskej ubytovni
na Coburgovej ulici 2267/27 v Trnave; Zilina: Vieobecne zavazné nariadenie &. 5/2021
o pridel'ovani najomnych bytov pre socialne G&ely vo vlastnictve mesta Zilina

222 Rozhovor s byvalou ndjomni¢kou v mestskom najomnom byte uskuto¢neny 2. 10. 2023.

223 Zivotné minimum je minimalna hranica prijmov fyzickej osoby, pod ktorou nastava stav
hmotnej nidze. Sumy Zivotného minima sa upravuji vzdy k 1. julu kalendarneho roka
na zaklade koeficientu rastu Zivotnych nakladov nizkoprijmovych domécnosti. Zdroj: We-
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napriklad online nastroj, ktory by Ziadatelom o byvanie pomohol
ich prijem prepocitat a zistit, Ci kritéria splnaju alebo nie.

Podla informacii od pracovnictva tradov a samotnych ziadatelov
a ziadateliek je nesplnenie prijmovych hranic najcastejSim
dévodom zamietnutia Ziadosti 0 mestské byvanie.

,Ja by som to sam nezvladol. Mam brata, ktory
Jje momentalne zamestnany, tak este s nim by som to
moZzno zvladol, ale sam by som to nezvladol, lebo by som
to nemal z Coho platit. Keby som mal pracu a mam nase-
trené peniazky, tak uz rozmyslam aj o tom byvani. Dnes
aj podnajmy a jednoizbové byty, vsetko to je velmi drahé.
A Co dostéavate tu socialku, to mbZete byt radi, Ze to mate
na stravu* (Matej, klient utulku).??*

Mnohi z potencialnych zaujemcov o byvanie pracuju na zéklade
neformalnych doh6d??® a svoj celkovy prijem nemaju moznost
dokladovat. Ludia, ktori nemaju oficialny prijem nemajd moznost
Ziadat o0 ndjomné byvanie, pretoze v nich treba dokladovat prijem
za predchadzajuci kalendarny rok. Okrem ludi s neformalnym
prijmom maju spodné prijmové hranice vplyv aj na samostatne
zarobkovo ¢inné osoby, ktoré nemaju dostatocny prijem podla
darniového priznania, ludi pracujucich na sezénnych pracach,
[udi, ktorych prijem tvori déchodok alebo socialne davky (napriklad
davka v hmotnej nldzi a prispevok na byvanie) a ludi, ktori ziju
v noclaharfiach alebo v poulicnom bezdomovectve a je pre nich
tazké najst si dlhodobu préacu.

,,V8ak aj dneska idem na urad prace. Ja som od 16 rokov
robil na stavbe a uZ to nevliadzem. V poslednej praci ma
nevyplatili, nemal som poriadnu zmluvu. Robil som tam
dva mesiace a nedali mi ani cent” (Maros, 42 rokov, klient
noclaharne).??®

bové stranky ministerstva prace, socialnych veci a rodiny: https://www.employment.gov.
sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/zivotne-minimum/

224 Rozhovor s klientom Gtulku uskutocneny 23. 1. 2024.

225 Neformalnou pracou rozumieme pracu bez riadnej pracovnej zmluvy alebo inej pravnej
formy upravujicej vztah medzi pracujicim a zamestnévatelom/zadévatelom.

226 Rozhovor s klientom noclahérne uskuto€neny 18. 7. 2023.
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VSetky krajské mesta na Slovensku maju podmienku miniméalneho
prijmu domacnosti ukotvenu vo svojej lokalnej legislative (najma
vSeobecne zavaznych nariadeniach), upravujicej podmienky
pre vstup do mestského najomného byvania. Mesta podmienku
minimalneho prijmu odévodfiuju dlhodobou udrzatelnostou
systému najomného byvania.??’ pri takto nastavenom systéme
vSak hrozi vylucenie ludi, ktori nemaju dostatoCny prijem a cenovo
dostupné byvanie potrebuju. Hranice minimalneho prijmu su pre
zranitelné skupiny obyvatelstva vratane ludi bez domova ¢&i ludi
v bytovej krize nastavené prili§ vysoko a vyluCuju ich z moznosti

byvania v mestskych bytoch.

Jedina dostupna finan¢na podpora zo strany Statu a samosprav
— prispevok na byvanie — nie je funkénym nastrojom zdos-
tupniovania byvania pre nizkoprijmové domacnosti. Dévodom
je predovsetkym nedostatocna vySka prispevku (ako je vysvetlené
v kapitole 4.2). Domacnosti musia pre pridelenie bytu dokladovat
prijem vo vySke, ktora je ovela vys$Sia ako prispevok v hmotnej
nudzi a to aj po pripocCitani prispevku na byvanie. V dosledku
prijmovych hranic si domacnosti s nizkym prijmom uplne
vylicené z moznosti byvat v mestskych bytoch.

Tyka sa to najma ludi, ktorych prijem presahuje hodnotu zivot-
ného minima a ktori nemaju narok na prispevok na byvanie. Narok
na prispevok na byvanie maju ludia, ktorych prijem je nizsi, ako
Zivotné minimum, no vySka prispevku na byvanie im prijem nezvysi
natolko, aby spifiali podmienky pre pridelenie mestského néjom-
ného bytu. Je preto nevyhnutné, aby bolo systémové nastavenie
prispevku na byvanie upravené tak, aby mali vdaka nemu
domacnosti s nizkymi prijmami pristup k verejnému najomnému
byvaniu. Ako vyplyva zo studie OECD, Slovensko sa v roku 2020
umiestnilo na samom konci rebricka spomedzi 31 skimanych
krajin v ramci podielu nizkoprijmovych domacnosti, ktoré poberaju
prispevok na byvanie.??®

227 10 rozhovorov so zéstupcami mestskych tradov v Banskej Bystrici, Nitre a Ziline usku-
to¢nenych medzi 16. 5. a 12. 7. 2023.

228 OECD Directorate of Employment, Labour and Social Affairs - Social Policy Division,
RECIPIENTS AND PAYMENT RATES OF HOUSING ALLOWANCES, 2022, https://www.
oecd.org/els/family/PH3-3-Recipients-payment-rates-housing-allowances.pdf
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6.2.2 Zabezpeka

Dalou z identifikovanych bariér pre vstup do mestského najom-
ného byvania je povinnost zaplatenia znacnej sumy zabezpeky
pred podpisom najomnej zmluvy.??® Z analyzy legislativy krajskych
miest a z rozhovorov uskutoCnenych Amnesty International
vyplyva, Ze kaucia slUzi najma na pokrytie pripadnych poskodeni
bytu. VySka kaucie, ktord musi domacnost zaplatit pred nastaho-
vanim, sa moze pohybovat vo vySke niekolkonasobku mesacného
najmu.?*® v Banskej Bystrici, Bratislave, Nitre a PreSove moze byt
depozit uréeny az vo vySke Sestnasobku najomného.

Ak je napriklad®! vy$ka najmu uréené?® vo vyske 248,66 eur
mesacne® a vyska zadbezpeky je stanovena vo vyske trojnasobku
mesacného najmu,?** najomca musi pred nastahovanim
do mestského najomného bytu zaplatit sumu 944,64 eur. Byty sa vo
vSetkych krajskych mestach prenajimaju nezariadené a v niek-
torych pripadoch bez zékladného vybavenia. Pre nizkoprijmové
domacnosti predstavuje takyto naklad neprekonatelnt prekazku.
Problém s vySkou zdbezpeky spominali aj [udia so skusenostou
s bezdomovectvom, s ktorymi sa Amnesty International rozpravala:

229 Banska Bystrica: V3eobecne zavézné nariadenia Mesta Banskéa Bystrica ¢. 5/ 2019 a ¢.
7/2021 o nakladani s bytovym fondom Mesta Bansk& Bystrica; Bratislava: VSeobecne
zavazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 1/2006 o najme
bytov a obytnych miestnosti v zariadeniach uré¢enych na trvalé byvanie; KoSice: VSeobec-
ne zavézné nariadenie mesta Kosice ¢. 194/2018 Pravidla prenajimania bytov pre osobit-
né socialne skupiny obyvatelov mesta Kosice; Nitra: V8eobecne zévazné nariadenie Mesta
Nitry €. 1/2022 o sociélnych bytoch; PreSov: VSeobecne zavazné nariadenie mesta PreSov
€. 11/2019 o pridelovani najomnych bytov vo vlastnictve mesta PreSov; Trencin: V3eo-
becne zavazné nariadenie Mesta Trengin &. 14/2008 ZASADY HOSPODARENIA s BY-
TOVYM FONDOM vo VLASTNICTVE MESTA TRENCIN; Trnava: VSEOBECNE ZAVAZNE
NARIADENIE €. 500 o nakladani s bytmi vo vlastnictve Mesta Trnava (vybudované s fi-
nanénym prispevkom zo $tatneho rozpo&tu formou dotacie na rozvoj byvania a zo Stat-
neho fondu rozvoja byvania), VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 595 o nakladanf
VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 480 do najomnych bytov vo vlastnictve mesta Tr-
nava na ulici V. Clementisa 6483/51 v Trnave a obytnych miestnosti v mestskej ubytovni
na Coburgovej ulici 2267/27 v Trnave; Zilina: V8eobecne zavazné nariadenie &. 5/2021
o pridelovani najomnych bytov pre socialne Gigely vo vlastnictve mesta Zilina.

230 Vyska kaucie v nasobkoch vysky mesa¢ného najmu v jednotlivych krajskych mestach su
uvedené v Tabulke €. 6.

231 Priklad mestského najomného bytu bytového fondu hl. m. SR Bratislavy.

232 0 sume mesacného najomného vo svojom bytovom fonde rozhoduje kazdé mesto. Vyska
najmu zavisi aj od vymery bytu a technickych parametrov bytu.

233 Zmluva o najme €. 09 — 85 - 0370 — 22 — 00 uzatvorena v zmysle § 685 a nasl. Ob¢ian-
skeho zékonnika medzi mestom Bratislava a najomcom.

234 ROZHODNUTIE €. 24/2016 priméatora hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy,
ktorym sa upravuje postup pri pridelovani obecnych najomnych bytov vo vlastnictve
hlavného mesta nezverenych do spravy mestskej ¢asti.
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,Uvazoval som o tom [mestskom byvani]. Len pokial
nemam robotu, tak nemam silu zaplatit najom, depozit
a vsetko. DruZka ma 250 eur mesacne. Ja mam stale
tych 160 mesacne. Nevieme zaplatit 300 eur za byt plus
depozit. Z toho sa neda zaplatit za byt. Pre mnia je aj tazké
najst si pracu, kde budem zarabat dost. Moja priatelka
je aj chora, o riu sa musim starat” (Jakub, klient utulku).?®

Tento problém je zasadnejsi v situaciach, ked je stahovanie
do mestského bytu spojené so zvySenymi nakladmi. pri bytoch
v segregovanych lokalitach pre rémske domacnosti (ulica
Dvoré&ianska a Orechov dvor v Nitre, ulica Bratislavska v Ziline
a ulica Internatna v Banskej Bystrici) navySe najomcovia ¢asto
preberaju byty v technickom stave, ktory vyzaduje vysoké investicie
do zabezpecenia ich obyvatelnosti. Otazke technického stavu
bytov v segregovanych lokalitach sa venujeme v kapitole 8.3.

V Nitre napriklad existuje pre Ziadatelov moznost vypracovania
splatkového kalendéara a postupného uhradzania zabezpeky. Pre
doméacnosti najviac ohrozené chudobou vsak aj takato moznost
mdze predstavovat prilis velky naklad.

V pripade zabezpeky je podobne ako pri prijmovych hraniciach
primarnym problémom neexistencia mechanizmu financne;j
podpory, ktord by domacnostiam pomohla pokryt vstupné
naklady do byvania — prispevok na byvanie je v tomto pripade
neadekvatnym nastrojom na zabezpecCenie prava na primerané
byvanie marginalizovanych skupin obyvatelstva.

6.2.3 Trvaly pobyt na izemi mesta

V procese ziadosti 0 ndjomné byvanie je vo vSetkych krajskych
mestach jednym zo zakladnych pravidiel nutnost dokladovat svoj
trvaly pobyt v meste, pricom mesta tito podmienku povazuju za
velmi dolezitl a mestské byty vnimaju ako ur¢ené vyhradne pre
obyvatelov a obyvatelky mesta.

Podmienkou na pridelenie mestského najomného bytu vo vSet-
kych kategoriach bytov vo vSetkych krajskych mestach je trvaly
pobyt na Uzemi mesta minimalne niekolko rokov (v rozmedzi

235 Rozhovor s klientom Gtulku uskutoéneny 23. 1. 2024.
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od 3 do 5 rokov podla kritérii stanovenych mestom).?3¢ Jedinou
vynimkou je Bratislava, kde staci preukdzat, ze sa Ziadatel zdrziava
na Uzemi mesta miniméalne po dobu 5 rokov.?3” v Banskej Bystrici
je napriklad tato podmienka rozSirena aj na ludi, ktori maju
nepretrzity pracovny pomer na Uzemi mesta minimalne 3 roky.
Takéto pravidla vylucuji z byvania velku €ast obyvatelstva miest,
ktora nema napr. prihlaseny trvaly pobyt, resp. sa do mesta
pristahovala pred menej ako 5 rokmi. Zaroven tymto pravidlom
vylu€uju cudzincov a cudzinky (utec¢encov, migrantky), ktori sa v
meste rozhodli byvat, no maju zatial na Slovensku len prechodny
pobyt alebo im bolo udelené docasné utocisko.

6.2.4 Podmienka hezdlhovosti domacnosti

Z vysledkov analyzy podmienok pridelovania mestskych najom-
nych bytov zaznamenanych v Tabulke 6 vyplyva, vietky skimané
mesta s vynimkou Bratislavy stanovuju podmienku bezdlhovosti
doméacnosti voCi samosprave. Tato podmienka opét vylucuje
Z byvania marginalizované skupiny obyvatelstva.

Na rozdiel od ostatnych skimanych miest plati v Nitre a Banske]
Bystrici podmienka Uplnej bezdlhovosti ziadatelov voci mestu
a spolocnostiam, ktorych je mesto viastnikom, a to aj v pripade,
Ze Ziadatel preSiel osobnym bankrotom.?*® Napriek tomu,
ze v pripade dlhu u ludi, ktori presli osobnym bankrotom uz
legalne dlh zanikol, st ludia povinni predosly (uz neexistujtici)

236 Banskéa Bystrica: V3eobecne zavazné nariadenia Mesta Banska Bystrica ¢. 5/ 2019 a ¢.
7/2021 o nakladani s bytovym fondom Mesta Banska Bystrica; Bratislava: VSeobecne
z&vazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 1/2006 o najme
bytov a obytnych miestnosti v zariadeniach uréenych na trvalé byvanie; KoSice: VSeobec-
ne zavazné nariadenie mesta Kosice ¢. 194/2018 Pravidla prenajimania bytov pre osobit-
né socialne skupiny obyvatelov mesta Kosice; Nitra: VSeobecne zévazné nariadenie Mesta
Nitry €. 1/2022 o sociélnych bytoch; PreSov: VSeobecne zavazné nariadenie mesta PreSov
€. 11/2019 o pridelovani nadjomnych bytov vo vlastnictve mesta PreSov; Tren€in: VSeo-
becne z&vazné nariadenie Mesta Tren&in &. 14/2008 ZASADY HOSPODARENIA s BY-
TOVYM FONDOM vo VLASTNICTVE MESTA TRENCIN; Trnava: VSEOBECNE ZAVAZNE
NARIADENIE €. 500 o nakladani s bytmi vo vlastnictve Mesta Trnava (vybudované s fi-
nanénym prispevkom zo $tatneho rozpo&tu formou dotéacie na rozvoj byvania a zo Stat-
neho fondu rozvoja byvania), VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 595 o nakladanf
VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 480 do najomnych bytov vo vlastnictve mesta Tr-
nava na ulici V. Clementisa 6483/51 v Trnave a obytnych miestnosti v mestskej ubytovni
na Coburgovej ulici 2267/27 v Trnave; Zilina: Vieobecne z&vazné nariadenie ¢. 5/2021
o pridel'ovani najomnych bytov pre socialne &ely vo vlastnictve mesta Zilina.

237 VSeobecne zavazné nariadenie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 1/2006
0 najme bytov a obytnych miestnosti v zariadeniach uréenych na trvalé byvanie.

238 Banskéa Bystrica: VSeobecne zavazné nariadenia Mesta Banska Bystrica ¢. 5/ 2019 a ¢.
712021 o nakladani s bytovym fondom Mesta Banskéa Bystrica, Nitra: V&eobecne zavazné
nariadenie Mesta Nitry ¢. 1/2022 o socialnych bytoch;
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dlh vyplatit cez tretiu osobu. Legalne je vSak ziadatel, ktory
presiel osobnym bankrotom bez dlhu.?3° Mesto tak nema pravny
narok tento ,,dlh“ vymahat ani jeho vyplatenim podmienovat
poskytovanie mestskych sluzieb vratane byvania.

Existenciu tejto podmienky potvrdili Amnesty International traja
socialni pracovnici a pracovni¢ky neziskovych organizacii p6so-
biacich v Nitre a v Banskej Bystrici.?*° V Banskej Bystrici je tato
povinnost zakotvena aj priamo vo VSeobecne zavdznom nariadeni,
ktoré upravuje pridelovanie mestskych najomnych bytov.?4!

V rozhovore to Amnesty International potvrdil aj zastupca
mestského Uradu: , A v podstate aj tam som vo VZN-ku dal jedno
také na hrane rozhodnutie, ale zatial’ mi to prokurator nena-
padol: Ze [ziadatell musi mat vysporiadané vSetky veci vo&i mestu
a mestom zriadenymi spolo¢nostami. No pre mria neni vyspori-
adana vec, ked'je v bankrote. Ja hovorim, chcete byvat, nech cez
3. osobu to zaplatia. Ja ich na to nenavadzam, hovorim, méZete
to zaplatit cez 3. osobu. Tym padom, ak je to zaplatené, tak
sa dostavaju do databazy Ziadatelov. Po rokoch pokusov a omylov
hej, Ze najprv sme to vycgistili od vsetkych neplaticov, potom
sa im davala maximalne na rok najomna zmluva“ (zastupca
mestského Uradu).?#

Mestu vSak zo zakona 7/2005 Z. z. nevyplyva pravny narok vyza-
dovat diznu Ciastku prostrednictvom tretej osoby ako podmienku
poskytnutia mestského najomného byvania. Jeden z respondentoy,
klient socialnej sluzby, nam v rozhovore opisoval svoju skldsenost
s vyzadovanim vyplatenia dlznej Ciastky cez tretiu osobu:

239 Zékon 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych
zékonov: https://www.slov-lex.sk/static/pdf/2005/7/ZZ_2005_7_20170101.pdf

240 Rozhovory so socialnymi pracovnikmi neziskovych organizacii uskuto¢nené medzi 17. 7.
2023 a 19. 7. 2023.

241 VSEOBECNE ZAVAZNE NARIADENIE MESTA BANSKA BYSTRICA &. 5/2019 o nakladani
s bytovym fondom mesta Banska Bystrica, ¢l. 3, §3, ods. 11: ,V pripade, Ze prislusny sid
rozhodol o oddlZeni Ziadatela ( t. j. o tzv. osobnom bankrote), v stlade s ustanoveniami
zékona ¢&. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizdcii a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, pricom medzi veritelov Ziadatela patrili: Mesto Banska Bystrica, vlastnik najom-
ného bytu a/alebo organizéacie v zriadovatelskej a zakladatelskej pésobnosti Mesta Banska
Bystrica, Ziadatel' bude vyradeny z evidencie Ziadatelov o ndjomny byt, prip. vlastnik bytu
s takymto Ziadatelom neuzatvori novd ndjomni zmluvu ak sa preukaze, Ze Ziadatel ani
po oddlZeni neplini svoje splatné zavédzky voci vlastnikovi najomného bytu, a/alebo voci
organizaciam v zriadovatelskej a zakladatelskej pdsobnosti Mesta Banska Bystrica.

242 Rozhovor so zéstupcom mestského tradu uskutoneny 12. 7. 2023.
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,Ja ked'som bol zaniest tu Ziadost, pani mi ju prijala
a potom mi telefonovala, Ze nemam vyrovnany komunalny
odpad a uz mi menovala roky a Ze mam stale dlZobu do 100
eur za komunalny odpad. Podla zakona nemdézu odo mria
Zladat tie peniaze, pretoZe som v osobnom bankrote. Ale
Ziadost mi tieZ neprijme. Viete, to su také veci pre mria
nepochopitelné. NemdZe ma zaradit do poradovnika, kym
nebudem mat vysporiadany ten komunalny odpad. Takze
moZem urobit takl vec, Ze tie peniaze niekto zaplati za
mria. Napriklad vam dam tie peniaze a vy pdjdete uhradit
td sumu a tym padom mi bezi Ziadost dalej. Takto mi to
pani povedala“ (klient socialnej sluzby).?*3

Z0 45 [udi zijucich v rezidengnych socialnych sluzbach pre ludi
bez domova, ktorych oslovila Amnesty International, 18 nema
narok na obecné najomné byvanie z dévodu existujuceho dlhu
voCi mestu. Dlh evidovany mestom potvrdili aj socialni pracovnici
pracujtici pre samospravy a mimovladne organizacie ako jednu
z hlavnych prekazok pre svojich klientov v pristupe k obecnému
byvaniu.

6.3 Bariéry v pristupe k verejnému najomnému
byvaniu spojené s administrativnymi pozia-
davkami

Krajské mestéa ukladaju ziadatelstvu povinnost dokladat k Ziadosti
velké mnozstvo dokumentacie, ktord potvrdzuje ekonomicku
a socialnu situaciu domacnosti: vietky zlozky jej prijmov, doku-
menty potvrdzujuce rodinny vztah &lenov domacnosti atd.
na dodanie vSetkych potvrdeni maju ziadatelia vo vSetkych
mestach 30 dni od terminu dorucenia Ziadosti. Na ziskanie
potvrdeni musia ziadatelia absolvovat pochod roznymi instita-
ciami (danovy drad; socialna poistovia; trad prace, socialnych
veci a rodiny; lekarske ambulancie; mestské a miestne drady;
matriky; Skoly; notarske kancelarie atd.) Ziskanie niektorych
potvrdeni je zaroven spojené so zaplatenim spravneho poplatku
vo vyske niekolkych eur.

243 Rozhovor s klientom sociélnej sluzby uskuto¢neny 24. 1. 2024.
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Ziadatelia a Ziadatelky musia v krajskych mestach pri podavani
Ziadosti o pridelenie mestského najomného bytu dodat tieto
potvrdenia:***

POTVRDENIA 0 PRIJME DOMACNOSTI:

e potvrdenia od zamestnavatela o prijme ziadatela a vSetkych
Clenov domacnosti (za urCené obdobie (variuje od 6 mesiacov
— 1 kalendarny rok), resp. dariové priznanie pri SZCO;

e ro¢né zUctovania preddavkov na dan z prijmov fyzickej osoby
z0 zavislej Cinnosti vSetkych ¢lenov domacnosti;

e fotokdépia vymeru invalidného, starobného, sirotského,
vdovského, vysluhového dochodku;

e potvrdenie 0 poberani davky v nezamestnanosti, socialnych
davok, materského prispevku, rodiCovského prispevku,
pridavkov na deti a inych Statnych davok za pozadované
obdobie.

DOKUMENTY 0 POCTE CLENOV DOMACNOSTI, ICH VEKU,
ZDRAVOTNOM STAVE A VZAJOMNYCH VZTAHOCH:

e fotokopie rodnych listov ¢lenov a Cleniek doméacnosti;

e fotokdpia rozsudku o rozvode, rozsudku o zvereni nezaopat-

244 Nie vSetky uvedené potvrdenia su vyzadované vo vSetkych krajskych mestach. Zdroj:
Banska Bystrica: DOTAZNIK k ZIADOSTI o PRENAJOM NAJOMNEHO BYTU v najom-
nych domoch v meste Banské Bystrica; Bratislava: VZN 1/2006, § 3, ods. 1, Statit
projektu dom mladej rodiny, Stattt projektu dom pre starsich obganov, Statit projektu
Dostupné byvanie so socialnou podporou; Kosice: Ziadost o pridelenie socialneho bytu;
Nitra: Ziadost o pridelenie najomného bytu na Dvoréanskej ul. 63, Ziadost o pridelenie
najomného bytu, BD Olympia, Ziadost o pridelenie najomného bytu v Bytovom dome
Senior, ZIADOST o PRENAJOM BYTU obstaraného z verejnych prostriedkov; PreSov:
Ziadost o najomny byt; Trenéin: Ziadost o prendjom najomného bytu; Trnava: VSEO-
BECNE ZAVAZNE NARIADENIE &. 500 o nakladani s bytmi vo vlastnictve Mesta Trna-
va (vybudované s finanénym prispevkom zo Statneho rozpo€tu formou dotéacie na rozvoj
byvania a zo Statneho fondu rozvoja byvania), VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE ¢&.
595 o nakladani s bytmi vo vlastnictve mesta, ktoré nie s uréené na predaj a s bytmi
nizsieho $tandardu, VSEOBECNE POVINNE NARIADENIE &. 480 do najomnych bytov
vo vlastnictve mesta Trnava na ulici V. Clementisa 6483/51 v Trnave a obytnych miestnos-
ti v mestskej ubytovni na Coburgovej ulici 2267/27 v Trnave; Zilina: Ziadost o pridelenie
najomného bytu pre sociélne Gcely.
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reného dietata a urCeni vyzivného;

e potvrdenie odborného lekara o zdravothom postihnuti
v pripade poziadavky o bezbariérovy najomny byt;

e PreSov: potvrdenie Skoly, ktorl dieta navstevuje o plneni
povinnej Skolskej dochadzky.

DOKUMENTY 0 BYTOVEJ SITUACII DOMACNOSTI:

e Cestné prehlasenie Ziadatela, Ze nevlastni Ziadnu nehnutelnost,
resp. Cestné vyhlasenie o majetkovych pomeroch;

e fotokopia listu vlastnictva alebo ndjomnej zmluvy z miesta, kde
ma Ziadatel prihlaseny trvaly pobyt, resp. potvrdenie mesta/
mestskej Casti o trvalom pobyte.

POTVRDENIA 0 BEZDLHOVOSTI DOMACNOSTI:

e potvrdenie (napr. od spravcovskych spolo¢nosti), ze Ziadatel
nema existujuce dlhy.

Ziadatelia a Ziadatelky su povinni tieto dokumenty priniest fyzicky
na Urad a v Ziadnom z krajskych miest nie je moznost podavat
Ziadost aj s potrebnymi potvrdeniami elektronicky. VSetky potrebné
vySSie uvedené dokumenty musia Ziadatelia prikladat aj pri kazdej
Ziadosti o prediZenie najmu (teda kazdy rok az kazdé tri roky)
a pri obnovovani Ziadosti.

,, 10 som si vZdy zobrala dovolenku a to som normalne,
akoze cely deri behala po vsetkych inStituciach. Akoze
vela dradov si treba vystat. Bola to behacka, ale raz za
tri roky sa to dalo* (Alena, 38 rokov, byvala najomnicka
v mestskom byte).
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Pre viacerych respondentov a respondentky spomedzi najom-
nictva bol tento proces vyCerpavajlci a Casto sa pri vybavovani
Ziadosti a potvrdeni spoliehali na pomoc svojej rodiny.

., Informacie mi dali tam, priamo na trade, na webstranke
som ani nebola, to nezvyknem pozerat a vlastne o tej
moznosti poZiadat si o byt na meste mi hovorila kamaratka.
Na urade mi vsetko vysvetlili, ked som podéavala Ziadost,
a s ostatnymi vecami okolo Ziadosti mi pomohol syn aj s
jeho rodinou* (Zuzana, najomnicka v mestskom byte
v seniorskom veku,).

Pomerne naro¢né je aj samotné zistovanie, na ktory trad sa treba
obratit s vybavenim konkrétneho potvrdenia a akym sp6sobom
sa potvrdenia vybavuja. [udia v nepriaznivej sociéalnej situacii
Celia navyse viacerym informacnym bariéram. Problémom madze
byt aj formalny a tazko zrozumitelny jazyk Ziadosti a pokynov
k ziadosti, nehovoriac o zlozitom pravhom jazyku podmienok
pridelovania bytov, ktoré st obsiahnuté vo vSeobecne zavaznych
nariadeniach. Ludom v socialnych sluzbach so Ziadostami pomaha
socialne pracovnictvo, no takato podpora nie je k dispozicii ludom,
ktorf socialne sluzby nevyuzivaju. V Banskej Bystrici, Nitre aj Ziline
je zZiadatelom k dispozicii Uradnictvo, ktoré poskytuje informacie
k procesu podéavania ziadosti. Ani v jednom z troch miest vSak
neexistuje mestom poskytovana socialna podpora v byvani, ktora
by Zziadatelom a Zziadatelkam pomohla pri samotnom vybavovani
potvrdeni.?*®

Komplikované a nejasné administrativne povinnosti vytvaraju
bariéru, ktord musia domacnosti prekonavat uz pri podavani
Ziadosti a nasledne priich obnove, ako aj pri predlzovani ngjomnej
zmluvy. Osobitny spravodajca OSN pre extrémnu chudobu
a ludské prava vo svojej sprave Neuplatriovanie prav v kontexte
socialnej ochrany?*® uviedol: ,Aj v pripade, Ze st ludia oficialne
opravneni poberat davky socialnej ochrany, a dokonca aj vtedy,
ked' vyhody vyplyvajuce z ich priznania prevazuju naklady

245 3 rozhovory so zastupcami mestského Uradu v Banskej Bystrici uskutoénené medzi 12.
7.2023 a 18.7.2023, 2 rozhovory so zastupcami mestského Gradu v Nitre uskutoénené
16. 6. 2023 a 2 rozhovory so zastupcami mestského tradu uskuto¢nené 31. 5. 2023.

246 Non-take-up of rights in the context of social protection Report of the Special Rapporteur
on extreme poverty and human rights, para. 43: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/
g22/322/17/pdf/g2232217 .pdf
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na ich vybavenie, jednotlivci ¢elia ochromujicim pociatocnym
prekazkam pri pokuse o pristup do systémov socialnej ochrany.
Medzi tieto prekazky patri nedostatocné povedomie o samotnych
vyhodach (najméa v désledku bariér v oblasti jazyka a gramot-
nosti, nedostatok informacii o kritériach opravnenosti, tazkosti
s vyplriovanim formularov Ziadosti), nepredvidatelné platby
a stigmatizacia pri kontakte s verejnou spravou.*”
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7. DISKRIMINACIA ROMSKYCH
DOMACNOSTi V PRISTUPE K BYVANIU

1.1 Rasizmus voc¢i Romom a Rdmkam zo strany
inStitdcii a verejnosti

Na Slovensku je vSadepritomny a nedostatoCne rieSeny problém
protiromskeho rasizmu a diskriminacie, ktory zasahuje vsetky
aspekty spolo¢nosti — od Uradov a institlcii az po SirSiu vere-
jnost.?4” Rémovia patria na Slovensku medzi skupiny obyvatelstva
najviac ohrozené chudobou a socialnym vylic¢enim.?*® Z dat
a strategickych dokumentov vyplyva, ze Rbmovia s na Slovensku
diskriminovani najma, no nielen v pristupe k byvaniu, zdravotnej
starostlivosti, vzdelaniu, spravodlivosti a zamestnaniu.?*®

Podla spravy Uradu splnomocnenca pre romske komunity su
stereotypy o0 Rémoch a Rémkach na udrovni lokalnej politiky
rozsirené.?® Podla vysledkov studie ide o Sirok( Skalu predsudkov,
stereotypizujucich vyrokov a presvedceni predstavitelov a pred-
staviteliek verejnej spravy. Medzi najzavaznejSie patri narativ
0 ,,neprispdsobivosti“ romskych domacnosti, presvedcenie,
ze ,Romom sa neoplati pomahat* a iné. Podla spravy moézu
mat prave stereotypizujlce a rasistické postoje predstavitelstva
samospravy a politickej reprezentacie priamy negativny vplyv
na tvorbu verejnych politik v mestach a obciach. Prenasaju sa tiez
do dennodennej praxe a pomahaju tak udrziavat status quo.

247 WRITTEN COMMENTS OF THE EUROPEAN ROMA RIGHTS CENTRE CONCERNING
SLOVAKIA To the Committee on the Elimination of Racial Discrimination, for consider-
ation at its 107th session (8 — 30 August 2022): https://www.errc.org/uploads/upload_
en/file/5405_filel_slovakia-cerd-submission-16-july-2022.pdf

248 Atlas romskych komunit na Slovensku 2013, Regionalne centrum Rozvojového programu
OSN pre Eurépu a SpoloCenstvo nezavislych Statov v Bratislave, 2014: https://www.em-
ployment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/atlas_rom-kom.
pdf

249 Stratégia rovnosti, inklizie a participacie Rémov do roku 2030, Urad splnomocnen-
ca vlady SR pre rémske komunity: https:/www.romovia.vlada.gov.sk/strategie/strate-
gia-pre-rovnost-inkluziu-a-participaciu-romov-do-roku-2030/

250 TEMATICKE ZISTOVANIE Stereotypy a postoje vo&i Rémom v lokélnej politike (2022):
https://www.romovia.vlada.gov.sk/site/assets/files/1276/tematicke_zistovanie_-_stereo-
typy_a_postoje_voci_romom_v_lokalnej_politike.pdf?csrt=7080175239260457443, s.
71 -80.
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,Ja mbZem za to, Ze JoZo Aladar spbsobil nejaku skodu?
Tak aby stat, aby majorita sa tomu vyvarovala do budiic-
nosti, tak budem trpiet aj ja a budem takisto stcastou
trestu, hej? Toto je demokracia (Peter, obyvatel segrego-
vanej lokality).?%!

S rasistickymi vyjadreniami smerom k Romom a Rémkam zo strany
Uradnikov a UradniCok a ludi poskytujucich socialnu podporu sme
sa stretavali v priebehu terénneho vyskumu pravidelne vo vset-
kych troch skimanych mestach. Respondenti v rozhovoroch
s Amnesty International povedali napriklad: ,, M6j osobny nézor
Je, Ze oni sa spolahnu, Ze ten prijem budu mat vzdy. Tie davky.
To je istota.” (socialna pracovni¢ka mesta).?®® Alebo: ,Je ich tu
asi 400. Ono niektori st akoZe oficidlne zapisani, ale viete, no,
niekto pride na navstevu a zabudne sa na tej navsteve, takze
potom tu prischne. Ale tak, no viete, to su taki ludia, Ze na jednej
strane ich vyZeniete a oni sa oknom vréatia“ (socialny pracovnik
mesta).?>?

Castym prejavom rasizmu zo strany Uradnictva a sociadlneho
pracovnictva bolo aj vyvodzovanie kolektivnej zodpovednosti,
napriklad za technicky stav budov s mestskymi bytmi. ,, No tak
ked'ste videli tu bytovku, vosli do nej, videli ste, aky je to Stan-
dard. Ktory iny paneldk v meste vyzera podobne. Oni sami
sa stazuju na to, Ze ako to tu vyzera, ako nikto neupratuje, ale
kazdy vam povie , To nie my, to nie my‘. To je vizitka..." (socialna
pracovnitka mesta).?>* Ako piSeme nizsie, nepriaznivy technicky
stav budov je pritom vo velkej miere spdsobeny prave nastavenim
systému.

Zasadnym problémom pritom je, Ze takéto vyjadrenia zaznievaju
z ust ludi zodpovednych za zabezpelenie dbéstojnych zivotnych
podmienok pre najomnikov a najomnicky v mestskych bytoch.
Pripisovanie kolektivnej viny a pau8alizacia v pristupe k Romom
a Rémkam su nepripustné a v rozpore so zavazkami vyplyvajucimi
z Medzinarodného dohovoru o odstraneni vsetkych foriem rasovej

251 Rozhovor s najomnikom v segregovanej lokalite s mestskym najomnym byvanim usku-
toéneny 5. 9. 2023.

252 Rozhovor so socidlnou pracovni¢kou mesta uskutoc¢neny 5. 9. 2023.
253 Rozhovor so socidlnym pracovnikom mesta uskutocneny 7. 6. 2023.
254 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou mesta uskuto¢neny 5. 9. 2023.
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diskriminacie.?® Takéto vyjadrenia su dokazom institucionalneho
rasizmu, ktorému Rémovia a Romky na Slovensku Celia pravi-
delne.

InStitucionalny rasizmus je: , Kolektivne zlyhanie instittcie
pri poskytovani vhodnych a profesionalnych sluzieb ludom,
ku ktorému dochadza na zéklade farby ich pleti, ich kultdry
alebo etnicity. Institucionalny rasizmus je viditelny a deteko-
vatelny v procesoch, postojoch a spravani, ktoré vedu k diskrim-
inacii z nevedomosti alebo na zaklade predsudkov, ignorancie,
bezohladnosti a rasistickych stereotypov, ktoré znevyhodriuji
prislusnikov a prislusnicky etnickych mensin. 2%

Podla dat z Atlasu rémskych komunit?> postupne narasté pocet
romskych domacnosti Zijucich v nevyhovujucich podmienkach
v segregovanych oblastiach. Podmienky romskych domac-
nosti Zijucich v neformalnych sidlach st pritom najviditelnejSim
prejavom tejto diskriminacie.

255 Medzinarodny dohovor o odstraneni vSetkych foriem rasovej diskriminacie: https://www.
slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1974/95/vyhlasene_znenie.html

256 Living in insecurity: How Germany is failing the victims of racial violence, Amnesty Inter-
national, 2016, Index: EUR 23/4112/2016 Englishindex: EUR 23/4112/2016 English:
https://www.amnestyusa.org/wp-content/uploads/2017/04/hate_crimes_in_germany_en-
glish_combined_web_v2.pdf

257 Atlas rémskych komunit 2019, Urad splnomocnenca pre rémske komunity: https:/
www.romovia.vlada.gov.sk/atlas-romskych-komunit/atlas-romskych-komunit-2019/7cs-
rt=5486405330923157126
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Podla uznesenia Eurdpskeho parlamentu z oktébra 2022
osituacii Romov Zijucich v osadach v EUZ® | situdcia v rémskych
osadach predstavuje porusovanie ludskych a zakladnych prav
zakotvenych v zmluvéch EU, Eurépskom dohovore o ludskych
prévach, Charte zékladnych prév EU, Eurépskej socidlnej
charte, Dohovore OSN o préavach dietata a Medzinarodnom
pakte o hospodarskych, socialnych a kultdrnych pravach, ako
aj zasad uznanych v Eurdpskom pilieri socialnych prav; kedze
Jje znepokojujice, Ze tieto prava sa v praxi nedodrZiavaju,
pokial ide o Rémov Zijicich v osadach.”

Eurépsky parlament tiez opakuje svoju vyzvu??® ¢lenskym Statom,
aby predchadzali bezdomovectvu a vyluceniu z byvania a riesili
ho prostrednictvom dlhodobych rieSeni, akymi su primerané
socialne byvanie, programy dostupného najomného byvania
a cielené prispevky na byvanie, ktoré su sucastou integro-
vanych narodnych stratégii vychadzajucich z pristupu Housing
First. Politiky v oblasti byvania by mali ludom zarucovat rovny
pristup k primeranému desegregovanému byvaniu a zakladnym
sluzbam bez diskriminacie. Parlament tiez vyzyva Clenské Staty,
aby uplatfiovali koncepciu adekvatneho byvania pre vSetkych
vratane Romov a Ziada, aby sa uprednostrovali desegregacné
pristupy vyuzivajuce alebo investujuce do integrovaného social-
neho byvania spolu s financovanim pristupnych kvalitnych
socialnych sluzieb a kvalitnej terénnej socialnej prace zahfna-
jucej konzultacie a participaciu ¢lenov rémskej komunity.26°

Rémovia a Romky na Slovensku celia diskriminacii v pristupe
k byvaniu plosSne, nielen v neformalnych sidlach. Amnesty
International sa rozpravala s viac ako 20 ludmi, ktori sa identi-
fikovali ako Romovia, a s 12 socialnymi pracovnikmi poskytu-
jucimi socialnu podporu romskym domacnostiam. Respondenti
a respondentky opisovali situacie, pri ktorych Celili diskriminacii
arasizmu pri zabezpe€ovani byvania. V pripade, ze sa snazili najst
si byvanie na komerénom trhu s najomnymi bytmi, bola komu-

258 Uzne;senie Eurépskeho parlamentu z 5. oktébra 2022 o situacii Rémov Zijicich v osadach
v EU (2022/2662(RSP)): https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2022-
0343_SK.html

259 European Parliament resolution of 5 October 2022 on the situation of Roma living in
segregated settlements in the EU(2022/2662 (RSP)): https://www.europarl.europa.eu/
doceo/document/TA-9-2022-0343_SK.html

260 European Parliament resolution of 5 October 2022 on the situation of Roma living in

segregated settlements in the EU(2022/2662 (RSP)): https://www.europarl.europa.eu/
doceo/document/TA-9-2022-0343_SK.html
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t,

nikacia zo strany prenajimatelov ukoncena v momente, ako zistili
Ze ide o romsku domacnost. Romskym domacnostiam sa tak
v niektorych pripadoch napriek dostato&nym finan&nym pros-
triedkom nedari najst si komer&ny prenajom. Reprezentativny
prieskum z roku 202226! ukéazal, Ze Rémovia sU najCastejSie
spominanou skupinou obyvatelstva, v ktorych susedstve by [udia
Zijuci na Slovensku nechceli byvat — viac ako dve tretiny opytanych
by za susedov nechceli mat Romov.

,,Predvéerom sa ma mladsia dcéra pyta, Ze kedy uz
budeme mat konelne vlastné byvanie. Chcela by mat svoju
izbu. Hovorim jej, tazké to je s byvanim aj finanéne, to
je moc. No a eSte niektori si aj vyberaju. Ze prideme Cigani,
tak povedia, Ze radsej psa zobertu, viete” (Diana, klientka
utulku pre matky s detmi).?6

V rozhovoroch nam tuto skutocnost potvrdili aj socialni pracovnici
a pracovnicky, napriklad: , Nikto, kto je vlastnikom bytu, nepre-
najme len tak na 2-3 roky byt rémskej rodine, ktora ma deti
a nepravidelny prijem. A dalsia vec je, Ze ak aj by ten ¢lovek
chcel niekomu pomdct, tak potom to okolie nariho zacne tlacit.
Susedia, Ze tu nechcu mat Rémov atd. To su predsudky, ktoré

bohuzial u nas existuju* (socialna pracovnicka neziskovej orga-
nizacie).’%3

Romske domacnosti ¢asto nemaju iné vychodisko ako dihodobé
byvanie v socialnych sluzbéach, provizérnych pribytkoch alebo
preplnenych bytoch &i chatrciach.

,,Chcela by som sa osamostatnit, pretoZe tu Zijem s detmi
a chlapec uz bude chodit do skoly, takze by som velmi
chcela mat domov. Poviem to tak, ako to je, Rdmka nema

Sancu ziskat byt sama s detmi*“ (Marta, klientka utulku).?®*

261 Slovaci nechcl za susedov Rémov, Moslimov a ludi s radikdalnymi nazormi (vysledky
reprezentativneho prieskumu agentdry MEDIAN pre RTVS (2022): https://spravy.rtvs.
sk/2022/1 1/slovaci-nechcu-za-susedov-romov-moslimov-ci-ludi-s-radikalnymi-nazormi/

262 Rozhovor s klientkou dtulku uskutocneny 16. 1. 2024.
263 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizécie uskuto¢neny 19. 10. 2023.
264 Rozhovor s klientkou Gtulku uskutocneny 16. 1. 2023.
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1.2 Segregacia romskych domacnosti v mestskom
najomnom byvani

V Banskej Bystrici, Nitre a Ziline existuje lokalita s mestskymi najom-
nymi bytmi, v ktorej byvaju v drvivej vacsine Rémovia a Romky.
Presné data ohladom etnicity neexistujl, no odhady obyvatelstva
lokalit a socialnych pracovnikov a pracovniCok pdsobiacich v loka-
litach sa pohybuju okolo 90 a viac % rémskych doméacnosti. V Nitre
ide o lokalitu Orechov dvor, v Ziline o lokalitu na Bratislavskej ulici
a v Banskej Bystrici o bytovy dom na Internatnej ulici.

Vybor OSN pre odstranenie rasovej diskriminacie zdodraznil,
Ze Staty s povinné vypracovat a implementovat politiky
a projekty zamerané na predchadzanie segregacii romskych
komunit v oblasti byvania; zapojenim rémstva a kolektivov
do vystavby, obnovy a udrzby bytovych domov. Okrem toho
maju Staty dérazne zakrocit proti akymkolvek diskriminacnym
praktikam postihujicim Rémov, najma zo strany miestnych
organov a sikromnych vlastnikov, pokial ide o pristup k byvaniu;
razne konat proti miestnym opatreniam odopierajicim romskym
domacnostiam pobyt a ich nezakonnym vyhosteniam a zdrzat
sa umiestfiovania Rémov do taborov mimo obyvanych oblasti,
ktoré su izolované a bez pristupu k zdravotnej starostlivosti
a inym zariadeniam.?%°

Vyskum Amnesty International zaznamenal mnozstvo znepokoju-
jucich praktik a poruSovania ludskych prav vratane segregacnych
praktik pri umiestfiovani romskych domacnosti prave a takmer
vyhradne do tychto lokalit, nepriaznivého technického stavu
budov a prenajimanych bytov, retazenia kratkodobych najom-
nych zmlav v pripade Nitry a Banskej Bystrice a chybajucej
funkcnej socialnej podpory poskytovanej v adekvatnej miere
a rozsahu.

Tieto problémy uznali aj viaceré zastupkyne mesta a Uradnici,
s ktorymi Amnesty International hovorila. Jeden zo zastupcov
mestského dradu z Nitry v rozhovore pre Amnesty International
povedal: , V &ase, ked sa robil Orechov dvor, ja si myslim,

265 Fifty-seventh session (2000) General recommendation XXVII on discrimination against
Roma, The Committee on the Elimination of Racial Discrimination: https:/tbinternet.
ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=INT%2FCERD%2F-
GEC%2F7499&Lang=en
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Ze neboli domyslené dbésledky, lebo ked takuto skupinu dame
na jedno miesto, tak akoZe tam sa nam tie problémy budu len
znasobovat... darmo tam potom dame terénnych socialnych
pracovnikov a budeme tam, ja neviem, aké &innosti, aktivity
vyvijat... To nebolo dobré, to nebolo domyslené. To si mesto samé
spravilo problém* (zastupca mestského Uradu).?®®

Ani v jednom z miest vSak neexistuje funkény a konkrétny plan
na zastavenie segregacnych praktik pri umiestiiovani romskych
domacnosti do jednej lokality, na desegregaciu lokalit, ani
na posilnenie socialnej podpory domacnosti v lokalitach.
s planom a Ciasto¢nymi aktivitami v ramci desegregacie sme
sa stretli len v Ziline, no napriek tomu neslo o systémovu, uginnu
a bezodkladnu desegregéaciu poskytnutim Standardného byvania
romskym domacnostiam byvajlcim na Bratislavskej ulici.

KedZe mestskych najomnych bytov je v Banskej Bystrici, Nitre i
Ziline nedostatok, moznym ndstrojom mesta na pomoc rodindm
v spomenutych situaciach méze byt napriklad vytvorenie mestskej
najomnej agentlry.?®” Ta vystupuje v Ulohe medidtora medzi
doméacnostou v bytovej nudzi a siukromnym prenajimatelom.
Mestska najomna agentura bola UspeSne odskuSana v Bratislave.

BANSKA BYSTRICA

V bytovom dome na Internatnej 12 je 44 bytovych jednotiek.?®®
Z rozhovorov so zamestnancami a zamestnankyfiami mesta,
robznych socialnych sluzieb a s najomnictvom vyplyva, ze velké
vacsina domacnosti byvajucich v lokalite je romskych (odhady
v odpovediach sa pohybovali medzi 90 — 95 % domacnos-
ti).2%? Bytovka slUzi ako segregované mestské najomné byvanie
pre romske domacnosti, ale na rozdiel od Orechovho dvora
a Bratislavskej ulice sa nenachéadza v priestorovo vylicenej loka-

266 Rozhovor so zastupcom mestského tradu uskutocneny 1. 6. 2023.

267 Mestska ndjomna agentdra: https://bratislava.sk/socialne-sluzby-a-byvanie/byvanie-a-uby-
tovanie/mestska-najomna-agentura

268 Plan rozvoja byvania mesta Banska Bystrica, rozhovor so zastupkyriou mestského Uradu
uskuto¢neny 18. 7. 2023.

269 Rozhovor so socialnym pracovnikom neziskovej organizacie uskuto¢neny 17. 7. 2023,
rozhovor so socidlnym pracovnikom neziskovej organizécie uskuto¢neny 19. 10. 2023,
rozhovory s 3 najomnikmi a najomni¢kami na Internatnej 12 uskuto¢nené medzi 5. 9.
a 19. 10. 2023.
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lite, ale na sidlisku s dobrou ob&ianskou vybavenostou.

Styria Rémovia Zijuci v tejto lokalite, ktorych Amnesty International
oslovila, v rozhovoroch potvrdili, Ze romske domacnosti, ktoré
pridu na mestsky Urad na povinnu konzultaciu, ktora je sucastou
procesu podavania ziadosti, st inStruovani podat ziadost o0 obecny
byt na Internatnej 12.%7° Potvrdili to aj 4 socialni pracovnici zo 4
roznych socialnych sluzieb alebo mimovladnych organizacii pracu-
jucich s ludmi bez domova.?’!

,INo mala som dlh na tych smetiach. Pani socidlna mi
pomohla s tym, tak akoZe je to dorovnané, len oni davaju
tie byty mestské len na tej Internatnej. To je romsky
CinzZiak. A proste, ked je Rém, no tak automaticky mu
nukaju hned tam byt. No, na mestskom trade len toto
mi pan ponukol... ten byt na Internatnej, len tym padom,
Ze ja som to odmietla, tak povedal, Ze no tak treba Cakat,
Ze to chce vela ludi. Ti hranicu prijmu by som splfiala...
Tak sme povedali, Ze nechceme my uz ni¢ takéto“ (Ingrid,
klientka atulku).??

Byvanie na Internatnej 12 je podla VZN urcené pre nizkoprijmové
domacnosti. Sustredovanie domacnosti, ktoré Celia vyliceniu
a diskriminacii na viacerych urovniach v jednej lokalite, navySe
bez moznosti socidlnej podpory poskytovanej v dostatoCne;j
miere a kvalite, vedie k prehlbovaniu vyltcenia. Koncentraciou
ludi na jedno miesto na zéklade ich ekonomického statusu vsak
posilfiuje neviditelnU bariéru medzi vacSinovou spolocnostou
a marginalizovanou skupinou.?’®

V Case vyskumu neexistoval v strategickych dokumentoch mesta
Banska Bystrica plan na zastavenie segregacie romskych domac-

nosti alebo na zacCatie desegregacie na Internatnej 12.

270 4 rozhovory s ndjomnikmi na Internatnej 12 uskutoénené medzi 5. 9. a 19. 10. 2023.

271 4 rozhovory so socialnymi pracovnikmi neziskovych organizacii uskuto¢nené medzi 17. 7.
a 19. 10. 2023.

272 Rozhovor s klientkou Gtulku uskuto¢neny 19. 7. 2023.

273 https://www.researchgate.net/publication/338750997_Social_Exclusion_and_Social_
Housing, citované dia: 7. 5. 2024.
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NITRA

Segregovana lokalita Orechov dvor vznikla ako miesto, kde od roku
2005%7* mesto sustredovalo najomnikov, ktorf mali existujici dlh
na najomnom. Je to lokalita v Hornych Krskanoch, kde v minu-
losti byvalo druzstvo, nachadza sa v poli, bez priameho spojenia
s mestom alebo sluzbami potrebnymi k byvaniu a Zivotu (napriklad
obchody s potravinami, poSta, urady, Skoly a iné). V su¢asnosti
tu zije priblizne 400 [udi v cca 61 bytovych jednotkach. Vacésina
obyvatelov si Rémovia a Romky, ktori sa dlhodobo nachadzaju
v chudobe.?’”® Priestorové segregacia Orechovho dvora len
upeviuje marginalizaciu romskych domacnosti.

V sucCasnosti mesto nedisponuje konkrétnou stratégiou,
programom ani planom, ktory by sa snazil udi z Orechovho dvora
aktivne zaclenit do iného typu byvania v ramci mesta. V Programe
rozvoja byvania mesta Nitra do roku 2030 autori medzi nedo-
statkami suCasnej bytovej politiky zmiefiuju existenciu ,, segrego-
vanych lokalit bez adekvatnej infrastruktdry, kde sa kumuluje
generacna chudoba®.?’® v Casti dokumentu o vizii byvania do roku
2030 deklaruju, Zze Nitra by mala byt mestom bez segregovanych
komunit a lokalit. A v ramci strategického zameru &. 3.3 autori
piSu, Ze chcu ,,integrovat lokalitu Orechov dvor a vytvorit z nej

vy

tzemie pre najniZsi stuperi prestupného byvania“.

Vizia sa teda nezhoduje s konkrétnym strategickym zamerom,
kedze napriek deklaracii, Ze Nitra bude v roku 2030 bez segrego-
vanych lokalit, v konkrétnych krokoch sa uz dalej piSe o udrziavani
tejto lokality ako nizSieho stupfia byvania, ¢im je i dnes. V doku-
mente chyba napriklad deklaracia nutnosti posilnenia socialnej
prace, intenzivnejSej prace s rodinami a detmi a vytvorenia byvania
S0 socialnou podporou v ramci mesta.

274 V roku 2005 tu mesto Nitra vybudovalo 36 bytovych jednotiek a neskor v roku 2009 este
dobudovalo 25 bytov v unimobunkach.

275 Rozhovor so socidlnym pracovnikom mesta uskutoéneny 7. 6. 2023.
276 Program rozvoja byvania mesta Nitra do roku 2030, s. 32.
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ZILINA

Mesto Zilina v dokumente Socidlna inklizia marginalizovanej
rémskej komunity (2009)?”” uvadza, Ze v lokalite na Bratislavskej
ulici byva vacsina z celkovej populacie Romov a Romok Zijucich
na Uzemi Ziliny (priblizne 1 200 ludi). Lokalita vznikla, podobne
ako v pripade Internatnej 12 a Orechovho dvora, vystahovanim
romskych doméacnosti z inych lokalit s mestskymi najomnymi bytmi
v priebehu 90. rokov. Posledné hromadné vystahovanie Romov
na Bratislavsku2’8 prebehlo v roku 2006, ked mesto Zilina rozhodlo
0 burani bytového domu vo vlastnictve mesta na Kysuckej ceste
pre vystavbu parkoviska k prilahlému hotelu. Romske domacnosti
byvajlce v bytovom dome na Kysuckej ceste prestahovalo vedenie
mesta do unimobuniek na Bratislavskej ulici.?’? Po patnastich
rokoch segregacia nadalej pretrvava.

Z rozsudku Eurépskeho sudu pre ludské prava vo veci Moldovan
a dalsi v. Rumunsko®®® z roku 2005 vyplyva, Ze Zivotné
podmienky stazovatelov poCas desiatich rokov, najméa znacne
preludnené a nehygienické prostredie a jeho Skodlivy vplyv
na zdravie v spojeni s dlhym obdobim pobytu v takychto
podmienkach a celkovym postojom Uradov im musel spdsobovat
znacné psychické utrpenie, v dosledku ¢oho doSlo k naruseniu
ich ludskej dostojnosti a ze takyto stav im spésoboval ponizenie.
Okrem toho Sud zdodraznil, ze vyjadrenia niektorych organov,
ktoré sa zaoberali staznostami stazovatelov, tykajlce sa ich ¢est-
nosti a spésobu Zivota, sa pri absencii akéhokolvek podlozenia
javili ako Cisto diskriminacné. Sud konstatoval, Ze toto konanie
zodpovednych organov bolo v rozpore s Clankom 3 (zékaz
neludského alebo poniZzujliceho zaobchadzania), Clankom 6
(spravodlivy proces), Clankom 8 (re§pektovanie stikromného
arodinného Zivota), Clankom 14 (zakaz diskriminacie) Dohovoru
o ochrane ludskych prav a zakladnych slobdd.

277 Socialna inklGzia marginalizovanej rémskej komunity v meste Zilina (2019): https://zili-
na.sk/wp-content/uploads/2023/10/ZA-LSKxP.pdf

278 Forced evicitions in Slovakia — 2006: https://www.errc.org/uploads/upload_en/file/02/02/
m00000202.pdf

279 Kronika mesta Zilina 2006: https://zilina.sk/mesto-zilina/sprava-mesta/mesto-v-cislach/
kronika-mesta-zilina/; v Ziline stahovali rodiny do unimobuniek (2006) https://spravy.
pravda.sk/regiony/clanok/206145-v-ziline-stahovali-rodiny-do-unimobuniek/

280 Case of Moldovan and others v. Romania, Applications nos. 41138/98 and 643220/01,
Judgement no. 2, Strasbourg, 12 July 2005: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22appno
%22:1%2241138/98%22],%22itemid%22:[%22001-69670%221}
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1.3 Nepriaznivé podmienky v segregovanom
mestskom najomnom byvani pre romske
domacnosti

V segregovanych lokalitach vo vSetkych troch mestach boli zivotné
podmienky obyvatelov a obyvateliek v Case navstevy vyskumného
timu Amnesty International extrémne neadekvatne. Potvrdili to
najomnicia najomnicky Zijuciv tychto segregovanych lokalitach?®!,
ako aj zastupkyne mimovladnych organizacii, socialni pracovnici
a mestské uradniCky. ZIé podmienky v segregovanych lokalitach
s obecnym byvanim zaznamenala pocCas navstev aj Amnesty
International a ilustruju to fotografie, ktoré Amnesty International
v tychto lokalitach vyhotovila.

BANSKA BYSTRICA

Pravidla pridelovania mestskych najomnych bytov vyplyvajlice
z VZN 5/2019 a VZN 7/2021 urCuju pre byty na Internatnej 12
spodnu prijmovU hranicu potrebnud na pridelenie bytu vo vySke
80% zivotného minima (v roku 2023 268,88 eur). Z usku-
to€nenych rozhovorov viak vyplyva, ze domacnosti na Internatne;
12 platia vysokeé Ciastky (napr. okolo 500 eur za 4-izbovy byt)?®? za
najom a preddavky za energie v dosledku zlého technického stavu
budovy, bytov a vysokej energetickej narocnosti byvania v tomto
dome.?83

V Case uskutoCriovania vyskumu boli spolo¢né priestory v nepri-
aznivom stave: vyskumny tim Amnesty International pozoroval
viaceré rozbité okna v spolo¢nych priestoroch a na chodbéach,
vytrhané a deravé linoleum, na chodbach nefunkéné osvetlenie.
Podla informacii poskytnutych najomnikmi bytov na Internatne;
12 ani po viacnasobnom nahlaseni potrebnych oprav mestskému
Uradu nedochadza k naprave. Bytovy dom zarovenh nie je zatepleny,

281 12 rozhovorov s ndjomnikmi a ndjomni¢kami v segregovanych lokalitach v Banskej Bystri-
ci, Nitre a Ziline uskuto¢nenych medzi 7. 6. 2023 a 22. 2. 2024.

282 Preddavky za 4-izbovy byt boli podla rozhovoru s ndjomcom 180 eur mesacne.

283 Rozhovory s najomnikmi na Internatnej 12 uskuto¢nené medzi 5. 9. a 19. 10. 2023,
rozhovor so sociadlnym pracovnikom neziskovej organizacie uskuto¢neny 19. 7. 2023.
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pricom az do augusta 2023 nemali ndjomcovia funkcné regulatory
tepla.?®

,Ja platim teraz momentéalne 180 eur mesacne za teplo
a stovku za elektriku. Tuna, ako ste si mohli vsimnut, st tam
nové regulatory, ktoré tu doteraz neboli. To bolo na plné
pecky pustené, ked som sem ja priSiel byvat, a kurenie
iSlo az do maja, vypli to az v maji a kurenie islo na plné
pecky. Ked'tu bola ta bytova komisia, tam zaznievalo,
Ze tie meraCe sme si zdemolovali sami ako najomnici.
Cize tvrdili, Ze tie reguldtory tam boli, ale Ze my sme ich
zoZrali, hej, tak to povedal, Ze zoZrali. Lenze sekol sa, lebo
regulatory neboli ani tuto v [komunitnom] centre. “%

Amnesty International Slovensko v obdobi medzi junom 2023
a januarom 2024 kontaktovala Styroch najomcov bytov,?#® ktorf
sa do bytu stahovali v rdznych obdobiach. VSetci osloveni respon-
denti opisovali nevyhovujuci stav odovzdavanych bytoy, ktory je de
facto aj ukotveny v najomnej zmluve, ktori ma Amnesty Interna-
tional k dispozicii, a zachyteny na fotografiach jedného z preber-
anych bytov.?&”

, Mria proste sem dotlacili nasilu, lebo tento byt bol
v takom stave, Ze to bola katastrofa, ale Ze katastrofa.
Ze ked'sem prisiel vtedajsi viceprimator pozriet, ako ten
byt vypada, Ze kde ma pchaju, tak ten normalne slzy tuna
tlacil, hej? Za 510 Eur mesacne. Ja som to musel vsetko
obit aZ na panel, nanovo ponahadzovat a tuna dat spustu
nasich periazi. Z toho nedostanem ani cent spét, ani cent.
Dlazbu mi kamarati pomohli nahodit, ja som do toho
strasne vela periazi investoval“ (Jakub, najomnik v byte
na Internatnej 12).2%

284 3 rozhovory s ndjomnikmi na Internatnej 12 uskutoénené medzi 5. 9. a 19. 10. 2023,
rozhovor so socialnymi pracovnikmi mesta uskuto¢neny 5. 9. 2023 a rozhovor so social-
nym pracovnikom mimovladnej organizéacie uskutocneny 19. 7. 2023.

285 Rozhovor s ndjomnikom na Internatnej 12 uskuto¢neny 19. 7. 2023.

286 4 rozhovory s najomnikmi na Internatnej 12

287 Najomna zmluva k najomnému bytu na Internatnej 12.

288 Rozhovor s ndjomnikom v byte na Internatnej 12 uskuto¢neny 19. 10. 2023.
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Podla slov respondentov maju rovnaké sklsenosti vsetci najom-
covia a najomnicky na Internatnej 12.

Amnesty International mala k dispozicii zmluvu o prenajme bytu
na Internatnej 12, z ktorej vyplyva, ze nadjomca ma prebrat byt
v neadekvatnom stave — bez zakladného prisluSenstva, akym
je kuchynska linka, vodovodné batérie, umyvadla, WC misa
s nadrzkou &i vnutorné dvere, a po opusteni bytu ho uviest
do pbvodného stavu — teda demontovat vSetko zaklipené zariad-
enie.?®

Podla § 664 Obcianskeho zakonnika vSetky investicie do bytu
vynaloZené na rieSenie problémov braniacich najomcoviv riadnom
uzivani nehnutelnosti musi znasat vlastnik bytu.?®® Rodiny s nizkymi
prijmami, ktoré do bytu v nevyhovujicom stave prichadzaju
Z0 socialnej sluzby alebo z nevyhovujuceho byvania, musia
vynalozit vysoké naklady na to, aby dostali byt do obyvatelného
stavu.?®! Napriek stavu, v ktorom domécnosti byty preberaju,
maju povinnost zaplatit pri nastupe do bytu zadbezpeku (vo vyske
1 mesacného nadjomného a preddavkov). Jeden z najomnikov,
ktory Amnesty International poskytol rozhovor,??? plati mesacny
najom vo vyske viac ako 500 eur (+ 1 depozit vo vySke najmu
a tisice eur vynalozenych na nevyhnutné Gpravy, napr. opravu
podlahovej krytiny, nakup sanity a nabytku).

,Majitel'tohto paneldka nehradi opravy ani rekonstrukcie.
Ja ked'som sem prisiel, nemal som tu ani batériu na vodu.
Ja som si vSetko musel spravit na vlastné naklady. A ja tu
mam mesacnu zmluvu, takZe by som povedal, Ze by bolo
nanajvys nerozumné, keby som do tychto veci vela periazi
vrazil“ (Peter, najomnik na Internatnej 12).2%3

Zastupcovia mestského Uradu a socialne pracovnicky opakovali
napriek ustanoveniam zo zmluvy a extrémne kratkym najmom

289 Zmluva o najme bytu ¢. 478/2022/CRZ uzatvorend v zmysle §685 a nasl. Obc¢ianskeho
zékonnika v zneni neskorSich predpisov.

290 Zékon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik, §691: https://www.slov-lex.sk/pravne-pred-
pisy/SK/ZZ/1964/40/

291 4 rozhovory s najomnikmi na Internatnej 12.
292 Rozhovor s ndjomnikom v byte na Internatnej 12 uskuto¢neny 5. 9. 2023.
293 Rozhovor s ndjomnikom v byte na Internatnej 12 uskuto¢neny 17. 10. 2023.
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tvrdenia, Ze sa byty odovzdavaju zdemolované kvoli tomu, Ze ich
najomnici a najomnicky , vybyvaju“.?** Stvisi to s uplatfiovanim
kolektivnej viny s ohladom na etnicitu, ¢o je opat prejavom indi-
vidualneho aj inStitucionalneho rasizmu s jasnymi negativnymi
dopadmi na pravo najomcov na adekvatne byvania.

., lam sme museli uz prejst tiez, Ze ten standard uz neni
prvej kategdrie alebo Ze im davame kvazi holobyt, ¢ize
ten byt ked predchadzajuca rodina ho vybyvala, tak ako,
vies, zakazdym keby ste to mali dat do uZivania schopného
stavu, tak to prerobite aj gate, hej. Oni tam sami nechcu
ist. Tak im hovorim, mas na to alebo nemas na to financie?
Ty ako kludne chod' a hladaj si, a ked'sa rozpozeras, tak
chod'byvat pre mria za mria aj na Zvolensky hrad, mne je to
jedno akoZe, ale na ¢o mas hej?* (zastupca mestského
uradu).?*

NITRA

Bytové jednotky (najma unimobunky) na Orechovom dvore nie
sU v sulade s medzinarodnymi Standardmi v oblasti adekvatneho
byvania a v bytoch s malou rozlohou byvaju celé viacpoCetné
a viacgeneracné rodiny. Podla informécii od respondentov
a respondentiek a z navstevy Amnesty International v lokalite
je byvanie na Orechovom dvore v nevyhovujucej kvalite. Ako
povedal jeden zo socialnych pracovnikov neziskovej organizacie:
., Potom je najposlednejSia kategdria bytov, ktoré sa nachadzaju
v najhorsej lokalite, aki poznam, a to je Orechov dvor. Odtial uz
nie je kam padnut. Tam je skupina bytov. Ale to je velmi honosné
pomenovanie... Bol som v tych bytoch. To nie st byty, to su
unimobunky, ktoré su celé plesnivé a hrdzavé, a nie je to byvanie
podla mria“?® aj zastupcovia samospravy sa vyjadrili, Ze situécia
na Orechovom dvore je zla, , katastrofalna®, ,nema buddcnost*
a mala by sa riesit.?%”

294 Rozhovor so zastupcom mestského Uradu uskutocneny 12. 7. 2023, rozhovor so social-
nym pracovnikom mestského tradu uskutoc¢neny 5. 9. 2023.

295 Rozhovor so zastupcom mestského tradu uskuto¢neny 12. 7. 2023.
296 Rozhovor so socialnym pracovnikom neziskovej organizécie uskuto¢neny 16. 5. 2023.
297 Rozhovor so zéstupcom mestského tradu uskuto¢neny 31. 5. 2023.
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,,Prestahovali ma sem z iného [mestského] bytu. Ja som
v Soku ostala, ked som to tu videla. Ja som v Soku ostala.
Tak ¢i su svaby, ¢i su plostice. V3ak toto by tu malo ist
dole, toto uZ tu malo ist dole. To uZ vyse 10 rokov tu stoji.
VSak my mame uz s manZelom svoje roky, tieZ si potre-
bujem oddychnut, beriem tabletky, chora som. To sa neda
vydrzat. Lebo manzel robi, aj ja robim. Lebo my vydrZime
S peniazmi, ja si viem Setrit, ale toto sa neda. V noci
nespavame*” (Zita, 60, najomnicka v byte na Orechovom
dvore).?%®

Lokalita Orechovho dvora nie je zZiadatelmi o byvanie v ramci
Nitry vyhladavana a podla pracovnicok Uradu ju ludom ponukaju
na byvanie iba v pripade najvacSej nudze. Napriek tomu pocet
obyvatelov Orechovho dvora rastie. Je to tym, Ze i nové generacie si
tu zakladaju rodiny a zostavaju v ramci lokality ako viacgeneracné
domacnosti.

Verejny priestor Orechovho dvora je zanedbany, k bytovkam vedie
iba prachovo-kamenna polna cesta bez chodnika.?®® k najblizse;
autobusovej zastavke je to priblizne 10-20 minut choédze,
k obchodu este dalej, priblizne dva kilometre.

., INo k lekarke, alebo do obchodu to mame dost daleko
odtialto. Niekedy nas zoberie autobus, niekedy nas
nezoberie s ko¢ikom, lebo vZdy idu vsetci naraz...” (Zita,
60 rokov, najomni¢ka na Orechovom dvore).

V ramci lokality Orechovho dvora mesto zriadilo segregovanu
materskUl skolu, v roku 2009 komunitné centrum,3% v ktorom
v Case nasho vyskumu pracovali dvaja socialni pracovnici, jeden
terénny socialny pracovnik®! a jeden asistent byvania. Zastup-
covia mestského Uradu v rozhovoroch pre Amnesty International
naznacili, ze kapacity socialneho pracovnictva komunitného centra

298 Rozhovor s ndjomnickou v byte na Orechovom dvore uskuto¢neny 23. 6. 2023.
299 Navsteva lokality, fotografie z vyskumu.

300 Webové stranka Komunitného centra Orechov dvor. Dostupné na: https://orechov-dvor.
webnode.sk/

301 Podla Vyro€nej spravy v roku 2022 sa socialni pracovnici: ,,zamerali na prevenciu pro-
ti zaskolactvu, zveladovaniu ndjomnych bytov a k pozitivnemu pristupu pri rieSeni svo-
jho zdravia a zdravia maloletych deti...”, pre podrobnej$i zoznam aktivit vykonavanych
na Orechovom dvore, pozri blizie Vyro¢na sprava..., 2023, s. 32 - 36.
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sU nedostatocné najma preto, Ze ide o jedinu formu socialne;j
podpory pre priblizne 400 ludi Zijucich v lokalite.

Na Orechovom dvore byva priblizne 80 Skolopovinnych deti.
Vzhladom na odlahlost lokality mesto zabezpecCuje pre Skolopo-
vinné deti autobus, ktory ich rano o 7:10 a poobede o0 13:30
odvaza do a zo Skoly zo zastavky MHD, Co je priblizne kilometer
od bytoviek. Zékladna Skola je od Orechovho dvora vzdialena prib-
lizne 5 kilometrov. Pre mladych ludi, ale i deti tu nie je dostatok
moznosti na travenie volného Casu —aj vzhladom na odlahlost loka-
lity od ostatného mesta.3* je pritom doélezité zdoraznit, ze Eurdpska
komisia podala 19. aprila 2024 na Sudny dvor Eurdpskej Unie
Zalobu na SlovenskU republiku za to, Ze Uc€inne nerieSi otazku
segregécie romskych deti vo vzdelavani. 3%

Najomnictvo bytovych jednotiek na Orechovom dvore nema
pristup k vode na zaklade ich realnej potreby — vodu si pustaju
elektronickymi kartami, ktoré si musia chodit nabijat na mestsky
Urad v centre mesta, ktoré je od byvania vzdialené 15 — 20 minut
chddze a 10 minut cesty MHD.3% Pitn4 voda v bytovych jednotkach
prestane tiect v momente, ked je minuta nabita Ciastka. Takyto
systém funguije len v bytoch na Orechovom dvore a nie vo zvySku
bytového fondu.3% Podla slov zastupcov Uradu mesto k nabfjacim
kartam pristupilo po tom, ako vznikali velké nedoplatky na vode
a najomnici a najomnicky mali problém ich uhradit.

Vybor OSN pre hospodérske, socialne a kultdrne prava v ramci
tretej periodickej spravy®® z novembra 2019 vyjadril znepoko-
jenie nad nedostatkami v pristupe k Cistej pitnej vode pre ludi
Zijucich v segregovanych lokalitach na Slovensku. Vybor odporucil
Statu, aby podnikol vSetky potrebné kroky smerom k poskytnutiu
pristupu k Cistej vode a hygiene celému obyvatelstvu vratane ludi
Zijucich vo vidieckych oblastiach.

302 Pozri blizSie napriklad vyskum: https://e-pedagogium.upol.cz/pdfs/epd/2017/02/08.pdf

303 Stanovisko Amnesty Slovensko k Zalobe na SR vo veci nedostato¢ného rieSenia
diskriminacie réomskych deti: https://www.amnesty.sk/stanovisko-amnesty-slovens-
ko-k-zalobe-na-sr-vo-veci-nedostatocneho-riesenia-diskriminacie-romskych-deti/

304 Google Maps.

305 4 rozhovory s ndjomnikmi v bytoch mimo Orechovho dvora uskuto¢nené 16. 11. 2023,
navstevy lokaliti s mestskymi bytmi v lokalite Orechov dvor, na Dvor¢anskej ulici
a na Jedlikovej ulici.

306 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, Third periodic report of Slovakia
(E/C.12/SVK/3) par. 33 — 34.
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ZILINA

V lokalite sa nachadzaju dva bytové domy s bytmi nizSieho Stan-
dardu postavené z prostriedkov Statneho fondu rozvoja byvania,’
dard mestského najomného byvania definovany v ramci Programu
rozvoja byvania)®®® z pévodnej zastavby Zeleznic¢iarskej kolénie
Nova Zilina zo zaciatku 20. storo¢ia a unimobunky, ktoré boli
v lokalite umiestnené v roku 2006 a po poZiari v lokalite v roku
2016. Vacsina tychto unimobuniek je nadalej vyuzivana na byvanie
a ludia platia mestu najomné. Nahradné byvanie v mestskych
najomnych bytoch na Bratislavskej ulici a v inych lokalitach
v meste je domacnostiam obyvajucim unimobunky pridelované
len v pripade, Ze nemaju existujuce dlhy voci mestu.3®

Samotné mesto Zilina pomenutva neadekvatne podmienky,
v ktorych Ziju rémske doméacnosti na Bratislavskej ulici.3!°
0 stigmatizacii obyvatelstva a nedostatkoch v rieSeniach hovori
aj Program rozvoja byvania mesta Zilina (2019 — 2023):
»NajvysSia koncentracia 0séb hlasiacich sa k romskej narodnosti
Zije v lokalite Bratislavskej ulice, pricom ide aj o koncentraciu
Rémov najviac stigmatizovant a priestorovo vylticend. V obytnej
zone Bratislavskej ulice absentujiu chodniky, infrastruktira,
verejné osvetlenie, ihriska a iné verejné priestory.“3'! z rozhov-
orov s Uradnictvom a obyvatelstvom?3'? lokality vyplyva, Ze v meste
existuje snaha o desegregacné aktivity v podobe pridelovania bytov
romskym domacnostiam zijucim na Bratislavskej ulici v inych loka-
litach s mestskymi najomnymi bytmi. Na zaklade navStevy Amnesty
International v lokalite a rozhovorov s respondentmi a respondent-

307 Program rozvoja byvania mesta Zilina 2019 — 2023. Dostupné na: https://www.zi-
lina.sk/wp-content/uploads/2021/09/PROGRAM-ROZVOJA-BYVANIA-MESTA-ZILI-
NA-2019-2023.pdf

308 Program rozvoja byvania mesta Zilina 2019 — 2023. Dostupné na: https://www.zi-
lina.sk/wp-content/uploads/2021/09/PROGRAM-ROZVOJA-BYVANIA-MESTA-ZILI-
NA-2019-2023.pdf

309 Mesto Zilina ¢eli Zalobe. Podmienky na byvanie v unimobunkéch sti nedéstojné (2022):
https://myzilina.sme.sk/c/22856995/mesto-zilina-celi-zalobe-podmienky-na-by-
vanie-v-unimobunkach-su-nedostojne.html

310 Socidlna inklizia marginalizovanej rémskej komunity v meste Zilina (2019): https:/zili-
na.sk/wp-content/uploads/2023/10/ZA-LSKxP.pdf

311 Program rozvoja byvania mesta Zilina 2019 — 2023. Dostupné na: https:/www.zi-
lina.sk/wp-content/uploads/2021/09/PROGRAM-ROZVOJA-BYVANIA-MESTA-ZILI-
NA-2019-2023.pdf

312 Rozhovory s najomnictvom na Bratislavskej ulici uskuto¢nené 22. 2. 2024, rozhovor
so socialnymi pracovni¢kami mesta uskuto¢neny 23. 2. 2024, rozhovor so zastupkyfami
mestského Uradu uskuto€neny 16. 6. 2023.
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kami v8ak vyplyva, Ze napriek Ciastkovym aktivitam, deklarovanym
cielom a alokovanému rozpoctu na socialnu podporu a presivanie
rodin z Bratislavskej do inych lokalit desegregacia neprebieha
v dostatoCnej miere ani dostatoCne rychlo tak, aby sa zabranilo
pretrvavaniu a prehlbovaniu diskriminacie.

NajmarkantnejSim problémom, ktory v rozhovoroch opisuju
[udia byvajuci na Bratislavskej, ako aj uradnictvo a socidlne
pracovnictvo, je prave preplnenost bytov. Podla UN-HABITAT
obydlie poskytuje dostato¢nu obytnu plochu pre ¢lenov domac-
nosti, ak sa maximalne traja ludia delia o rovnak miestnost.3!3

Zo Siestich uskutoCnenych rozhovorov na Bratislavskej bolo pat
doméacnosti zijucich v preplnenych bytoch — samozivitel p. Martin
v dvojizbovom byte s 10 detmi; p. Marina s partnerom v dvojiz-
bovom byte so 6 detmi, 6-¢lenna doméacnost pani Kristiny v dvojiz-
bovom byte, 7-Clenna rodina p. FrantiSka v unimobunke.

Pani Danica byva v trojizbovom byte na Bratislavskej 9 rokov.
V byte byva spolu s dvoma dospelymi a siedmimi maloletymi
detmi — byt je im maly. Spavaju v dvoch izbach, ¢o je podla slov
pani Danice nedbstojné a nekomfortné najmé pre dospievajuce
deti. Na urade sa o moznostiach vymeny bytu bola informovat
uZ trikrdt; Ziadost mé podant uZ niekolko rokov a splfia vsetky
potrebné podmienky. Na trade vZdy dostane ti istd odpoved —
Ze ma pockat.

Preplnenost bytov na Bratislavskej ulici identifikuje aj vedenie
zodpovednych Utvarov Uradu: , T4 preplnenost je strasna..."3'
Ta je tiez spojena s rizikami pre socialny a vzdelavaci rozvoj deti,
napriklad ked dieta nema dostatok priestoru na hru, na social-
izaciu (nemdze pozvat k sebe kamaratov), ani nemé tiché a vhodné
miesto na pripravu do Skoly a doméce ulohy.3'°

V ¢ase navstevy Amnesty International v lokalite bola v najnevy-
hovujicejSom stave budova povodnej zastavby zelezniciarskej
kolonie. Samotni obyvatelia a obyvatelky Bratislavskej oznadcili
byvanie v tejto budove za nevyhovujtice a vSetky Styri domac-

313 UN-HABITAT, Urban Indicators Guidelines: “Better Information, Better Cities” — Moni-
toring the Habitat Agenda and the Millennium Development Goals — Slum Target, July
2009, UN-HABITAT, p9

314 Rozhovor so zastupkynou mestského Gradu uskuto¢neny 16. 6. 2023.

315 BAPTISTA, I. — BENJAMINSEN, L. - BUSCH-GEERTSEMA, V. — PLEACE, N. 2017.
Family Homelessness in Europe. Brussels: FEANTSA. Online: https://www.feantsare-
search.org/download/feantsa-studies_07_web3386127540064828685.pdf;  Quilgars,
D. - PLEACE, N. 2023. Children and Families. In BRETHERTON, J. - PLEACE, N. The
Routledge Handbook of Homelessness. Routledge, ISBN: 978-0-815-36210-4.
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nosti, s ktorymi sme sa rozpravali, sa dlhodobo usilovali
o pridelenie bytu v inej lokalite alebo minimalne v inej bytovke.
Jedna z respondentiek sa do bytu v tomto objekte presunula
z unimobunky:

, Tam v unimobunke nam bolo lepsie, ja tu nechcem
byt. Ani sa nam tu nedari dobre. Mame tu tieto kachle,
Jja sa stale bojim o deti” (Kristina, najomnicka bytu
na Bratislavskej ulici).3'¢

Pocas navstevy Amnesty International boli na vSetkych vcho-
doch vylomené dvere, na chodbéach spolocnych priestorov vybité
okna. Byty na najvysSich neobyvanych poschodiach boli vyrazne
poSkodené poziarom, na niektorych miestach bola prepadnuta
podlaha. Tieto priestory neboli nijakym spdsobom zahradené
a bolo mozné do nich vstupit bez vacsich problémov. Z usku-
to€nenych rozhovorov s najomnikmi a najomnickami vyplyva,
Ze v spolo¢nych priestoroch neprebiehaju Ziadne opravy zo strany
spravcu budovy —spolo&nosti Zilbyt, a. s. Niektoré z bytov v budove
presli rekonstrukciou,3” no niektoré z navstivenych bytov boli
v dezolatnom stave napriek viditelnym snaham najomnictva si
priestory bytu upravit a skraslit. Najomnictvo opisovalo najma velké
problémy s vihkostou v bytoch a plesfami, rozpadajucimi sa podla-
hamia premnozenym hmyzom — najma Svabmi a plosticami. Podla
najomnictva mesto zabezpecuje dezinsekciu bytov, no ani bezpros-
tredne po dezinsekcii nie je problém Uplne odstraneny. Z opisov
priebehu dezinsekcie zo strany najomnictva (bez dékladného
odtiahnutia nabytku, poskytnutia pokynov o potrebe dezinfekcie
a prania tkanin a ¢aluneného nabytku, vynechavanie niektorych
bytov z dezinsekcie, atd.) mdzeme usudit, ze dezinsekcia nie
je dostatoCne ddkladna, a teda ani funkcna, o najma domacnos-
tiam s malymi detmi spdsobuje problémy a strach o zdravie.3!8
Povinnost vykonavat dezinsekciu v nehnutelhostiach vo vlastnictve
obce a chranit tak bezpecnost a zdravie obyvatelstva pritom mestu
vyplyva zo zékona 514/2001 Z. z. o ochrane zdravia [udi.3*?

Niektoré domacnosti si v budove v mestskych najomnych bytoch

316 Rozhovory s najomnikmi na Bratislavskej ulici uskuto¢nené 22. 2. 2024.
317 Rozhovor so zastupcom politickej reprezentéacie mesta uskutocneny 2. 8. 2023.
318 Rozhovory s ndajomnikmi na Bratislavskej ulici uskuto¢nené 22. 2. 2024.

319 Zakon 514/2001 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zakon Narodnej rady Slovenskej repub-
liky €. 272/1994 Z. z. o ochrane zdravia ludi v zneni neskorSich predpisov: https://www.
slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z2Z/2001/514/20020101.html

Nedosiahnutelna potreba byvat 113



kuria v pieckach pevnym palivom. V lokalite bolo od jej vzniku uz
viacero poziarov. Zaroven tu nie su hygienické zariadenia priamo
v bytoch, ale na medziposchodiach v spolocnych priestoroch
budovy — klpelfia aj WC su dostupné len cez schodisko. Toto
je velkym problémom najmé pre rodiny s malymi detmi a pre ludi
s obmedzenou schopnostou pohybu.

Pani Miriam byva spolu so svojim synom v jednom zo zrekonstruo-
vanych bytov na Bratislavskej. Pani Miriam je v seniorskom veku
a kratko po operécii kolena. Je pre riu preto naro¢né niekolkokrat
denne vysliapat schody k sprche a na WC: , Cestou zo sprchy
spadnem skoro kazdy deri“. Pani Miriam na problém upozornila
mesto uz niekolkokrat, no zatial bez zmeny.

Mestské najomné byvanie na Bratislavskej ulici nie je v sulade
s [udskopravnymi zavazkami vyplyvajucimi slovenskym Uradom
z Medzinarodného paktu o hospodarskych, socialnych
a kultarnych pravach. Vseobecny komentéar ¢. 4 Paktu??° v ¢l.
8, ods. d) definuje obyvatelnost obydlia ako jeden z defini¢nych
prvkov adekvatnosti byvania takto: ,,Adekvatne byvanie musi
byt obyvatelné a musi domacnosti poskytnit dostatoény
obytny priestor a chranit ich pred chladom, vihkostou, teplom,
dazdom, vetrom alebo inym ohrozenim zdravia, Strukturalnymi
poskodeniami a prenasacmi choréb.” Komentéar pritom odka-
zuje na Health Principles of Housing Svetove] zdravotnickej
organizacie.??

Nezavisly odbornik OSN na problematiku ludskych prav savisi-
acich s pristupom k bezpecnej pitnej vode a sanitacii zdéraznil,
Ze umiestnenie sanitarnych zariadeni musi zabezpecit minimalne
rizika pre fyzickl bezpecnost pouzivatelov. To méa konkrétne
dbsledky na cestu veducu k zariadeniu, ktora by mala byt bezpecna
a pohodiné pre vSetkych uzivatelov vratane starSich ludi a osdb
so zdravotnym postihnutim a v tomto stave musi byt udrziavana.3?

320 General comment No. 4: The right to adequate housing (art. 11 (1) of the Covenant):
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/TreatyBodyExternal/DownloadDraft.aspx?key=I-
CEnwWR8rbeJM801ALabP9BWeyFuYGLYYmdqGzgvNrcHN2wfOJ7e7h561aYJOEMO-
2J51czkGbs+UgXB3nd9N+A==

321 Health principles of housing, World health organisation, 1989: https://iris.who.int/bit-
stream/handle/10665/39847/9241561270_eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y

322 Report of the Independent Expert on the Issue of Human Rights Obligations related to
Access to Safe Drinking Water and Sanitation, Catarina de Albuquerque: https://digitalli-

114 Nedosiahnutelna potreba byvat

Technicky stav bytov tretej a Stvrtej kateg6rie na Bratislavskej ulici
je vrozpore s vyhlaskou Ministerstva zdravotnictva SR, €. 259/2008
Z.z. 0 minimalnych poZiadavkach na byty niZzsieho standardu.3??
Konkrétne ide o podmienky tykajuce sa vihkosti ovzduSia a velkosti
obytnej plochy na obyvatela. Byty, ktoré Amnesty International
navstivila, boli vihké a s viditelne plesnivymi stenami. Danica,
najomnicka v byte na Bratislavskej ulici, opisovala nekonecnu
snahu zbavit sa plesne v byte: , Detom kupujem nové obleCenie
stale kvoli tej plesni. Skriria je plesniva, lebo steny st plesnivé,
tak aj vSetko v skrini je plesnivé. Neviem s tym urobit ni¢ —
striekam to savom stéle, ale to nepomaha kvéli tej vihkosti.“3*

1.4 Kratkodohé najomné zmluvy

BANSKA BYSTRICA

,,Chceli sme, aby isli do boja s nami aj ostatni, Ze to bude
mat vacsi efekt, tak sa bali. Boja sa. Lebo ty, ked'sa ozves,
nepodpiSe ti tu zmluvu. To ale nepovedali. Hovoria Ze ,my
vas tam nemusime drzat, nepodpisem s vami zmluvu
a mézete ist, my nemusime mat ani dévod ‘ a kvdli tomuto
sa oni boja“ (Peter, ndjomca bytu na Internatnej 12).3%

Najomcovia v bytoch na Internatnej 12 podpisuju mesacné
najomné zmluvy. ,A dospeli sme k tomu, Ze maju mesacné
zmluvy. Teda platis — byvas, neplatis — nebyvas” (zastupca
mestského Uradu).®?® Kratkodobé najomné zmluvy vo vseo-
becnosti vytvaraju pocit velkej neistoty a mdzu viest k poruso-
vaniu ludskych prava a antidiskriminaéného zakona.*’ Jedna
Z0 socialnych pracovnicok, s ktorymi sa Amnesty International
rozpravala, opisovala vplyv extrémne kratkych najomnych zmlav

brary.un.org/record/685823?In=en&v=pdf

323 Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva o poziadavkach na vnutorné prostredie budov a o
miniméalnych poziadavkdch na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia €.
259/2008 Z. z.: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/259/

324 Rozhovory s najomnikmi na Bratislavskej ulici uskutoc¢nené 22. 2. 2024.
325 Rozhovor s najomcom bytu na Internatnej 12 uskuto¢neny 19. 10. 2023.
326 Rozhovor so zastupcom mestského Uradu uskutoneny 12. 7. 2023.

327 Zéakon 365/2004 Z. z. o rovnhakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane
pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zékonov (antidiskrimina¢ny zakon):
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/365/
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na rodiny, s ktorymi spolupracuije:

,Na tej Internatnej je zmluva kazdy mesiac, to nieco
robi. To je nejaka miera stresu. Ale zase, ak ta rodina
tam proste Zije dlhodobo, Ze tak takto to funguje, Cize
Je to dlhodoby stres, tak ja sa stanem nejako odolny, hej?
Nejaku stratégiu zvolim, aby som to jednoducho prezil*
(socidlna pracovnicka neziskovej organizacie).®?®

Amnesty International sa na odévodnenie kratkodobych najom-
nych zmlUv pytala aj zastupcov mestského Gradu.32 Urad tdto prax
zdovodnuje skusenostami z minulosti, ked najomcovia neuhradili
najomné a naklady spojené s byvanim. Mesto v8ak nema funkcny
systém prevencie straty byvania, ktory by bol v stlade s ludsko-
pravnymi zavazkami Uradu a ktory by zahfnal opatrenia s cielom
zabréanit hromadeniu dlhov na najomnom ¢i zanedbaniu inych
problémov a naslednej strate byvania. Medzi tieto opatrenia patri
napriklad skoré kontaktovanie najomcov v pripade vypadnutia
platby najomného, socialnu podporu poskytovanu priamo v byvani
a moznost vypracovania splatkového kalendara alebo odkladov
platieb v pripade nahleho znizenia prijmov domacnosti.

Najomcovia su nuteni kazdy mesiac podpisovat priamo na Urade
novu najomnu zmluvu. Toto plati aj pre domacnosti, ktoré v byte
na Internatnej 12 byvaju roky.

,Ja som tu 2 roky, on je tu 5 rokov a kazdy mesiac
musime podpisovat zmluvy. Stale podpisujeme zmluvy.
VEera som bol akuréat na drade podpisovat. Ja si myslim,
Ze aj keby nas chceli akoZe testovat, tak za tie dva roky
uz vidia, Ze platim, nie? Kazdy mesiac predlzovat, podp-
isovat, platit” (ndjomnici na Internatnej 12).

Opisany pristup mesta je vo€¢i domacnostiam byvajicim

na Internatnej 12 diskriminacny a je dal$im prejavom insti-
tucionalneho rasizmu zo strany uradu.

328 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizécie uskuto¢neny 17. 7. 2023.
329 Rozhovor so zastupcom mestského dradu uskuto¢neny 12. 7. 2023.
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Bezpecnost pravnych vztahov je neoddelitelnou sicastou prava
na primerané byvanie a nevyhnutnou suc¢astou uplatiiovania
mnohych dalSich ob¢ianskych, kultarnych, ekonomickych, poli-
tickych a socialnych prav. VSetky osoby by mali mat taky stupen
bezpelnosti pravnych vztahov, ktory zaruCuje pravnu ochranu
pred nutenym vystahovanim, obtazovanim a inymi hrozbami.3%°
Staty by mali prijat okamzité opatrenia zamerané na poskytnutie
bezpeCnosti pravnych vztahov tym osobam, domacnostiam
a spolo¢enstvam, ktorym takato ochrana v sti¢asnosti chyba.33!

Okrem toho by Staty mali posilnit a uprednostfiovat bezpecnost
pravnych vztahov zranitelnych a marginalizovanych oséb a skupin.
Staty musia preukazat, Ze ¢o najrychlejsie a najefektivnejsie
prijimaju konkrétne a cielené kroky, a to aj prostrednictvom
navrhu a implementéacie akcného planu na posilnenie bezpe€nosti
pravnych vztahov. Okrem toho by $taty mali vykonavat zakladné
prieskumy bezpecnosti pravnych vztahov, vypracovat kvantitativhe
a kvalitativne ukazovatele a stanovit referen¢né hodnoty, na zaklade
ktorych sa bude monitorovat pokrok, hodnotit vysledky a prijimat
rozhodnutia. Ukazovatele a referencné hodnoty by sa mali navrhnut
tak, aby merali pokrok, okrem iného, v: zabezpeceni podmienok
drzby marginalizovanych skupin, zniZzovani diskriminacie a dosi-
ahnuti spravodlivejSieho pristupu k mestskému byvaniu.33?

Na regionalnej Grovni komisar Rady Eurdpy pre ludské prava
odporucil Statom, aby viac investovali do hladania trvalych rieSeni
byvania pre romske rodiny.333

Najomné zmluvy podpisované s najomnikmi na Internatnej 12 tato
istotu drzby neposkytuju.

330 Vseobecny komentér ¢. 4 CESCR a Hlavné zasady zabezpecenia drzby pre chudobnych
v mestéach, Osobitny spravodajca pre pravo na primerané byvanie: https://www.ohchr.org/
en/special-procedures/sr-housing/guiding-principles-security-tenure-urban-poor

331 BASIC PRINCIPLES AND GUIDELINES ON DEVELOPMENT-BASED EVICTIONS AND
DISPLACEMENT Annex 1 of the report of the Special Rapporteur on adequate housing
as a component of the right to an adequate standard of living A/HRC/4/18: https://www.
ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Housing/Guidelines_en.pdf

332 Report of the Special Rapporteur on adequate housing as a component of the right to
an adequate standard of living, and on the right to non-discrimination in this context,
Guiding principles on security of tenure for the urban poor: https://documents.un.org/doc/
undoc/gen/g13/191/86/pdf/g1319186.pdf

333 European states must demonstrate resolve for lasting and concrete change for Roma peo-
ple, Commissioner for Human Rights: https://www.coe.int/es/web/commissioner/-/europe-
an-states-must-demonstrate-resolve-for-lasting-and-concrete-change-for-roma-people
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, Vsak rad Clovek by si aj rad dal do poriadku, skutoéne
ostierkoval, lebo rad by som si, lenZe ono je to tak,
dneska som tu, zajtra tu byt nemusim* (Peter, najomnik
na Internatnej 12).

Romskym domacnostiam Zijucim v segregovanych lokalitach
v Banskej Bystrici na ulici Internatna 12 a v Nitre na lokalite
Orechov dvor sa uzatvaraju kratkodobé najomné zmluvy (na 1
mesiac, resp. 3 mesiace) a najomnici tak Celia neustalej hrozbe
vystahovania bez zabezpecenia ndhradného byvania. Tieto doméac-
nosti ziju v neustalej neistote z ddvodu nedostatoCnej istoty drzby.
Z obavy, 7e dosledkom by mohlo byt neprediZenie mesa&ného
najomného vztahu k ich bytom, sa niekolko respondentov z tychto
segregovanych lokalit rozhodlo neposkytnut Amnesty International
rozhovor.

NITRA

V bytoch na Orechovom dvore si musia obyvatelia ndgjomné zmluvy
obnovovat kazdé tri mesiace. Podla zastupcov Uradu je to pre
samospravu nastroj, ako predist nezaplateniu najmu, a tak i jeho
ukonceniu. Kratkodobé najomné zmluvy vo vSeobecnosti vytvaraju
pocit velkej neistoty a porusuju zavazky uradu v oblasti ludskych
prav.

Slovenské urady by mali ukongit prax kratkodobych prenajmoyv,
ktord sa zda byt zalozena na negativhych predsudkoch voci
Rémom, a posilnit istotu pravneho vztahu poskytnutim dlhodobej
pravnej ochrany pred ndtenym vystahovanim.

ZILINA

Ako zaznelo v rozhovoroch so zastupcami mestského dradu,3
mestsky Urad moze v pripade problémov, podozreni, Ci pre opako-
vané nedodrziavanie domového poriadku rozhodnut o skrateni
doby najmu: ,,No, my si to musime regulovat, lebo jednoducho
maximalne mézu mat na 3 roky. LenzZe su ludia, ktori nam

334 Rozhovor so zastupcami mestského Gradu uskuto€neny 16. 6. 2023.
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neplatia, takZe neméZzme im to dat na dlhsie obdobie. Musime
si ich kontrolovat. Tak sa im to ddva na 3 mesiace, na pol
roka alebo na rok" (zastupkyria mestského uradu).®® Extrémne
kratke najomné zmluvy (3 mesiace) sme vSak v ramci vyskumu
zaznamenali len v segregovanej lokalite s vacsinou rémskych
domacnosti na Bratislavskej ulici.3® Kratkodobé ngjomné zmluvy
vo vSeobecnosti vytvaraju pocit velkej neistoty a s v rozpore
s ludskopravnymi zavazkami.

1.5 Nedostatocny pristup k socialnej podpore
v segregovanych lokalitach

BANSKA BYSTRICA

V nebytovych priestoroch na prizemi bytového domu na Internatnej
12 sidlia dve socialne pracovnitky poskytujice najomnictvu
socialnu podporu. Zakladné socidlne poradenstvo je podla
informacii od socialnych pracovniCok sluzby poskytované ludom,
ktori socialnu sluzbu sami vyhladaju, pricom sa sustredi najma
na pomoc s hladanim zamestnania, pripadnym oddlzenim, ale
pdsobia aj ako sprostredkovatelia komunikacie s majitelom
a spravcom objektu.

Rovnako aj z pohladu najomnikov a najomnicok nie je socialna
podpora poskytovana so zameranim na byvanie.

Ako kritické vnimame niektoré stereotypné postoje socialnych
pracovnicok vo¢i Romom a Rdmkam. Pocas rozhovoru
S0 socialnym pracovnictvom mestskych socialnych sluzieb sme
sa stretli s ich viacerymi zovSeobecnujldcimi a hodnotiacimi
vyrokmi smerom k fudom byvajucim na Internatnej 12 vzhladom
k vzdelaniu a zamestnaniu. Ak opisovali nejaké problémy, ¢asto
ako jedno z hlavnych rieSeni povazovali reStrikcie a sankcie:
, 1akZe, a ja si myslim, Ze ked je ta skolska dochadzka povinna,
tak za ich nedodrziavanie by mali byt sankcionovani. To jediné
na nich plati.">’

335 Rozhovor so zastupkyriou mestského Gradu uskutoéneny 16. 6. 2023.

336 Rozhovory s 3 ndjomnikmi v Standardnych najomnych bytoch uskuto¢nené 2. 10. 2023
a 19. 4. 2024 a rozhovory s najomnikmi na Bratislavskej ulici uskuto¢nené 22. 2. 2024.

337 Rozhovor so socialnymi pracovni¢kami mesta uskuto¢neny 5. 9. 2023.
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,, 10 tu nefunguje a to zbyto¢ne ich platia. Proste nech
sem pridu novi, lebo oni pracuju, dajme tomu od siedmej
do pol tretej. Deti tam pridu o tretej a uz kricia [socidlni
pracovnici a pracovnicky, pozn. aut.] ,chodte von, chodte
von, konc¢ime’* (Jakub, najomca na Internatnej 12).

ZILINA

Priamo v lokalite na Bratislavskej ulici sidli Komunitné centrum
na predmesti,3® v ktorom v ¢ase zberu dat pdsobili dve socialne
pracovnicky a dalSie dve boli dlhodobo praceneschopné.s®
Socialne pracovni¢ky poskytuju zékladné socialne poraden-
stvo** domacnostiam v lokalite, pri¢om najcastejSie ide o pomoc
pri komunikéacii s institiciami, vybavovanie dokladov, pomoc
pri hladani zamestnania, v pripade potreby sprevadzanie na Grady
atd. V Komunitnom centre je tiez distribuovana potravinovéa
a materialna pomoc. Socialne pracovnicky sa neSpecializuju
na socialnu podporu v byvani, no vykonavaju niektoré Cinnosti
v ramci prevencie straty byvania (napr. vybavovanie splatkovych
kalendarov, pomoc s podavanim Ziadosti o vymenu bytu atd.).
Na jar roku 2024 mesto zacalo s nadstavbou komunitného
centra a zvacSenim jeho priestorov pre potreby obyvatelov loka-
lity.2*! Kapacity dvoch socialnych pracovni¢ok nemdzu uspoko-
jovat potreby obyvatelstva lokality na Bratislavskej ceste, ktora
sa odhaduje na 1 200 ludi. Kapacita je extrémne mala najma
v kontexte vyluCenia a medzigeneracnej chudoby, ktorej tieto
domacnosti Celia. Z rozhovoru so socialnymi pracovniCkami tiez
vyplyva, ze nemaju kapacity ani moznosti na vzdelavanie zo strany
mesta Zilina, ktoré ich zamestnéava.

Vyskum Amnesty International ukazal, Zze slovenské organy
nedokazali ludom byvajucim v segregovanych lokalitdch v Banskej
Bystrici na Internatnej 12, v Nitre v Orechovom dvore a v Ziline

338 V Case zberu dat prebiehala rekonstrukcia priestorov Komunitného centra na predmesti.

339 Rozhovor so socidlnymi pracovni¢kami mesta uskuto¢neny 23. 2. 2024.

340 Zé&kon 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991
Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/20090101.html#prilohy.pri-
loha-priloha_c_4_k_zakonu_c_448_2008_z_z.op-ukony_sebaobsluhy_ukony_starostli-
vosti_o_domacnost_a_zakladne_socialne_aktivity.op-cast_3.op-pismeno_a

341 Pozri blizsie: https://www.teraz.sk/import/zilina-zacalo-s-nadstavbou-komunitne-
h/739921-clanok.html
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na Bratislavskej ulici zabezpecCit pravo na primerané byvanie
a nezabezpecili kluCové prvky tohto prava, ako je obyvatelnost,
bezpecnost drzby a vhodné umiestnenie, o ma vazne nasledky
na ich kazdodenny zivot a dalSie ludské prava.
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8. POBYTOVE SOCIALNE SLUZBY NIE
SU NAHRADOU DOSTUPNEHO
BYVANIA

., Sekirovali stale. Ako toto nemdéZete, toto nemdzZete
a pozrite vonka, hladajte si byt a tak dalej, a tak dalej.
A ja hovorim, kde pbjdem? Kde si ja mbZem teraz hladat
byt? Vsak ja mam Ziadost na mestsky byt niekolko rokov
a nedostala som reku nic¢. A ¢akém doteraz, uz ani neviem,
kolko rokov to bude” (Zdena, 70 rokov, byvala klientka
Utulku).3%

KedZe Slovenské mesta nedisponuju primeranym fondom vere-
jného najomného byvania, ludom ohrozenym chudobou a bezdo-
movectvom nezostava niC in€, ako vyuzivat pobytové socidlne
sluzby krizovej intervencie ako formu dlhodobého byvania, resp.
noclahu.

V analyzovanych strategickych dokumentoch miest v oblastiach
byvania a socialnych sluzbach su pobytové socialne sluzby
vhnimané ako sucast stratégii byvania pre ludi bez domova.
V situacii, ked su moznosti verejného byvania obmedzené,
dostupna finan¢na podpora v podobe prispevku na byvanie
je nedostatotna a na Urovni Statu neexistuje funkéna bytova poli-
tika a snaha o vytvorenie dostupného byvania pre [udi v bytovej
nadzi, Celia marginalizované skupiny obyvatelstva obrovskym
vyzvam pri hlfadanf iného typu aspori Ciastocne stabilného a dosto-
jného byvania.

Amnesty International vo vyskume oslovila 45 ludi bez domova,
z ktorych vSetci vyuzivali pobytové socialne sluzby ako alter-
nativu byvania roky a opakovane.3* Pobytové socialne sluzby
maju zo svojej podstaty definovanej v zakone €. 448/2008 Z.

342 Rozhovor s byvalou klientkou Gtulku momentalne Zijacou v segregovanej lokalite usku-
to¢neny 5. 9. 2023.

343 Styria respondenti Zili v socialnych sluzbach 10 a viac rokov, dvaja 5 — 10 rokov, deviati
3 - 5 rokov, piati 2 — 3 roky, piati 1 — 2 roky a 13 menej ako 1 rok.
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z. 0 socialnych sluzbach3* pomdct ¢loveku v krizovej situacii
pri zotavovani. Utulky a noclaharne sa podla zakona radia medzi
Zariadenia na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspoko-
Jovanie zakladnych Zivotnych potrieb. Takéto zariadenia teda nie
su nahradou primeraného byvania, ale len priestorom na prekle-
nutie akutnej krizy. V socialnych sluzbach su tiez nastavené prisne
podmienky, ktoré uzivatelkdm a uzivatelom neposkytuju priestor
pre samostatné rozhodovanie o vlastnom Case a Zivote. Hlavnymi
identifikovanymi problémami boli: maximélna mozna dizka
pobytu v socialnych sluzbach, obmedzovanie pohybu a navstey,
podmienka neuzivania alkoholu a drog a neplatena praca. Z drvivej
vacsiny z rozhovorov uskuto¢nenych s fludmi zijucimi v socialnych
sluzbéach tiez vyplyva, Ze su pre nich nastavené podmienky znatne
obmedzujlce:

,Ja chapem, Ze mate zamestnancov, aj oni maju svoje
osobné volno. A Ze vlastne nemdbzu nas nechat spat
do 6smej. A v podstate potom behame — pokial, nema
Clovek robotu, tak beha hore dole niekam po uliciach a to
je dost aj pre mria, teraz tych par dni v podstate dost
deprimujtce, Ze ¢lovek sa nema kam akoze pohntft proste”
(Jan, klient noclaharne).3*

Pravidla a podmienky podmienujice vyuzivanie socialnych
sluzieb, ktoré vytvaraju bariéry a niektorych ludi aplne vylu€uja
zichvyuzivania st nastavované samotnymi sluzbami aj nad ramec
povinnosti vyplyvajlcich z platnej legislativy.3%¢ v rémci terén-
neho vyskumu sme sa rozpravali so 6 ludmi zijucimi v poulicnom
bezdomovectve, ktori zaroven z rozlicnych ddévodov nevyuzivaju
socialne sluzby. Kazdy z tychto respondentov spomenul ako jeden
z dévodov aj nedodstojné podmienky zasahujlce do ich slobody.
V rozhovoroch s Amnesty International respondenti a respondentky
opisovali niekolko praktik a pravidiel, ktoré vytvorili alebo posilnili
bariéry, ktoré im Ucinne brania v pristupe k tymto rezidenénym
sluzbam.

344 Zékon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorsich predpisov. Dos-
tupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/448/20090101.html

345 Rozhovor s klientom noclahérne uskutoneny dna 22. 2. 2024.

346 Zékon 448/2001 Z. z. o socialnych sluzbach: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/
SK/ZZ/2008/448/20090101.html
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Viaceré problémy spomenuté v tejto kapitole st vysledkom SirSich,
systémovych problémov vratane nedostatonych kapacit vere-
jného byvania a systémového vyuzivania pobytovych socialnych
sluzieb pre ludi bez domova ako nahrady dostupného verejného
najomného byvania. Amnesty International sa rozpravala s 253
ludmi, ktori pracovali v socidlnych sluzbach alebo ich viedli, ktori
ako klucCové problémy fungovania socialnych sluzieb uvadzali
nedostatok financii, samotny systém financovania socialnych
sluzieb, nedostatoCné kapacity zamestnanectva a kvalitu
vysokoskolského vzdelavania v odbore socialna praca, ako aj nedo-
statky v dostupnom Skolenti a sietovani s inymi socialnymi sluzbami
a dalSie. Tieto problémy pre nich stazuju poskytovanie socialnych

sluzieb konzistentnych s ludskymi pravami.

8.1 Podmienka neuZivania navykovych latok

,Oni chodia s tym dragerom namatkovo, aj ked' idem
napr. do obchodu. Ale raz mi povolili nervy; prisla,
Ze ideme fukat. Reku, dobre, ale ja som pil. Vy ste pil...
skuste fuknut. Som fukol, a ona, Ze vsak nemate Ziadny
alkohol! Hovorim, ale vy ste sa neopytali, &i som pil vodu
alebo ¢o. UZ som nevedel, ¢o si mam vymysliet. Tak jej
hovorim, idte prec... Za derni som fukal 4 razy. A zmiznite,
som jej povedal, prosim, zmiznite. UZ mi pukli nervy. Styri
razy fukat” (pan Daniel, klient dtulku).

Z&kon 448/2008 Z. z. upravuje,**® Ze aj socialne sluzby noclaharer
a Utulok m6zu mat nizkoprahovy charakter, Co zakon definuje takto:
»... SluZba je pre fyzicku osobu lahko dostupna, ulahéuje jej
kontakt so socialnym prostredim a poskytuje sa v jej prirodzenom
prostredi*. Takéto socialne sluzby maju byt poskytované so zach-
ovanim ¢o najvysSej miery komfortu a dostupnosti pre fudi, ktorf
ich potrebuju a vyuzivaju vratane vnimania ich potrieb v oblasti
zdravia a uzivania navykovych latok (napr. alkoholu). Nizkopra-
hové sluzby musia byt poskytované v stlade s principom harm
reduction a musia odrazat subor praktickych stratégii a postupov
zameranych na znizovanie negativnych dosledkov spojenych

347 25 rozhovorov so socialnymi pracovnikmi a pracovni¢kami uskuto¢nenych v obdobi medzi
11.5.2023 a 23.2.2024

348 Zakon 448/2008 Z. z., HI, 8, § 61, ods. 3.
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s uzivanim drog. Ludi uzivajucich drogy chrani pred stigmatizaciou
a poskytuje im potrebnt pomoc a priestor na zotavenie.3*

V skiimanych mestach s vynimkou Nitry chybaju nizkopra-
hové pobytové socidlne sluzby. V Ziline je jedinou nizkopra-
hovou socialnou sluzbou denné centrum. Existujuce sluzby
maju vo svojich prevadzkovych poriadkoch a inych pravidlach
aj zakaz uzivania alkoholu a drog. Vstup do nich bol podmieneny
negativnym vysledkom dychovej skisky na pritomnost alkoholu.
Ludia uZzivajuci alkohol a drogy tak v Banskej Bystrici a v Ziline
nemaju moznost vyuzivat pobytové socialne sluzby, ktoré su pre
nich ¢asto jedinou moznostou na zabezpecenie noclahu.

Milos dlhodobo nema stabilné byvanie. Na ubytovniach alebo
v zdielanych bytoch byva vdcsinou len v lete, ked brigaduje
na stavbach. Milos vyuZiva sluzby noclaharne vyhradne vtedy,
ked" nema iné vychodisko. V noclaharni sa neciti bezpeéne
a neciti sa komfortne delit sa o izbu a sprchu s cudzimi ludmi.
Noclahareri nie je nizkoprahova a je jedinou podobnou sluzbou
v meste - Milos teda noclahareri neméze vyuzit, ak napriklad
v priebehu dria pil alkohol. V takom pripade Milos prespava
na ulici alebo sa snazi najst si noclah u znamych.?*°

Prax dychovych skusok, zakazov vyuzivania pobytovych socialnych
sluzieb v pripade, ze Clovek uzil navykovu latku a plosny a uplny
zakaz uzivania alkoholu a navykovych latok v socialnych sluzbach
v Ziline, Nitre (s vynimkou nizkoprahovej noclaharne) a Banskej
Bystrici vyluCuje ludi uzivajlucich navykové latky zo systému
podpory, ktort by mali socialne sluzby poskytovat.

349 V pripade nizkoprahovych socialnych sluzieb je klG¢ové dodrZiavanie principu harm
reduction. Princip harm reduction presadzuje aj Amnesty International na zaklade
odportc¢ani Svetovej zdravotnickej organizacie (WHO). Harm reduction zahffia stbor
praktickych stratégii a postupov zameranych na znizenie negativnych désledkov spojenych
s uzivanim drog. Ludi uZivajacich drogy chrani pred stigmatizaciou a poskytuje im
potrebnl pomoc a priestor na zotavenie. Harm reduction zarover vychadza aj z principov
boja za sociélnu spravodlivost zaloZzenl na reSpektovani prav ludi uZivajicich navykové
latky. Podla Amnesty International, ako aj na zaklade odporti¢ani WHO a UNODC, sluzby
poskytované v zariadeniach musia byt zalozené na dokazoch, v sllade s vedeckymi
poznatkami, ako aj medzinarodnym pravom v oblasti ludskych prav a mali by zahfiat
oblasti prevencie, poskytovania informécii a uplatfiovanie pristupov znizovania $kod.
Terapeutické postupy zaloZzené na lekarskej diagnéze musia byt vzdy v stlade s principom
dobrovolnej spoluprace klienta. Okrem toho musia byt poskytované sluzby tiez zalozené
na zésade nediskriminacie.

350 Rozhovor s ¢lovekom Zijicim v pouliénom bezdomovectve uskutoéneny 17. 7. 2023.
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Dbsledkom je, Ze ludia ohrozeni bezdomovectvom a ujmou
na zdravi nemaju pristup k pristresSiu alebo ubytovaniu a ich pravo
na byvanie je im odopreté.

Usmernenia OSN pre implementéaciu prava na primerané byvanie
odporucaju statom poskytnut pristup k bezpecnému a ddstojnému
nudzovému ubytovaniu s potrebnou podporou a bez diskriminacie
z akéhokolvek dovodu vratane zavislosti od alkoholu alebo drog.3!
Slovenské organy by mali zabezpecit pristup k ubytovaniu bez
akejkolvek diskriminéacie.

8.2 Obmedzovanie pohybu a navstev v sluzbhach

,,Do piatej by sa Clovek mal vratit. A veCer vZdy nahla-
sujem, Ze idem na druhy deri k doktorovi alebo trebars
na poStu alebo tak. Da sa zvyknut na to. Da sa zvyknut
na vsetko“ (Miroslav, klient ttulku).3%

Kontrolu pohybu, Ci akékolvek obmedzovanie slobody pohybu
klientov a klientok zakon ¢. 448/2008 Z. z. neumozniuje. Rdzne
vSeobecné a ploSné zékazy, prikazy a ukladanie podobnych povin-
nosti v prevadzkovych poriadkoch vytvaraju priestor pre poruso-
vanie ludskych prav a slobdd ludi Zijucich v socidlnych sluzbach.
S obmedzenim pohybu sme sa stretli v réznej miere vo vSetkych
navstivenych socialnych sluzbach:

,Asi 8 rokov som tu uz. Ale tak napriklad, Ze rok som
tu nebol — to som mal ten vztah. Potom som sa vrétil, bol
som tu pol roka a zase som tu nebol pol roka a proste tak...
No, tu mate urcity reZzim, vecer o 22.00 velierka, rano o 6
- 6:00 budicek. A stava sa mi, Ze ked pridem z prace tak
aj o pol 10-tej, tak to som rad, Ze stihnem vbbec sprchu.
A ked' je Clovek unaveny, Ze cely deri makéa na slnku...
tak by si aj troska dlhsSie pospal. Tychto tu to nezaujima,
dobre to je v poriadku, to respektujem. Lebo tu su také
pravidla. A ked som moc unaveny, idem na tu ubytovriu

351 Guidelines for the Implementation of the Right to Adequate Housing Report of the Spe-
cial Rapporteur on adequate housing as a component of the right to an adequate standard
of living, and on the right to nondiscrimination in this context: https://documents.un.org/
doc/undoc/gen/g19/353/90/pdf/g1935390.pdf

352 Rozhovor s klientom Gtulku uskuto¢neny 23. 1. 2024.
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na jeden-dva dni a oddychnem si* (Niko, 45 rokov, klient
noclaharne).?%3

V pripade noclaharni iSlo najma o povinnost rano opustit
noclaharen vo velmi skorych hodinach (v rozmedzi od 6:00
do 7:00) bez ohladu na vek ¢i mozné zdravotné znevyhodnenie,
¢i iné obmedzenie a moznost vstupit do noclaharne vo veCernych
hodinach (najCastejSie od 19:00). Takéto Casové ohranicenia
mozu vyplyvat z charakteru socialnej sluzby (poskytnutie pristresia
na ucel prenocovania).®** z vypovedi respondentov vyuzivajlcich
sluzby noclaharne v8ak vyplyva, Ze im tieto podmienky stazuju
fungovanie a znizuju kvalitu Zivota.

,,V mojich rokoch uz ked’'som po 24-hodinovej smene, tak
si rad oddychnem a tu nemam pristup na 16zko do vecera.
A denné centrum tieZ nie je cez vikendy otvorené. Budem
musiet kvéli tomu nieCo poriesit, lebo takto sa neda
fungovat* (Kristian, klient noclahdrne).3%®

Pre mnohych [udi, ktori nemaju pristup k adekvatnemu
bezpe¢nému byvaniu a rozhodnu sa vyuzivat sluzby noclaharne,
je jedinou moznostou zabezpelenia pristreSia poCas dna denné
centrum, v ktorom moze byt poskytovana strava, Satstvo, hygiena
a socialna podpora. Denné centra vSak tiez nie su otvorené cely
den a ludia ¢asto nemaju iné vychodisko, ako travit Cas pred
otvorenim noclaharne vonku.

,,O pol Stvrtej sa zatvori brana [denného centra] a treba
opustit sluzbu, ¢i prsi, ¢i snezi, ¢i je minus 20, to akoZe
nikoho netrapi. O siedmej sa zase otvara noclahareri, takze
mobZeme prist. Cez deri sa vdc¢sinou motame po meste.
Niekedy dojdu policajti, vyhadzuju nas, tak sa musime
stale prestvat. Ale je to aj tak dobré, aspori sa prejdem.
Ale su tu aj kamarati, ktori st o paliciach, stari a oni
uz sa nevedia pohybovat® (Maros, 42 rokov, klient
noclaharne).3%

353 Rozhovor s klientom noclahérne uskutoneny 14. 6. 2023.

354 Zakon 448/2008 Z. z.: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
77/2008/448/20090101.html

355 Rozhovor s klientom noclaharne uskuto¢neny 22. 2. 2024.
356 Rozhovor s klientom noclaharne uskuto¢neny 14. 6. 2023.
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V pripade Utulkov sme sa v ramci terénneho vyskumu stretli
vo vacsine navstivenych zariadeniach s povinnostou vopred
socialnym pracovnikom ¢€i pracovnickam nahlasovat planovanu
nepritomnost v Utulku a to aj v pripade, Ze iSlo len o navstevu
lekara alebo prechadzku po meste. Zamestnanci a zamest-
nankyne Utulkov chcld mat neustale prehlad, kde sa klienti
nachadzaju a v akych Casoch sa napriklad vracaju z prace. V dvoch
z navstivenych utulkov tiez plati povinnost dolozit potvrdenie
0 bezinfek&nosti v pripade, Ze klient alebo klientka stravili noc
mimo Utulku.3%” Takato povinnost nevyplyva poskytovatelovi
socialnej sluzby z platnej pravnej Upravy a socialna sluzba si ho
stanovila svojvolne. Pre klientov sluzby méze pri tom zhafanie
takychto potvrdeni predstavovat logisticky a Casovo narocnu zélezi-
tost, nehovoriac o hrubom zasahu do sukromia, slobody a dosto-
jnosti klientov a klientok sluzby.

,,Nesmiete prespat inde ako tu. Inac, keby som prespaval
inde, tak musim doniest potvrdenie od doktora, ¢ nemam
volaké... ¢i nemam vyraZky alebo svrab. Alebo také nieco.
Je to také potupné. No ¢o vam poviem, keby som tu nemal
druzku, uz by som sa davno vychytil prec* (Jakub, klient
utulku).®®

V Banskej Bystrici je nastrojom obmedzovania pohybu klientov
a klientok aj samotné umiestnenie socialnej sluzby — Utulok pre
rodiny s detmizriadeny mestom sidliv priestoroch byvalého naprav-
no-vychovného zariadenia®*® s pévodnou branou a oplotenim.
O odchodoch a prichodoch klientov a klientok zariadenia musia
byt vopred informovani zamestnanci a zamestnankyne zariadenia
na pozicii informatorov, ktori okrem toho ,,dohliadaju na dodrzia-
vanie pravidiel“*° v zariadeni, teda na dodrZiavanie pravidiel

357 Rozhovory so socialnymi pracovnikmi neziskovych organizacii uskuto¢nené 16. 5. 2023
al7.7.2023, rozhovor s klientami Gtulku uskutocnené 16. 1. a 23. 1. 2024.

358 Rozhovor s klientom Gtulku uskuto¢neny 23. 1. 2024.

359 Rozhovor s byvalou socidlnou pracovni¢kou uskutoéneny 19. 10. 2023.

360 Rozhovor so socialnym pracovnictvom uskutogneny 17. 7. 2023, UBYTOVACI PORIA-
DOK Zariadenia nudzového byvania KOTVA IV — Gtulok pre rodiny s detmi a Zariadenia
docasného ubytovania KOTVA Il pre rodiny s detmi, Zasady pre poskytnutie socialnych
sluzieb v Zariadeni nidzového byvania Kotva IV — Gtulok pre rodiny s detmi a pre poskyt-
nutie ubytovania v Zariadeni do¢asného ubytovania KOTVA II.
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vyplyvajucich z Prevadzkového poriadku.®®' v socialnej sluzbe su
podla Zasad pre poskytnutie socialnej sluzby vytvorenych zriado-
vatelom navstevy povolené za odmenu — za dobré spravanie.

8.3 Maximalna mozna dizka pobytu v socialnych
sluzbach

Z&kon¥*2 nestanovuje maximalnu dizku pobytu v zariadeniach
socialnych sluzieb krizovej intervencie, ur€uje len, Ze sa sluzba
poskytuje na uréity ¢as. Mesta a zriadovatelia sluzieb si dizku
pobytu stanovuju individualne a velmi rozdielne, pricom sa spolie-
haju na ,,zotavenie a osamostatnenie” ludi uzivajucich sluzby. Toto
nastavenie vychadza z predpokladu, ze ludia vyuZzivajuci tieto
sluzby maju Specifické, ¢asovo ohranic¢ené potreby a problémy,
ktoré mozno vyriesit v kratkom Case. k ,,zotaveniu® vSak napriek
socialnej podpore poskytovanej v sluzbach Casto nedochadza,
¢oho prejavom su dlhé obdobia, ktoré respondenti v socialnych
sluzbéach stravili a frekvencia s akou sa po nutenom opusteni
sluzby vracaju spat.

V jednom z navstivenych utulkov je maximalna mozna doba pre
pobyt stanovena na 2 roky. Po uplynuti 2 rokov musia klienti
a klientky opustit Gtulok. lLudia mdzu absolvovat tri mesiace
v prilahlej noclaharni, na ulici alebo sa pokusit najst si iné ubyto-
vanie Ci byvanie, €o pre vacsinu nie je realne. Po 3 mesiacoch
sa mOzu z neistoty ulice ¢i noclaharne vratit spat do Gtulku, ktory
poskytuje vacsiu mieru komfortu a stability.®%® Takéto prerusenie
ubytovania bez mozného posunu do stabilnejSieho byvania vracia
[udi do opatovnej prekérnej situacie bez domova.

Tieto zmeny byvania, cyklenie sa v ubytovani medzi rozli¢nymi
krizovymi byvaniami Ci Utulkami sa tyka aj mnohych rodin a to
aj dIhSie obdobia ¢i az roky. Socialne pracovnictvo nam opisalo,
Ze niektoré zeny sa do Utulku vracaju opakovane a neskor sem
prichadzaju ajich deti: ,Jedna Zena sa sem vrétila uz 6-krat. Ona
vyrastla v detskom domove a uz aj jej dcéra ma dieta” (socialne

361 Medzi Ulohy informatorov patri napriklad: ovlddanie automatickych pracok, ktoré majd
klienti k dispozicii, rozhodovanie o vstupe do klubovni pre deti, namatkové dychové
skisky a iné.

362 Zékon 448/2008 Z. z.: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
77/2008/448/20090101.html

363 7 rozhovorov s klientmi a klientkami Gtulku uskutoénené 16. 1. 2024.
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pracovnictvo Gtulku). Pani Diana, o ktorej sa v rozhovore hovorilo,
nam neskor v rozhovore opisala, ako vyrastla v detskom domove.
Od jeho odchodu z CDR stéle zije v rozli¢nych doCasnych byva-
niach aj so svojimi detmi. Vo svojom Zivote eSte nikdy nezazila
stabilné byvanie.

,Moja situacia je taka, Ze ja chodim od mali¢ka po
zariadeniach, Ze este som takéto byvanie nikdy nemala,
Ze dom alebo Ze by som byvala normalne v rodinnom byte,
eSte nikdy* (Diana, klientka utulku pre matky s detmi).

V Gtulku pre rodiny s detmi v jednom zo skimanych miest dokonca
pristupuju k ukoncovaniu poskytovania socialnych sluzieb po uply-
nuti maximaélnej doby ich uzivania.**

Obmedzovanie dizky pobytu v socidlnych sluzbach v systéme,
ktory ludom v bytovej nidzi neposkytuje inu alternativu prenoco-
vania alebo ubytovania, vystavuje ludi dalSiemu riziku poruSovania
Prav.

8.4 Neplatena praca

Pravo na adekvatne financné ohodnotenie za vykonanu pracu
je zakotvené v Clanku 7 Medzinarodného paktu o hospodarskych,
socidlnych a kultdrnych préavach,*® ako aj v dohovore Medz-
indrodnej organizacie prace o nutenej alebo povinnej praci ¢. 29,3
ku ktorému Slovenska republika pristipila.®®” Povinnost vyplacat
mzdu za vykonanu pracu vyplyva aj zo Zakonnika prace.3%®

364 Zasady pre poskytnutie socialnych sluzieb v Zariadeni nidzového byvania Kotva IV —
Gtulok pre rodiny s detmi a pre poskytnutie ubytovania v Zariadeni do¢asného ubytovania
KOTVA 11, rozhovor so socialnym pracovnictvom.

365 Medzinarodny pakt o hospodarskych, socidlnych a kultirnych pravach: https://www.
ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-economic-so-
cial-and-cultural-rights

366 Dohovor Medzinadrodnej organizécie prace o nutenej alebo povinnej praci €. 29:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_
CODE:C029

367 Zoznam dohovorov Medzinarodnej organizacie prace, ktorymi je Slovenska republika
viazand, ktoré ratifikovala a vypovedala: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/
ministerstvo/medzinarodna-spolupraca/medzinarodne-organizacie/medzinarodna-organi-
zacia-prace-mop/zoznam-dohovorov-mop-ktorymi-je-sr-viazana.pdf

368 Zakon 311/2001 Z. z. Zékonnik prace: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
77/2001/311/vyhlasene_znenie.html
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Z terénneho vyskumu Amnesty International v rdmci socialnych
sluzieb vyplyva, ze klienti v sluzbach vykonavaju pracu, za ktord
nedostavaju financné ohodnotenie. NajCastejSie ide o upratovanie
spolo¢nych priestorov — chodieb, schodisk, priestorov jedalne
alebo spolocenskych miestnosti. Upratovanie spolocnych prie-
storov bez naroku na odmenu, nazyvanych ,rajéony*, je praxou
vo vSetkych pobytovych socialnych sluzbach pre ludi bez domova,
ktoré sme v Nitre, Ziline a v Banskej Bystrici navstivili. Praca, ktoru
klienti sluzieb vykonavaju, je neformalna — bez zmluvy a pravnej
ochrany. Ludia zijuci v socialnych sluzbach travia upratovanim,
pracou na vratnici, triedenim obleCenia a dalSimi ¢innostami svoj
Cas bez adekvatnej odmeny.

V jednom z navsStivenych Utulkov sme sa stretli s praxou, ked
[udia, ktori pracuju na ,rajonoch” maju prednostny pristup
k potravinovym bali¢kom, ktoré sluzba distribuuje, pripadne
maju na zaklade odpracovanej prace pristup k vacsim potravi-
novym balickom. V niektorych sluzbach st odmenou za ,rajony”
napriklad zlavy z poplatkov za poskytnutie socialnej sluzby.

V dalSej socialnej sluzbe sme sa rozpravali s klientom, ktory v nej
byva uz 10 rokov. Pan Miroslav v Gtulku pracuje na kazdodennej
prevadzkovej pozicii a roznymi cinnostami podporuje ostatnych
klientov sluzby — v3etko dlhodobo a bez naroku na odmenu.3%

Problém poddimenzovanosti a podfinancovania socialnych sluzieb
sa vo vacsej ¢i menSej miere opakoval v kazdej organizacii, institdcii
a v socialnych sluzbach poskytovanych priamo mestami, ale
aj v neziskovych organizaciach. Tato problematika sa prejavila aj v
rozhovoroch so zamestnancami socialnych sluzieb, ktori sa zmie-
nili o problémoch, ktorym Celia z hladiska financovania a finan¢nej
podpory zo strany réznych Grovni Statnej a verejnej spravy.37°

369 5 rozhovorov s klientmi socialnej sluzby uskutonené 21. 2. 2024.

370 29 rozhovorov so socialnym pracovnictvom v Banskej Bystrici, Nitre a Ziline uskuto&nené
medzi 11.5.2023 a 22.2.2024.
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9. HOUSING FIRST — LUDSKOPRAVNY
PRISTUP K BYVANIU

Takmer vSetci ludia bez domova dlhodobo Zijuci v socialnych
sluzbach, s ktorymi sme sa v ramci vyskumu rozpravali, ako
svoju hlavnu nenaplnent potrebu uviedli byvanie. Potvrdili nam
to aj rozhovory so socialnym pracovnictvom v sluzbach. Byvanie
je zaroven zakladnym prvkom pre déstojny Zivot a zabezpelenie
dalSich zakladnych potrieb.

,, Tak my sme mali spolo¢ny barak na Orechovom dvore
a manZel bol taky uz ako nevladny, tak jeho umiestnili
do Kovacova. Ja som teraz tu, v domove pre bezdomovcov.
Takze stale som tu tri roky, tak by som Ziadala, prosila
0 nejaky jednoizbovy barak, aby som mala pokoj. Som
Stara Zena, mam 63 rokov, zdravotné problémy mam, Ze by
som mala uz klud*“ (Iveta, klientka ttulku).3"*

RieSenim zalozenym na ludskych pravach —v pripade, ze je imple-
mentované v sulade s principom nediskriminacie a medz-
inarodnym pravom v oblasti ludskych prav — je pristup Housing
First. Housing First je zalozeny na poskytovani Standardného
adekvatneho byvania. Byvanie spolu s poskytnutim socialnegj
podpory zalozenej na potrebach Cloveka, ktorému je poskyto-
vana v takej miere, v akej potrebuje a s potrebnou pravidelnostou,
tvori zaklad pre zlepSenie kvality zivota domacnosti so skuse-
nostou s bezdomovectvom. Socialna podpora je domacnostiam
poskytovana v bezpeci a sukromi byvania a moze byt spojena aj s
poskytovan{ inych foriem podpory (napr. finanénej, materialnej
pomoci, sprostredkovanim zdravotnej starostlivosti, podporou
pri vybavovani Uradnych zalezitosti a podobne). Podpora je v
plnej miere zamerana na pomoc doméacnosti udrzat si byvanie
a skvalitnit Zivot.372 Pristup Housing First zaroveri nie je postaveny
na zasluhovosti — byvanie v fiom nie je poskytnuté ako odmena za
UspeSné absolvovanie predpisanych krokov, ale ako univerzalne

371 Rozhovor s klientkou dtulku uskutoneny 16.1.2024.
372 PLEACE, N. 2016. Housing First Guide, Europe, 2016 ,s. 12.
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a nezrusitelné ludské pravo.33

Pristup Housing First vznikol v roku 1992 v New Yorku.3’*
od svojho vzniku bol vyuzivany ako nastroj ukonCovania bezdo-
movectva a uspesSne aplikovany napriklad v Rakusku, Finsku,
Francuzsku, {rsku, Taliansku, Nérsku, Portugalsku, Spanielsku &i
vo Svédsku. Housing First je alternativou k prestupnym systémom,
ktoré prevladaju aj na Slovensku. Prestupny systém prenasa
zodpovednost za bezdomovectvo na jednotlivcov a je jednym
z prvkov, ktoré odklanaju pozornost od systémovych chyb, ktoré
st pri¢inou bezdomovectva.>’®

Prvym prikladom aplikovania pristupu Housing First na Slovensku
boli projekty neziskovych organizacii venujicich sa pomoci ludom
bez domova®’® — organizacia Proti prudu podnajatim prvého bytu
svojim klientom bez domova v roku 2016 a nasledne v roku 2018
organizacia Vagus sprostredkovanim kratkodobych prenajmov
ubytovacich miestnosti byvalého internatu ludom bez domova.
V uplynulych rokoch sa poCet neziskovych organizacii aplikujucich
pristup Housing First znasobil a pristup sa rozsiril do viacerych
slovenskych miest.

V ramci aplikovania pristupu Housing First neziskovymi organiza-
ciami musia organizacie, vacSinou na komerénom trhu s najom-
nymi bytmi, ,zhanat” prenajimatelov, ktori by boli ochotni prenajat
byt Cloveku bez domova. Niekolko bytov v ramci projektov su aj byty
verejného najomného byvania. Organizacie tieZz poskytuju domac-
nostiam socialnu podporu a v niektorych pripadoch aj finanénu
podporu na vykrytie nakladov spojenych s byvanim. Aplikovanie
pristupu je pre neziskové organizacie Casovo a kapacitne velmi
naroCné a ako samostojace aktivity nie st systémovym rieSenim
pre ukonCovanie bezdomovectva na Statnej trovni.

V roku 2020 spustili mesta Kosice a Bratislava pilotné projekty

373 An Obstacle Course — Homelessness assistance and the right to housing in England, EUR
03/5343/2022, Amnesty International UK, 2022, s. 80

374 TSEMBERIS, S. a dalsi, Housing First: Ending Homelessness, Transforming Systems,
and Changing Lives, Oxford University Press, 2015.

375 Pleace, N. 2016. ‘1.2. The History of Housing First’ v Housing First Guide, Europe,
2016.
housingfirsteurope.eu/guide/what-is-housing-first/history-housing-first/

376 Napr. Program byvanie Nota Bene organizacie Proti pridu, 2016: https://www.notabene.
sk/?program-byvanie; Housing Cverna organizacie Vagus, Bratislava, 2018: https://vagus.
sk/nase-programy/housing-cverna/
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dostupného byvania s prvkami pristupu Housing First.®”” v rdmci
projektov bolo v oboch mestach vyclenenych 10 mestskych najom-
nych bytov, ktoré boli pridelené ludom v bytovej nidzi. V Bratislave
inicioval vznik projektu samotny Magistrat hl. m. SR Bratislavy
v spolupraci s neziskovymi organizaciami a v KoSiciach Nadacia
DEDO v spolupraci s mestom. Socialnu podporu zapojenym
domacnostiam poskytuju neziskové organizacie so skusenostou
so socialnou podporou domacnostiam v byvani. Cielmi oboch
projektov bolo pilotne otestovat pristup Housing First v prostredi
samospravy. Zo zaverecnych sprav z oboch pilotnych projektov
vyplyva, Ze vacSina domacnosti v byvani zotrvala a ich Zivotna
uroven a spokojnost sa vyrazne zvysila. Obe mesta sa v uply-
nulom obdobi rozhodli projekty rozsirit — Bratislava o 10 bytov378
a KoSice o0 4 byty.3° Napriek tomu, Ze oba projekty boli prvymi
pokusmi o zavedenie pristupu Housing First na drovni miest, nejde
0 systémové rieSenie s potencidlom ukoncit bezdomovectvo v Kosi-
ciach a v Bratislave. Ani jeden z projektov tieZ nespifial véetky
podmienky pristupu Housing First (napr. poskytovanie finanénej
podpory a iné). V Bratislave je vSak schvalenim nového, vyssie
spominaného VZN 15/2023 mozné vnimat snahu o systémovejsi
pristup k zdostupniovaniu byvania — najma vytvorenim kategoérie
bytov dostupného byvania a dostupného byvania s podporou, ktoré
sU urCené pre zranitelné a nizkoprijmové skupiny obyvatelstva.

Ministerstvo préace, socialnych veci a rodiny v roku 2021 spus-
tilo vyzvu na poskytnutie finanéného prispevku na uplatfiovanie
principu Housing First.®8 Vyzva bola uréenéa pre neziskové orga-
nizacie bez moznosti miest a obci zapojit sa. Ministerstvo v ramci

377 KVALOVA, D. — TURKOVIC, Z. — MICICOVA LUPTAKOVA, M. 2023. Housing first
Bratislava: Dostupné byvanie so socidlnou podporou. Zavere¢na sprava z vyskumu. In-
stitut pre vyskum prace a rodiny, Bratislava, 2023. Dostupné na: https:/ivpr.gov.sk/
housing-first-bratislava-dostupne-byvanie-so-socialnou-podporou-darina-kvalova-zuza-
na-turkovic-martina-micicova-luptakova-2023/ ;

KVALOVA, D. — TURKOVIC, Z. — MICICOVA LUPTAKOVA, M. 2023. Housing first
Bratislava: Dostupné byvanie so socidlnou podporou. Zaverecna sprava z vyskumu. In-
stitut pre vyskum prace a rodiny, Bratislava, 2023. Dostupné na: https://ivpr.gov.sk/
housing-first-bratislava-dostupne-byvanie-so-socialnou-podporou-darina-kvalova-zuza-
na-turkovic-martina-micicova-luptakova-2023/ ;

378 Projekt ,housing first“ v Bratislave pokracuje — do spoluprace s mestom sa zapaja-
ju dalSie neziskové organizacie, 21. 9. 2022: https://bratislava.sk/blog/projekt-hous-
ing-first-v-bratislave-pokracuje-do-spoluprace-s-mestom-sa-zapajaju-dalsie-neziskove-or-
ganizacie

379 Housing First, Nadacia DEDO: https://www.nadaciadedo.sk/housing-first/

380 Vyzva na predkladanie Zziadosti o nendvratny finan¢ny prispevok, OP LZ DOP
2021/4.1.1/01 - Dostupné byvanie s prvkami Housing First: https://www.employ-
ment.gov.sk/sk/esf/programove-obdobie-2014-2020/dopytovo-orientovane-projekty/so-
cialne-zaclenenie/housing-first/
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vyzvy prerozdelilo 3 800 000 eur (z Eurépskeho socialneho
fondu a Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja). Vyzva poméaha
organizaciam budovat kapacity a otvarat projekty Housing First
v rdmci svojich aktivit. Zaroven vyzva moéze prispiet k rozSiro-
vaniu povedomia o pristupe Housing First, blraniu mytov s nim
spojenymi a povzbudit dalSie organizacie k otvoreniu projektov.
Vyzva bola v roku 2023 opakovane otvoren&.®! zo zdrojov EU
bude do roku 2027 prerozdelenych spolu 9 190 000 eur. Orga-
nizacie, s ktorymi sme sa v ramci terénneho vyskumu rozpravali,
tiez opisovali administrativnu zataz a tazkosti spojené s kontinuitou
financovania, kedZe im v projektoch vznikali obdobia, ked museli
fungovanie projektu a podporu doméacnosti financovat zo svojich
vlastnych prostriedkov. Nembzeme tak hovorit o systémovom
ani o udrzatelnom pokuse o aplikovanie pristupu Housing First
na Statnej Urovni.

V réamci miest, v ktorych bola uskutocfiovana pripadova Studia
je pristup Housing First uplatfiovany len v Nitre — prave prostred-
nictvom spominanej vyzvy MPSVR. V Nitre projekt dostupného
byvania v obdobi od jesene 2021 do novembra 2023 aplikovali dve
organizacie Centrum Siniecko a Nitrianska arcidiecézna charita.
Obe organizacie poskytovali byvajucim fudom i socialnu podporu
a sprevadzanie v byvani. Centrum Slnie¢ko®? sprostredkovalo
svojim klientkam najomné byvanie v desiatich bytoch. V ramci
projektu mohli obe organizacie uhradit vacsiu Cast najmu a najom-
nici ¢i najomniCky si hradili naklady za energie. Nitrianska arci-
diecézna charita sprostredkovala prenajom piatich komercnych
bytov, zamerala sa pritom na ludi bez domova, ktori mali nejaky
prijem, aby si vedeli uhradit ¢ast najomného. Boli to predovSetkym
klienti nitrianskych atulkov, ako aj udia, ktori sa v krizovej situacii
obrétili na mestsky tGrad.383

Momentalne uz existuje dostatok dat a dokazov o tom, ze pristup
Housing First je t¢inny pri ukonCovani bezdomovectva. Stidia3®

381 Zavadzanie housing-led pristupov so sprievodnymi opatreniami na zabezpecenie dos-
tupného byvania, Ministerstvo préace, socialnych veci a rodiny SR, PSK-MPSVR-020-
2023-DV-ES: https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/esf/op-slovensko/vyzvy-dop/
vyzva-zavadzanie-housing-led-pristupov-so-sprievodnymi-opatreniami-zabezpecenie-dos-
tupneho-byvania.pdf

382 Pozri blizSie: https://centrumsiniecko.sk/o-nas/prebiehajuce-projekty/bezpecne-mies-
to-pre-zivot/

383 Pozri blizSie: https://charitanitra.sk/byvanie-ako-prve/

384 PLEACE, N. — BRETHERTON, J. The Case for Housing First in the European Union:
a Critical Evaluation of Concerns about Effectiveness, s. 32.
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z roku 2013 ukazala, Zze minimalne 80% domacnosti byva-
jucich v ramci Housing First bytov ukoncilo svoje bezdomovectvo
a byvanie si udrzalo. Finsko napriklad dékladnou implementaciou
pristupu Housing First planuje bezdomovectvo ukoncit do roku
2027 .28 Finsko okrem rozvijania pristupu Housing First na Grovni
Statu zaroven systematicky buduje kapacity verejného najomného
byvania.

385 Report: Homelessness can be eradicated by 2027 with close cooperation. Dostupné
na: https://valtioneuvosto.fi/en/-/1410903/report-homelessness-can-be-eradicat-
ed-by-2027-with-close-cooperation
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10. ODPORUCANIA

Vyskumna sprava Amnesty International dokumentuje vyzvy,
ktorym Celia ludia na Slovensku pri pristupe k pravu na primerané
byvanie.

Dosledkom dlhodobého zanedbavania a nedostatkov v prior-
izacii zabezpelenia dostupného verejného najomného byvania
s dérazom na dodrZiavanie principov nediskriminacie je nedosta-
to¢ny pocet verejnych najomnych bytov, €o je v rozpore s povin-
nostou Statu reSpektovat pravo na byvanie ludi na Slovensku.
RozSirovanie a spravovanie verejného bytového fondu je v kompe-
tenciach miest a obci, ktoré vSak Celia nedostatkom vo financne;
a metodickej podpore v oblasti byvania zo strany statu. V désledku
tychto zlyhani nemaju doméacnosti na Slovensku pristup k cenovo
dostupnému verejnému najomnému byvaniu a k naplneniu ich
prava na adekvatne byvanie.

Amnesty International identifikovala v ramci kritérii pridelo-
vania mestskych najomnych bytov podmienky, ktoré nizkopri-
jmové domacnosti vyluCuju z pristupu k verejnému najomnému
byvaniu. lde najma o podmienku miniméalneho dokladovatelného
prijmu, vysokU zabezpeku, podmienku trvalého pobytu na Gzemi
mesta a podmienku neexistencie dlhov vo¢i mestu. Pre doméc-
nosti s nizkymi prijmami neexistuje systémova socidlna podpora
v podobe adekvatneho prispevku na byvanie v dostatocnej vyske,
ktora by im pomohla tieto kritéria spinit a viedla by tak k naplneniu

ich prava na primerané byvanie.

Z0 zisteni organizéacie tiez vyplyva, Ze Rémovia a Romky Celia
na Slovensku diskriminacii v pristupe k adekvatnemu byvaniu.
V segregovanom byvani Celia romske domacnosti nepriaznivym
technickym podmienkam prenajimanych bytov a spoloc¢nych
priestorov. Zaroven s s mnohymi domacnostami v tychto loka-
litach uzatvarané kratkodobé najomné zmluvy na niekolko mesi-
acov. V segregovanych lokalitdch nemaju domacnosti pristup
k adekvatnej socialnej podpore. Tieto podmienky vedU k poruso-
vaniu prava na primerané byvanie romskych domacnosti,
k segregacii a diskriminacii.

V dbsledku prevladajluceho prestupného systému a nedostatku
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verejného najomného byvania st pobytové socidlne sluzby pre
[udi bez domova sucastou politik byvania. Ludom, ktori tieto sluzby
vyuzivaju, vsak neposkytuju adekvatne byvanie. Socialne sluzby
zaroven stanovuju podmienky, ktoré st obmedzujlce —ide najma
0 obmedzovanie pohybu, maximalnu dizku pobytu, zékaz uZivania
alkoholu a drog a neplatenu pracu.

Stat — organy $tatnej a verejnej spravy — maju okamzitl povinnost
podniknut premyslené, konkrétne a cielené kroky k plnej realizacii
prava na byvanie s vyuzitim maximalnych dostupnych zdrojov.

Na zaklade tychto zisteni formuluje Amnesty International nasle-
dovné odporucania:

VLADE SLOVENSKEJ REPUBLIKY:

Prijatie definicie bezdomovectva, ktora bude v stlade s medz-
indrodnym pravom v oblasti ludskych prav.

e /mapovanie existujlcich zdrojov dat, definovanie dat potreb-
nych na tvorbu verejnej politiky byvania zalozenej na ddkazoch
a vypracovanie systému ich zberu spolu s klucovymi aktérmi
a expertkami v témach byvania a ukonCovania bezdomovectva.

e Pravidelny zber a vyhodnocovanie dat ohladom poctu ludi bez
domova a v bytovej nidzi na Uzemi Slovenska a ich potrieb
v sllade s medzinarodnym pravom v oblasti ludskych prav.

e Priorizacia rozSirovania bytového fondu verejného najom-
ného byvania v sulade s ludskopravnymi zavazkami Statu
a s Programovym vyhlasenim vlady SR 2023 — 2027.

e /abezpecCenie implementacie Akcného planu ku Nérodnej
koncepcii prevencie a ukonlovania bezdomovstva
v spolupraci s relevantnymi aktérmi a profesionalkami v oblasti
byvania.

e \/ytvorenie Standardov na Statnej Urovni pre tvorbu miestnej
legislativy tak, aby boli v sulade s antidiskriminacnym zakonom,
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obCianskym zakonnikom a inou relevantnou legislativou
a ludskopravnymi zavazkami slovenskych Uradov a zabez-
pecenie monitorovania a vyhodnocovania suladu legislativy
a jej implementéacie s tymito Standardami.

e Priprava a implementacia jednotného Zékona o byvani
v stlade s medzinarodnym pravom v oblasti ludskych prav
a principom nediskriminacie, ktory by zjednotil roztrieStené
opatrenia obsiahnuté vo velkom mnozstve legislativy, ako
sa uvadza v analyze Ministerstva dopravy a vystavby SR.

e Bezodkladna ratifikacia Clanku 31 Eurdpskej socialnej charty.

e /abezpecCenie implementacie mechanizmov prevencie straty
byvania na narodnej Urovni a formulovanie povinnosti vytvorit
takéto mechanizmy prevencie straty byvania pre mesta a obce.

MINISTERSTVU PRACE, SOCIALNYCH VECi A RODINY:

° Uprava prispevku na byvanie tak, aby

e Dbola zabezpelena jeho dostatocna vysSka
na zabezpecenie pristupu ludi k byvaniu a ktora
bude zodpovedat prijmovym hraniciam v ramci
pridelovania verejnych najomnych bytov;

e jeho vySka podliehala pravidelnému prehod-
noteniu a valorizacii;

e bol samostatnou davkou bez naviazania na pomoc
v hmotnej nudzi;

e kritéria jeho pridelovania boli v sulade s potre-
bami nizkoprijmovych a zranitelnych skupin
obyvatelstva.

e Dosledna evaluacia vplyvov pilotnych projektov s prvkami
Housing First.
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Vytvorenie podmienok pre systematické zavedenie pristupu
Housing First v jeho celistvosti.

Vytvorenie schémy financovania, ktora umozni mestam
a obciam pristup k dostupnym fondom Eurdépskej unie
na implementaciu pristupu Housing First a zabezpecCenie
metodicke] podpory obciam a mestam pri jeho implementacii.

MESTAM A OBCIAM:

ZBER DAT, KONCEPCNE DOKUMENTY A EVALUACIA:

144

Zbieranie dat o pocte ludi bez domova a ich potrebach
na Uzemi mesta, Ci obce.

Vypracovanie Koncepcie ukoncovania bezdomovectva
na tuzemi mesta a Akéného planu ku Koncepcii s cielom
naplnit pravo na primerané byvanie svojho obyvatelstva
s odpoctovatelnymi cielmi ukotvenymi v Case.

Pravidelné vypracovanie strategickych a koncepénych doku-
mentov v oblasti byvania a socidlnych sluzieb na udrovni
mesta (Program rozvoja byvania, Koncepcia mestskej
bytovej politiky, Komunitny plan socidlnych sluzieb, Plan
hospodarskeho a socidalneho rozvoja mesta) tak, aby boli
v stlade s medzinarodnym pravom v oblasti ludskych prav
a dokladna nezavisla evaluacia tychto dokumentov.

Bezdokladné vykonanie nezavislého preSetrenia suladu vieo-
becne zavaznych nariadeni v oblasti byvania s platnou legis-
lativou (najma antidiskriminanym zakonom a obc¢ianskym
zakonnikom) a medzinarodnym pravom v oblasti ludskych
prav a bezodkladné odstranenie ustanoveni, ktoré st v rozpore
s pravnymi a ludskopravnymi zavazkami miest.
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ZDOSTUPNOVANIE MESTSKEHO NAJOMNEHO BYVANIA PRE
VSETKYCH, KTORi HO POTREBUJU:

Prijatie politického zavazku zdostupnit verejné najomné
byvanie pre vSetkych a zabranit diskriminacii.

e Nahradenie systému zaloZzeného na prestupnosti a zasluho-
vosti systémom zalozenym na naplneni prava na byvanie.

e \/ykonanie auditu existujuceho mestského bytového fondu.

e \lytvorenie realizovatelného planu na rozSirovanie mestského
bytového fondu v sulade s principom progresivnej realizacie
prava na byvanie obyvatelstva mesta s primeranym vyuzitim
vSetkych dostupnych zdrojov v €o najkratsom moznom case.

e Zabezpeclenie, aby spodna hranica prijmu nepbdsobila ako
prekazka pre fudi v pristupe k mestskému najomnému
byvaniu, napriklad alokovanim percenta bytového fondu pre
ludi s nizSimi prijmami alebo zavedenim schém poskyto-
vania finan&nej pomoci v pripade, Ze domécnosti nesplfiaju
podmienku minimalneho prijmu.

e /abezpecCenie, aby kritérium trvalého pobytu, podmienka
neexistencie dlhu vo&i mestu a povinnost zaplatenia zabez-
peky nepdsobili ako prekazka pre ludi v pristupe k byvaniu,
najma pre marginalizované skupiny obyvatelstva.

e \/ypracovanie systémuvramci posudzovania ziadosti o mestské
najomné byvanie zohladnujuceho zranitelnost domacnosti.

e \ypracovanie a implementéacia systému prevencie straty
byvania v ramci mestského bytového fondu.

ZLEPSENIE PODMIENOK V SOCIALNYCH SLUZBACH:

e Zriadenie nizkoprahovych pobytovych socialnych sluzieb
pre ludi v bytovej nidzi na Uzemi mesta (noclaharen, Utulok)
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a odstranenie prekazok, ktorym ludia ¢elia pri pristupe BUDOVANIE KAPACIT URADNiKOV A URADNICOK:
k socialnym sluzbam, vratane odstranenia pravidiel tykajucich
sa maximalnej diZzky pobytu. 5
e Skolenie v oblasti ludskych prav a zodpovednosti za nediskrim-

DESEGREGACIA A ELIMINACIA RASOVE) DISKRIMINACIE: indciu pre zamestnancov a zamestnankyne dradov a fud

pracujucich v socialnych sluzbach.

e UkoncCenie segregacnej praxe romskych domacnosti v byvani o o ) ) B o
a zavedenie planov na urychlené ukon&enie pokragujlcej ° Kontlnua![]e vzdelavamg uradrykovq uradnicok s odbornikmi
segregacie romskych domacnosti, jednotlivcov a jednotlivkyri a odbornickami v oblasti ukoncovania bezdomovectva.

v tychto lokalitach.

e /abezpecCenie, aby vSetky domacnosti zijuce v segregovanych
lokalitach mali pristup k alternativam primeraného byvania
vinych ¢astiach mesta, ktoré zodpoveda ich potrebam, a ktoré
umozriuje napliianie celej $kaly ich ludskych prav.

° V Case pred naplnenim tychto odporucani:

e UkoncCenie praxe uzatvarania kratkodobych
najomnych zmllv a zjednotenie uzatvaranych
zmlav v celom bytovom fonde mesta;

e ZlepSenie zivotnych podmienok v segregov-
anych bytoch a zabezpelenie rieSenia staznosti
domacnosti tykajucich sa nepriaznivého tech-
nického stavu bytov a bytovych domov. V pripade,
Ze naprava nie je mozna, zabezpelenie pristupu
domacnosti k alternativam primeraného byvania
v inych Castiach mesta;

e ZabezpecCenie pristupu domacnosti v segregov-
anych lokalitach k socialnej podpore a poraden-
stvu od vySkoleného odbornictva, s cielom pomdct
domacnostiam orientovat sa v systéme socialnej
ochrany na Slovensku vratane pristupu k byvaniu
avich pravach tykajucich sa primeraného byvania.

e Zaspoluprace s romstvom implementovat program rieSenia
vysokej miery rasistickych a stigmatizujucich postojov medzi
verejnymi Cinitelmi vo¢i Rémom.
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Pripadové Studie su prilohou k vyskumnej sprave
Nedosiahnutelna potreba byvat a obsahuju detailny popis
politik a praxe v oblasti byvania v troch krajskych mestach:
Banskej Bystrici, Nitre a Ziline.

Zistenia vyskumnej spravy vychadzaju aj z prilozenych
pripadovych studii.

Y
%

BANSKA
BYSTRICA




Cielom pripadovej Studie je analyzovat politiky a prax v oblasti byvania
a socialnych sluzieb pre ludi v bytovej nidzi v Banskej Bystrici optikou lud-
skych prav. Pripadové Stidia poukazuje na ludskopravne rizika, ako aj na
priklady dobrej praxe a zaroven ponuka mestu a dalSim relevantnym aktérom
odporucania. Aby sme porozumeli, ako funguje mestské najomné byvanie
v Banskej Bystrici a aka je tu situacia ludi v bytovej ntidzi, uskutocnili sme 37
kvalitativnych polostrukturovanych rozhovorov s ludmi Zijacimi v mestskych
najomnych bytoch, v pobytovych socialnych sluzbach pre ludi bez domova,
ako aj rozhovory so zastupcami a zastupkynami mesta, socialnych sluzieb
a neziskovych organizacii venujucich sa byvaniu a pomoci ludom bez domova.
Dakujeme vietkym respondentom a respondentkam, ktorf sa s nami podelili
0 svoje skusenosti tykajlce sa byvania a socialnych sluzieb v Banskej Bystrici.
Respondenti nam poskytli informovany suhlas a zaznamenané rozhovory;
ich prepisy ¢i nasledna analyza boli anonymizované. Respondenti vopred
poznali tému a ucel rozhovoru, spdsob vyuzitia ziskanych informécii, ako
aj ciel samotnej vyskumnej spravy. pri citatoch z vypovedi [udi, ktori byvali
v najme alebo vyuzivali niektor( zo socialnych sluzieb, uvddzame pseudonym,
pri respondentoch a respondentkach pracujucich v socialnych sluzbach alebo
V ramci samospravy zase pracovnu poziciu.

Snahou tejto vyskumnej spravy nie je individualizovat zodpovednost za existu-
jlcu situaciu v oblasti dodrZiavania préva na byvanie v Banskej Bystrici. Cielom
je poukazat na fungovanie a nasledky systému, ktory vychadza z principu
zasluhovosti a ktory produkuje socialnu nespravodlivost a nerovnost.
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1. BYTOVA POLITIKA MESTA

»Kazdy byva vtom, na ¢o ma. NemdZzem niekomu dat zlatu klietku, ked’
nemd ani na drevenu* (zastupca mestského dradu).!

Principy bytovej politiky mesta Banska Bystrica sa opieraju o filozofiu
prestupného byvania. Z tohto pristupu vychadzaju aj podmienky upravujluce
najomné byvanie, ako aj vytvorené siete krizovej intervencie, ktoré pozostavaju
z jednotlivych stupriov pobytovych sociélnych sluzieb. Siete krizovej intervencie
su podla cielovej skupiny zriadené: 1) pre samostatne Zijlce osoby bez maloletych

deti; 2) pre rodiny s maloletymi detmi.?

Mestsku bytovu politiku upravuju priméarne tieto strategické dokumenty: Program
rozvoja byvania (2015 - 2020),® Program hospodérskeho a socidlneho rozvoja
(2015 - 2023)* a Komunitny plan sociélnych sluzieb (2021 — 2027), pricom
len posledny z dokumentov mal v Case vyskumu platnu verziu na sicasné
obdobie.® Politickti zodpovednost za ich prijimanie, napl#anie a vyhodnocovanie
nesU priméator mesta so svojimi poradnymi organmi, druhy zastupca priméatora,®
v ktorého kompetenciach je dohlad nad rozvojom mesta v socidlnej oblasti
a koordindcia prijimania a napifiania stratégie v rdmci schvéaleného Programu
hospodérskeho a socialneho rozvoja. v SirSom zmysle slova zodpovednost za tieto
oblasti nesu aj poslanci a poslankyne Mestského zastupitelstva (dalej MsZ)
a prislusné komisie, najméa Komisia MsZ pre sociélny rozvoj, byvanie a zdravie.

V Banskej Bystrici si kompetencie v oblasti byvania aj v oblasti socialnych sluzieb
pre ludi v bytovej nudzi sustredené pod Oddelenie sociélnej a krizovej intervencie
(dalej OSKI), ktoré spada pod Odbor socialnych veci. OSKI je v sucinnosti s akcio-
vou spolo¢nostou MBB, a. s., (dalej MBB)” zodpovedné za proces pridelovania
mestskych ndjomnych bytov, uzatvaranie najomnych zmlav k bytom, komu-
nikaciu s najomcami, starostlivost o technicky stav bytov, ako aj za nastavenie
a fungovanie sieti zariadeni krizovej intervencie, pod ktoré spadaju sluzby pre
[udi v bytovej nudzi.

1 Rozhovor so zastupcom mestského tradu uskuto¢neny 12. 7. 2023.

2 LANGSTEIN, K. Systém prestupného byvania v meste Banska Bystrica. Dostupné
na: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/04/Syst%C3%A9m-prestupn%C3%A9ho-
b%C3%BDvania-v-meste-Bansk%C3%A1-Bystrica.pdf

3 Program rozvoja byvania mesta Banska Bystrica na roky 2015 — 2020. Dostupné na:
https://cdn.banskabystrica.sk/2020/05/Program-rozvoja-b%C3%BDvania-mesta-B.
Bystrica_2015-2020_textov%C3%A1-%C4%8Das%C5%A5.pdf

4 Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Banska Bystrica na roky 2015
—2023. Dostupné na: https://cdn.banskabystrica.sk/Dokumenty-mesta/phsr_mesta_
banska_bystrica_2015-2023.pdf

5 Komunitny plén socialnych sluzieb mesta Banské Bystrica na roky 2021 — 2027. Dos-
tupné na: https://cdn.banskabystrica.sk/2020/11/Komunitn%C3%BD-pl%C3%A1n-
mesta-Bansk%C3%A1-Bystrica-na-roky-2021-2027 .pdf

6  Poverovaci dekrét pre vicepriméatora z 30. 12. 2022. Dostupné na: https://mestobb-
webO1storage.blob.core.windows.net/production/2023/02/63f47de8808d3-63f47d-
e8808d4Poverenie-Ing.-Martina-Mailinga-2.-zastupcu-primatora.pdf.pdf

7 o spolo¢nosti MBB, a.s., viac na webovych strankach spolo€nosti: http://www.mbb.sk/
index.php?action=module&id=mod_content&category_id=1
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1.1. Strategické dokumenty a pravne predpisy
v oblasti byvania a socialnych sluzieb pre ludi
v hytovej nidzi

PROGRAM ROZVOJA BYVANIA MESTA BANSKA BYSTRICA

Banska Bystrica v Case vyskumu nemala platny koncepcny dokument o bytove;
politike a rozvoji ndjomného byvania. Posledny Program rozvoja byvania mesta
Banska Bystrica na roky 2015 — 2020 stanovil okrem iného ciel zvysit podiel
verejného najomného sektora v meste a tiez udrziavat kvalitu byvania v kontexte
energetickej efektivnosti. Mesto v8ak od roku 2006 nepostavilo nové verejné
najomné byvanie.®

PROGRAM HOSPODARSKEHO A SOCIALNEHO ROZVOJA MESTA BANSKA
BYSTRICA

Posledny prijaty a platny Program hospodédrskeho a socidlneho rozvoja mesta
Banska Bystrica na roky 2015 — 2023 sa venuje aj téme byvania a socialnych
sluzieb pre zranitelné skupiny vratane ludi bez domova. k jeho cielom patrilo
zvySenie kapacity terénnych sociélnych sluzieb, budovanie nizkoprahovych cen-
tier podla potreby komunity a zariadeni socialnych sluzieb krizovej intervencie,
modernizacia a rekonStrukcia existujucich sluzieb.

K Programu bol vypracovany aj Akény plan na obdobie 2020 — 2022, v ktorom su
formulované ciele vytvorit ponuku finan¢ne dostupnych bytov a spracovat plan
vysporiadania vlastnickych vztahov k pozemkom pod nelegalnymi obydliami. Plan
v8ak pocital aj s vystavbou novych najomnych bytov v ramci verejno-sukromnych
partnerstiev Ci so zriadenim pozicie domovnickych asistentov v marginalizo-
vanych romskych komunitach. Planovana bola aj aktivita , vytvorenie podmienok
na byvanie® bez bliz8ej Specifikacie. v Case vyskumu neboli plany na vystavbu
najomnych bytov napinené.

KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB

Mesto si splnilo zdkonnd povinnost a méa platny Komunitny plan sociélnych
sluzieb (dalej KPSS) na obdobie rokov 2021 — 2027. Proces tvorby KPSS
2021 — 2027 takmer v8etci respondenti z Uradu, ako aj zo zariadeni socialnych
sluzieb a neziskovych organizacii hodnotili ako participativny a kvalitny, rovnako
ako samotny vysledny text: ,, Boli sme aj my proaktivni v réznych etapach tej
spolupréce, inokedy bolo zas mesto proaktivne, CiZe je to taky podla mria
partnersky vztah, lebo sme tak obidve strany sa k tomu hlasili, Ze je to dobré
spojenie” (socialna pracovnicka neziskovej organizacie).’

8 Program rozvoja byvania mesta Banské Bystrica na roky 2016 — 2020, s. 17: https://
cdn.banskabystrica.sk/2020/05/Program-rozvoja-b%C3%BDvania-mesta-B.
Bystrica_2015-2020_textov%C3%A1-%C4%8Das%C5%A5.pdf

9 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizacie uskutoneny 17. 7. 2023.
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Mesto sa v momentélne platnom KPSS venuje téme byvania a pomoci ludom
v bytovej nudzi v ramci strategického ciela ¢. 4 Vytvorit prileZitosti na rychly
navrat do beZného Zivota pre ob&anov v krize, v ramci ktorého pléanuje rozsiro-
vanie a udrziavanie existujucich socialnych sluzieb, ako su terénna socialna
sluzba krizovej intervencie, poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach a pod-
pora mladych dospelych po ndvrate z inStitucionalnej starostlivosti. Platny KPSS
obsahuje meratelné a odpoctovatelné ciele. Mesto planuje vybudovat aj nové
socialne sluzby, napriklad ,multifunkéné centrum pre ludi bez domova MultiPaK*
s kapacitou 30 klientov ro¢ne (v KPSS nie su charakter a Specifika tejto sluzby
rozpisané podrobnejsSie). Plan na vybudovanie nizkoprahovej noclahéarne vsak
z Komunitného planu vypadol Uplne.

Na obecnej Urovni upravuje pridelovanie bytov VSeobecne zdvédzné nariadenia
(dalej VZN) 5/2019'° a VZN 7/2021' o nakladani s bytovym fondom mesta
Banska Bystrica. Tieto pravne predpisy by mali kopirovat priority a ciele formu-
lované v strategickych a koncepcnych dokumentoch mesta v oblasti byvania.
Tieto VZN urcuju pravidla pridelovania jednotlivych kategorii bytov mestského
bytového fondu. VZN spolu so systémom sieti krizovej intervencie vypracovalo
vedenie Oddelenia socialnej a krizovej intervencie, ktoré zodpoveda aj za ich
implementéaciu.

Je dobrou praxou miest vypracovat, napliiat a evaluovat strategické dokumenty,
napr. koncepcie byvania. Ide o dbélezitu sucast procesu zabezpeCovania kvality
poskytovanych sluzieb pri zohladfiovani potrieb obyvatelstva. Evaluécia tiez slUzi
ako vychodisko pre planovanie aktivit na dalSie obdobia, ktoré by mali vychadzat
z podrobného vyhodnotenia existujuceho stavu, SWOT analyzy doterajsich
politik a praxe mesta v oblasti byvania, participativne a odborne formulovanych
cielov a nastavenych meratelnych ukazovatelov. Tieto aktivity by sa mali tykat
najma oblasti rozvoja byvania, ukoncovania bezdomovectva, budovania kvality
a zabezpecCovania dostatoCnej kapacity socialnych sluzieb.

Mesto Banska Bystrica vSak nema vytvoreny systém hodnotenia efektivity politik
v oblasti byvania. V analyzovanych dokumentoch neboli v oblasti byvania defi-
nované konkrétne, Ciastkové, meratelné ani odpocCtovatelné ukazovatele a ciele
(napr. v predchadzajucom KPSS (2015 - 2020)). Bez dokladného vyhodnotenia
predchadzajicich planov a stratégii — ich nasledkov na kvalitu Zivota oby-
vatelstva, ako aj ich finanénej naroc¢nosti a efektivity, v§ak nie je mozné iden-
tifikovat a planovat dalSie ciele a aktivity, ktoré by G€innym spésobom reagovali
na potreby jednotlivych cielovych skupin v oblasti byvania. Napriklad platny
KPSS rata s pokracovanim existujiceho systému sieti krizovej intervencie,
ktoré su prepojené na bytovu politiku bez dostatoéného predosiého vyhod-
notenia relevantnych ukazovatelov indikujtcich jeho Uspe$nost a funkénost.
Systém pritom v meste funguje uz takmer 30 rokov.

Konkrétne odpoctovanie obsahoval napr. Akény plan PHSR, ktory v niektorych
bodoch dosiahol ciel, no je otdzne, Ci tieto Ciastkové Uspechy majd Sancu prispiet
alebo dosiahnut pozitivnu zmenu v cielovych komunitach (napr. vytvorenie jednej

10 VSeobecne zévazné nariadenie mesta Banska Bystrica ¢. 5/2019 o nakladani s bytovym
fondom Mesta Banska Bystrica. Dostupné na: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/05/
VZN-%C4%8D.-5-2019.pdf

11 VSeobecne zavazné nariadenie mesta Banskéa Bystrica ¢. 7/2021, ktorym sa meni
a dopliia Véeobecne zavazné nariadenie Mesta Banska Bystrica ¢. 5/2019 o nakladanf
s bytovym fondom Mesta Banské Bystrica. Dostupné na: https://cdn.banskabystrica.
sk/2021/08/VZN-c.-7-2021.pdf
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pozicie domového asistenta v marginalizovanej komunite bez planov na deseg-
regaciu lokality).

Ur€ujaci vplyv na bytova politiku maju aj tieto materidly z dielne Oddelenia
socialnej a krizovej intervencie (dalej OSKI)!? ukotvujlice systém prestupného
byvania: Systém prestupného byvania v meste Banska Bystrica (rok neuve-
deny);® Porovndvacia studia (¢iastocnd) systémov prestupného byvania versus
systémov typu rapid rehousing, Housing First a pod. v podmienkach mesta
Banska Bystrica (2016);'* Banskobystricka odysea budovania zariadenf krizovej
intervencie (2018).1

Banska Bystrica v ¢ase vyskumu nedisponovala strategickym dokumentom Pro-
gram rozvoja byvania. Nenaplnila plany rozSirovania bytového fondu ukotvené
v predchadzajlicom plane a nenaplnila ani plan vybudovania nizkoprahovej
noclaharne. Pri€inou tychto zavaznych zisteni moze byt absencia jednotnej
politickej vizie a nedostato¢na prioritizacia a politické uchopenie témy dos-
tupnosti byvania napriek deklarovanym viziam.

1.2. Vnimanie byvania a politicka vizia

Politicka reprezentacia mesta a pracovnici prisluSnych Utvarov Uradu v rozhov-
oroch identifikovali problémy mesta v oblasti byvania, pricom hovorili najma
o nedostato¢nych kapacitach mestského bytového fondu.'® Formulovali zaroven
aj ciele, medzi ktoré patri zdostupriovanie mestského najomného byvania pre
SirSie obyvatelstvo, znizenie prahovosti socialnych sluzieb, ako aj potreba zvratit
Ubytok v pocte obyvatelov a obyvateliek mesta, a to motivovanim mladych ludi
k tomu, aby zostali v meste. Realitu vS8ak pomenuva samotny PHSR, ktory
na jednej strane definuje ciel , prildakat ludi, resp. motivovat ich, aby ostali
v meste* no dalej konstatuje, Ze , bytova politika na to nereaguje”."’

Funkciu mestského najomného byvania vnimaju respondenti z komunalnej
politiky, z prostredia Uradu a z neziskového sektora rézne. Vo vedeni mesta
absentuje ucelena vizia zalozena na ludskych pravach a snahe zdostupriovat

12 Sociéalna a krizovéa intervencia. Dostupné na: https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-
meste/socialna-pomoc/socialna-a-krizova-intervencia/

13 LANGSTEIN, K. Systém prestupného byvania v meste Banska Bystrica. Dostupné
na: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/04/Syst%C3%A9m-prestupn%C3%ASho-
b%C3%BDvania-v-meste-Bansk%C3%A1-Bystrica.pdf

14 LANGSTEIN, K. 2016. Porovndvacia Studia (Ciastocnd) systémov prestupného
byvania (System level housing) versus systémov typu Rapid Rehousing, Housing
First a pod. v podmienkach mesta Banskd Bystrica. Dostupné na: https://www.
banskabystrica.sk/wp-content/uploads/2019/04/Porovnavacia-%C5%A1t%C3%BA-
dia-Prestupn%C3%A9ho-b%C3%BDvania-a-Rapid-re-Housing.pdf

15 LANGSTEIN, K. — SEDIBA, I. — STANOVA, Z. 2018. Banskobystrické odysea budo-
vania zariadeni krizovej intervencie — 25 rokov zariadeni krizovej intervencie v meste
Banska Bystrica. Dostupné na: https://cdn.banskabystrica.sk/2021/03/Bansko-
bystrick%C3%A1-odysea-budovania-zariaden%C3%AD-kr%C3%ADzovej-intervencie.
pdf

16 2 rozhovory s politickym zastlipenim mesta a s dvomi zastupcami mestského tradu
uskuto¢nené medzi 12. 7 .2023 a 19. 7. 2023.

17 Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Banska Bystrica na roky 2015
— 2023. Dostupné na: https://cdn.banskabystrica.sk/Dokumenty-mesta/phsr_mesta_
banska_bystrica_2015-2023.pdf
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byvanie.'® Podla zastupcu Oddelenia socidlnej a krizovej intervencie, ktoré
je zodpovedné za socialne politiky zamerané na pomoc ludom v bytovej nudzi,
je mestské najomné byvanie uréené pre domacnosti s nizsimi prijmami.’® To
potvrdzuje aj Clenka Komisie pre zdravie, socialnu starostlivost a bytovu politiku
MsZ Banska Bystrica, ktora vSak dodéava, Ze by malo byt moznostou, ktord mesto
poskytuje SirSej verejnosti a nastrojom na zdostupriovanie byvania.?® Rovnako
predstavitel vedenia mesta zodpovedny za oblast byvania vnima potrebu posky-
tovania mestského byvania roznym skupinam obyvatelstva, rozSirovania bytového
fondu, ktory by mal byt dostupny pre ludi ohrozenych chudobou aj pre SirSiu
verejnost, Specialne mladych fudi. Ako v8ak sam konStatuje: ,, My sa snaZime
teda ist do budovania nie¢oho nového a je prave to dostupné byvanie... a je ho
nedostatok, da sa povedat, Ze tam mame strasne vela Ziadosti.“?' Mesto viak
nové najomné byty nepostavilo od roku 2006.%

Dostupnost mestského byvania vnimaju respondenti a respondentky spomedzi
pracovnictva v socialnych sluzbach alebo neziskovych organizaciach ako kltcovu
potrebu cielovych skupin, s ktorymi spolupracuju. Jeho neexistenciu a zI4 dos-
tupnost vnimaju ako jeden z hlavnych problémov pri rieSeni socialnej situacie
svojich klientov a klientok. na adresu mesta sa v problematike zdostupriovania
byvania vyjadruju kriticky:

,, Teraz sme v pozicii v nasom State a v nasom meste, Ze toto [byvanie]
si musis riesit sém, e mesto teda nechce naplriat prévo na byvanie
a nerata s tym, Ze by vystavilo nejaké socialne alebo iné byvanie, ktoré
by nebolo také drahé ako komeréné najmy. Mne napriklad 71 ludi
z majority povedalo, Ze oni nerozmyslali, Ze méZe mesto poskytnut
nejaké najomné byvanie. Ako oni nevnimaju vébec, Ze maji nejaké
pravo alebo Sancu na mestské byvanie* (socidlna pracovniCka nezisk-
ovej organizacie).?*

10 zo 17 respondentov a respondentiek spomedzi ludi Zijucich v socialnych
sluzbach na otazku, ¢o je ich najklicovejSou potrebou pri rieSeni ich Zivotnej
situacie, uviedli byvanie. Ta istd odpoved sa opakovala pri vSetkych pracovnikoch
a pracovnitkach v socialnych sluzbach, s ktorymi sme sa v rémci vyskumu
rozpréavali.?®

Ludia uzivajuci socidlne sluzby v ramci sieti krizovej intervencie, s ktorymi sme

18 Rozhovor s politickym zastupcom mesta uskutoéneny 19. 7. 2023, rozhovor so
zastupcom mestského Uradu uskuto¢neny 12. 7. 2023, rozhovor s ¢lenkou sociélnej
komisie uskuto¢neny 18. 7. 2023.

19 Rozhovory so zastupcami mestského Gradu uskuto¢nené 12. 7. 2023 a 19. 7. 2023.
20 Rozhovor s ¢lenkou socialnej komisie uskutocneny 18. 7. 2023.
21 Rozhovor s politickym zastupcom mesta uskutoéneny 19. 7. 2023.

22 Program rozvoja byvania mesta Banska Bystrica na roky 2016 — 2020, s. 17:
https://cdn.banskabystrica.sk/2020/05/Program-rozvoja-b%C3%BDvania-mesta-B.
Bystrica_2015-2020_textov%C3%A1-%C4%8Das%C5%A5.pdf

23 10 rozhovorov uskuto¢nenych v obdobi medzi 17. 7. 2023 a 19. 10. 2023.

24 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizécie uskutoc¢neny 17. 7. 2023.

25 17 rozhovorov s ludmi Zijacimi v socialnych sluzbach a 10 rozhovorov so socialnymi

pracovnitkami a pracovnikmi neziskovych organizacii uskuto¢nenych v obdobi medzi
17.7.2023 a23.1.2024.
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sa rozpravali, vSak byvanie v mestskych bytoch ¢asto ani nepovazuju za realnu
moznost.?® Vacsina respondentov a respondentiek nemé podané ani Ziadosti
0 mestské byty, a to napriek tomu, Ze byvanie v mestskych bytoch je deklarovanym
cielom, ktory by mali ludia zapojeni v ramci systému prestupného byvania
dosiahnut.

,Nemam podant Ziadost... Ja by som to sam nezvladol. Mam brata,
ktory je momentalne zamestnany, tak eSte s nim by som to mozZno
zvladol, ale sdm by som to nemal z oho platit* (Marian, klient Gtulku).?’

Najomnici a najomnicky v mestskom byvani, s ktorymi sme sa rozpravali, boli
s byvanim spokojni (s vynimkou udi byvajicich na Internatnej 12 z dévodoy,
ktoré opisujeme v kapitole 4).2 Najomné byvanie povazuju za cenovo vyhodnejsie
ako byvanie v komercnom prenajme. Ak sa situacia tychto domacnosti zasadne
nezmeni, rady by v bytoch ostali nadale;.

,, leraz sme pred|lZovali zmluvu na 4 roky a sme velmi spokojni, nemame
sa na Co staZovat, takze si radi prediZime zmluvu aj dalej, ak sa bude
dat” (Ludmila, najomnicka mestského najomného bytu).?°

1.3. Zasluhovost a prestupnost

V Banskej Bystrici je hiboko zakoreneny a dbésledne implementovany systém
prestupného byvania, ktory stoji na sieti pobytovych socidlnych sluzieb pre ludi
v bytovej nudzi.

Systém prestupného byvania rata s existenciou vertikélnej ststavy byvania
rbzneho Standardu, ktorej suCastou su noclahdrne, atulky, ubytovne, byty so
socialnou podporou az po samostatné najomné byty. Systém bol pdvodne zavedeny
primérne so snahou ukon¢it dlhodobé bezdomovectvo v Skandinavskych
krajinach, resp. po systémovom zatvarani psychiatrickych instittcii v USA v 50.
a 60. rokoch minulého storoCia a naslednom naraste pouli¢ného bezdomovectva
v 90. rokoch.®! aj ked sa prestupny systém byvania moze javit ako logicky, v praxi
funguje len u velmi malej ¢asti populécie v bytovej nidzi a je spojeny s velkymi

26 Rozhovory s [udmi Zijucimi v socialnych sluzbach uskutocnené medzi 17. 7. 2023
a23.1.2024.

27  Rozhovor s klientom Gtulku uskutocneny 23. 1. 2024.

28 4 rozhovory s najomnikmi a najomnickami v Standardnom mestskom najomnom byvani
uskuto¢nené 29. 11. 2023.

29 Rozhovor s ndjomnikom v mestskom najomnom byte uskutoéneny 29. 11. 2023.

30 TAINIO, H. - FREDRIKSSON, P. 2009. The Finnish Homelessness Strategy: From
a ‘Staircase’ Model to a ‘Housing First’ Approach to Tackling Long-Term Homelessness.
Diaconia University of Applied Sciences and Ministry of the Environment, 2009.
Dostupné na: https://bawo.at/fileadmin/user_upload/public/Dokumente/Europa/
FEANTSA/Berichte_Studien/FEANTSA_finnish_stragtegy_09-12.pdf

31 PLEACE, N.-BRETHERTON, J. 2012 What do we Mean by Housing First? Categorising
and Critically Assessing the Housing First Movement from a European Perspective.

ENHR Conference, Lillehammer, 2012. Dostupné na: https://www.york.ac.uk/media/
chp/ENHR_HF_paper_Nicholas%20&%20Jo.pdf
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nakladmi na implementaciu.3 z domacich aj zahrani¢nych stadif vyplyva, ze
v ramci bytovej politiky postavenej na systéme prestupného byvania na najvyssi
stupen byvania dosahuje priblizne 30 % a niekedy len 10 — 15 % z klientov.33
Navyse, ak porovname uspesnost udrzania si samostatného byvania po ukonceni
programu, je to 80 % ku 40 % v prospech pristupu Housing First.3* Housing First
je pristup zaloZeny na presvedceni, Ze byvanie je ludskym pravom. Prvym krokom
pri ukoncovani bezdomovectva je poskytnutie Standardného adekvatneho byva-
nia a socialnej podpory zaloZenej na potrebach ¢loveka, ktorému je poskytovana
v takej miere, v akej potrebuje a s potrebnou pravidelnostou.

Banska Bystrica presadzuje pristup prestupného byvania od roku 1993,% ked
si ho formalne osvojilo OSKI. Dokumenty,3® ktorych autorstvom je vedenie OSKI,
detailne opisuju systémy, v ramci ktorych musia ludia prechadzat jednotlivymi
LStadiami v sieti pobytovych socialnych sluzieb pre ludi bez domova a postupne
sa ,dopracovat” az k byvaniu v byte nizSieho Standardu, pripadne v $tandardnom
mestskom najomnom byte. , CiZe vytvoril som aj bytovi politiku, v ktorej som
prepojil socialnu politiku s bytovou politikou, aby ten posun bol déaky realny.
Ale redlne asi nemusi sa kaZzdému pacit, ako je tvrdo nastaveny na zasluhovost"
(zastupca mestského tradu).’

V jednej z uvedenych publikacii odévodnuje autorstvo vhodnost aplikécie tohto
systému oproti pristupu Housing First tym, Ze ,,v dnesnej dobe by sme mali
hovorit o osobnej zodpovednosti. Zodpovednost za svoj Zivot a Zivot svojej
rodiny, v zmysle ktorej je pozitivna zasluhovost a zodpovednost jedinou hybnou
silou smerujdcej ku kvalitativnej zmene Zivota jednotlivca a rodiny” .3 Zodpov-
ednost za dosledky systémovych a socialnych nerovnosti, ktoré v pripadovej Studii
analyzujeme v kapitolach 4 a 5 je tak individualizovana a opisana ako zlyhanie
jednotlivca pri zabezpeceni kvalitného zivota pre seba a svoju rodinu.

Systém prestupnosti je v Banskej Bystrici postaveny na existencii siete socialnych
sluzieb (noclaharen, Utulky pre jednotlivcov, Utulok pre rodiny s detmi) a byvania,
resp. ubytovania (tzv. rezimové byvanie, ubytovanie, byvanie v bytoch nizSieho
Standardu, byvanie v mestskom najomnom byte).

32  SKOBLA, D. - ONDRUSOVA, D. - CSOMOR, G. 2016. Uplatnitelnost systému
prestupného byvania a , housing-first” v podmienkach SR. Bratislava: Institat pre
vyskum préace a rodiny, 2016.

33  ONDRUSOVA, D. - FICO, M. — SKOBLA, D. 2019. Vytvorenie systému prestupného
byvania v SR: Priebeh, zévery a odporucania okruhlych stolov. Bratislava: IVPR,
2019. Dostupné na: https://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2019/0Ondrusova/
prestupne_byvanie_okruhle_stoly_working_paper.pdf

34 BENJAMINSEN - DYB. 2008. In: FEANTSA (2012).

35 LANGSTEIN, K. Systém prestupného byvania v meste Banska Bystrica. Dostupné
na: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/04/Syst%C3%A9m-prestupn%C3%A9ho-
b%C3%BDvania-v-meste-Bansk%C3%A1-Bystrica.pdf

36 Systém prestupného byvania v meste Banskéa Bystrica (rok neuvedeny); Porovnévacia
$tldia (¢iastocna) systémov prestupného byvania versus systémov typu rapid rehousing,
Housing First a pod. v podmienkach mesta Banskéa Bystrica (2016); Banskobystricka
odysea budovania zariadenf krizovej intervencie (2018).

37 Rozhovor so zastupcom mestského dradu uskuto€neny 12. 7. 2023.

38 LANGSTEIN, K. 2016. Porovnavacia Stidia (Ciastocna) systémov prestupného
byvania (System level housing) versus systémov typu Rapid Rehousing, Housing
First a pod. v podmienkach mesta Banska Bystrica. Dostupné na: https://www.
banskabystrica.sk/wp-content/uploads/2019/04/Porovnavacia-%C5%A1t%C3%BA-
dia-Prestupn%C3%A9ho-b%C3%BDvania-a-Rapid-re-Housing.pdf
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Systém funguje na principe zasluhovosti a postupnom zlepSovani bytového
standardu. Clovek v zlej Zivotnej situdcii musi prejst viacerymi $tadiami
od horSich podmienok a lokalit k lepSim (princip prestupnosti). o postupe
rozhoduju socidlni pracovnici a pracovni¢ky alebo zastupcovia ¢i zastupkyne
Uradu. Systém je zalozeny na presvedcCeni, Ze ludia, ktori su v bytovej krize,
»hevedia byvat“ a musia sa to postupne doucit. v meste aktudlne funguju dve
siete krizovej intervencie, ktoré st urc¢ené na ,pripravu doméacnosti na byvanie®
a v ktorych jednotlivé stupne predstavuji maximalnu moznu kvalitu byvania,
na ktord konkrétni ludia v danom momente dosiahnu.

V duchu pravidla ,kazdy byva v tom, na ¢o ma a ¢o si zaslUzi“ su poskytované
socialne sluzby tradom vnimané ako prostriedok na zabezpecenie uritej formy
byvania pre ludi v bytovej nidzi. Ak sa ¢lovek dostatocne snazi o zlepsenie svojej
situacie, resp. preukéaze sposobilost byvat, snazenie sa premietne do reality
a postupne sa ma zvySovat aj Uroveri jeho byvania (princip zasluhovosti): , My
stale dprimne verime na Slovensku tomu, Ze ludia sa maju naucit byvat...
priam automaticky, ked' sa niekto ocitol bez domova, tak vlastne potrebuje
sa opdét naucit byvat. a najradsej ho to u¢ime v podmienkach, ktoré nie st
byvanim, o je akoZe velka absurdnost z méjho pohladu® (expertka na ukonco-
vanie bezdomovectva).*® Po¢as uskuto¢nenych rozhovorov v§ak respondenti
opisovali situacie, v ktorych aj napriek tomu, ze dlhodobo maji zamestnanie,
ich jedinou moznostou je byvanie v Gtulku. Pri¢inou je nesplnenie podmienok
pridelovania bytov stanovenych mestom — najma podmienku minimalneho
dokladovatelného prijmu.

Jednym z negativnych vysledkov prestupnych systémov je nizka miera zotavenia
domacnosti. V dosledku nedostato¢nej socialnej podpory a nestability, v ktorych
sa ludia v prestupnych systémoch nachéadzaju, doméacnosti zotrvavaju v nepri-
aznivych zivotnych podmienkach.! Romske domacnosti vsak musia okrem
nefunkénosti prestupného systému Celit aj diskriminacii, medzigeneracnej
chudobe, segregacii v byvani a vo vzdelavani, nedostatoénému pristupu
k sluzbam a vzdelaniu, ¢i prekérnym pracovnym podmienkam. Tuto situaciu
opisovali aj samotni respondenti a respondentky.*

»Malo rodin ide do komeréného prenajmu. To je problém s tym, Ze teda vacsi-
nou stkromnici nechcu prenajimat pre rodiny, pretoZe je to nejaky zdvédzok
aj pre nich, Ze jednoducho nemézu potom len tak rodinu niekam odprevadit,
Ze teda nie som spokojny. TakZe to je jedna bariéra, druha bariéra je, Ze teda
vacsina klientely je rémskeho pévodu. Co teda je zndme, Ze jednoducho ludia
maju voci tomu predsudky” (socidlna pracovni¢ka neziskovej organizacie).®

V prestupnom systéme byvanie nie je chapané ako zakladné pravo a potreba
ale ako nieco, ¢o je potrebné si zaslizit a k Gomu je potrebné sa dopracovat.
Amnesty International vychadza z presvedcenia, ze Housing First je jedinym
pristupom k ukon€ovaniu bezdomovectva postavenym na ludskych pravach

39 LANGSTEIN, K. Systém prestupného byvania v meste Banska Bystrica. Dostupné
na: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/04/Syst%C3%A9m-prestupn%C3%ASho-
b%C3%BDvania-v-meste-Bansk%C3%A1-Bystrica.pdf

40 Rozhovor s expertkou v téme ukoncovania bezdomovectva uskutocneny 8. 6. 2023.
41  Rozhovor s expertkou v téme ukoncovania bezdomovectva uskutoéneny 26. 6. 2023.

42 9 rozhovorov s ludmi Zijucimi v socialnych sluzbach uskuto¢nenych v obdobi medzi
19.7.2023 a23.1.2024.

43 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizacie uskuto¢neny 19. 10. 2023.
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a vychadzajicim z prava na byvanie.**

Podrobnej analyze praktického fungovania prestupného systému v Banskej
Bystrici sa venujeme v 5. kapitole.

2. MESTSKY BYTOVY FOND

»A poviem si, Ze chcela by som ist do mestského byvania. No super.
Super, ked'si zajtra podam Ziadost, za 8 rokov som tam. No tak uz mate
odpoved" (socidlna pracovni¢ka neziskovej organizéacie).*®

Banskéa Bystrica je Sieste najvacsSie mesto Slovenskej republiky s populaciou
73 639.4¢ Pocet obyvatelov a obyvateliek Banskej Bystrice od roku 2001 kon-
tinuélne klesa.*” Pocet mestskych najomnych bytov v Banskej Bystrici je v pomere
k poctu obyvatelov nizsi v porovnani s inymi krajskymi mestami na Slovensku.
Podla s¢itania obyvatelov, domov a bytov z roku 2021 sa pocet ludi bez domova
(mimo pouli¢ného bezdomovectva, ktoré v s¢itani nefigurovalo) v okrese Banskéa
Bystrica odhaduje na 1376.%¢ Mesto momentélne disponuje s 297 bytmi, ¢o
predstavuje len 0,83 % z celkového bytového fondu na Uzemi mesta.

V&c&sina bytov (237 z 297) bola postavend s podporou Statneho fondu rozvoja
byvania (dalej SFRB). Mestské najomné byty st priamo vo vlastnictve mesta,
alebo vo vlastnictve MBB, akciovej spolo¢nosti v 100 % vlastnictve mesta, ktora
spravuje a prevadzkuje viaceré mestské objekty a nehnutelnosti. Z vyskumnych
rozhovorov vyplyva,* Ze Banska Bystrica rozdeluje bytovy fond mesta na dve
funkéné kategorie,*° pricom pri kazdej z kategoérii platia rozdielne pravidla pre

44 EFFECTIVE HUMAN RIGHTS-BASED HOUSING STRATEGIES: SUBMISSION TO
THE UN SPECIAL RAPPORTEUR ON ADEQUATE HOUSING AS a COMPONENT
OF THE RIGHT TO AN ADEQUATE STANDARD OF LIVING, AND ON THE RIGHT
TO NON-DISCRIMINATION IN THIS CONTEXT, Index: IOR 40/7475/2017, 2017.
Dostupné na: https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/
Housing/HousingStrategies/Amnestylnternational.pdf

45 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizacie uskuto¢neny 17. 7. 2023.

46  Geografia a demografia, webové stranky mesta Banskéa Bystrica (citované 17. 5. 2024):
https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/o-meste/geografia-a-demografia/

47  Program rozvoja byvania mesta Banské Bystrica na roky 2016 - 2020, s. 11:
https://cdn.banskabystrica.sk/2020/05/Program-rozvoja-b%C3%BDvania-mesta-B.
Bystrica_2015-2020_textov%C3%A1-%C4%8Das%C5%A5.pdf

48 Vysledky s¢itania obyvatelov, domov a bytov. Ludia bez domova: https://www.scitanie.
sk/storage/app/media/dokumenty/ludia_bez_domova_SODB_2021.pdf

49  Rozhovory so zastupkyfiami mestského Gradu uskuto¢nené 18. 7. 2023.

50 Tieto kategoérie sa nezhoduju s kategorizaciou bytov v ramci V8eobecne zévaznych
nariadeni VZN 5/2019 a VZN 7/2021 o nakladani s bytovym fondom mesta Banska
Bystrica. Vybrali sme kategérie, s ktorymi mesto operuje v praxi. Informécie o tychto
kategériach nam boli odovzdané v rdmci rozhovoru so zastupkynou mestského dradu
uskuto¢neného 18. 7. 2023. Vo VZN 5/2019 st mestské najomné byty kategorizované
takto: 1. NAJOMNE BYTY v DOMOCH, v KTORYCH NEBOL ZACATY ODPREDAJ BYTOV
vZMYSLE ZAKONA C. 182/1993 Z. Z. 0 VLASTNICTVE BYTOV a NEBYTOVYCH PRIE-
STOROV (Internatna ulica ¢. 12, Banska Bystrica); 2. NAJOMNE BYTY VYCLENENE
PRE POTREBY MESTA BANSKA BYSTRICA Svermova ulica 45A, Banska Bystrica;
3. NAJOMNE BYTY, v KTORYCH BOL ZAHAJENY ODPREDAJ v ZMYSLE ZAKONA
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pridelovanie bytov: byty postavené s podporou Statneho fondu rozvoja byvania®
a podporované byvanie. v Banskej Bystrici sa nachadza bytovy dom na Internéat-
nej 12 so segregovanym mestskym najomnym byvanim, v ktorom byvaju va¢sinou
rémske domacnosti, ktoré maju iné podmienky ako najomnici a najomnicky
v Standardnych mestskych najomnych bytoch.%?

Pridelovanie bytov sa riadi platnymi VZN bez ohladu na vlastnika, no zmluvy
pripravuje vzdy vlastnik daného bytu (mesto Banska Bystrica alebo spolo€nost
MBB).

Z Medzindrodného paktu o hospodarskych, socialnych a kultdrnych pravach
(dalej ICESCR) vyplyva iradom povinnost napliat pravo na adekvatne byvanie
prostrednictvom progresivnej realizacie®® — k jeho naplfianiu mé dochadzat
postupne v ¢ase, a to pri maximalnom vyuziti vSetkych dostupnych a vhodnych
prostriedkov a implementaciou vhodnych opatreni. Tieto opatrenia mozu vyzado-
vat zasahy organov Statnej a verejnej spravy na roznych Urovniach: legislativnej
a administrativnej alebo na Urovni stanovovania politickych ¢i vydavkovych
priorit.>* Pomer dostupného verejného najomného byvania a jeho vystavby
v ramci celkového bytového fondu je v Banskej Bystrici, ako aj na celom Slov-
ensku nedostatocny a reflektuje nedostatky v priorizacii dostupnosti byvania
zo strany tradov. z dostupnych dét vyplyva, Ze rad dostato¢ne nenapifia svoju
povinnost zabezpedit dodrziavanie prava na byvania skrz pravidlo progresivnej
realizacie.

Lokalita s mestskymi najomnymi bytmi v Banskej Bystrici
Fotografia: Amnesty International, 29.11.2023

¢.182/1993 Z. Z. Podhaj 51-53; 4. NAJOMNE BYTY NIZSIEHO STANDARDU
POSTAVENE s PODPOROU PROSTRIEDKOV $FRB; 5. SLUZOBNE BYTY.

51  Statny fond rozvoja byvania: https://www.sfrb.sk/

52  Situacii na Internatnej 12 sa podrobne venujeme v kapitole 4. Diskrimindcia romskych
doméacnosti v byvani

53 Medzinarodny pakt o hospodéarskych, socialnych a kultirnych pravach, ¢l. 2, ods.1:
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-cove-
nant-economic-social-and-cultural-rights

54  The right to adequate housing, Fact sheet No.21/Rev.1, Office of the United Nations
High Commissioner for Human rights: https://www.ohchr.org/sites/default/files/
Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_en.pdf
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2.1. Byty postavené s podporou Statneho fondu rozvo-
ja byvania (SFRB)

Byty vo vlastnictve spolo¢nosti MBB sa nachadzaju v lokalitach:

e Rudohorské (64 bytov);

e Kréalovoholskéa (30 bytov);

e Medena (90 bytov).

Byty vo vlastnictve Mesta Banska Bystrica v lokalitach:

e Sladkovitova (13 bytov);

o Salgotarjanska (40 bytov).

Lokalita s mestskymi najomnymi bytmi v Banskej Bystrici
Fotografia: Amnesty International, 29.11.2023

Mesto Banskéa Bystrica disponuje 237 bytmi postavenymi s podporou SFRB.
do tejto kategorie bytov sa radia , Standardné” najomné byty. VSetci respondenti
spomedzi najomnikov v tomto type byvania mali pozitivne sklisenosti a byvanie
v nich povazovali za stabilné.®® Zmluvy st podpisované na obdobie jedného roka
s dal$im moznym predlzovanim aj na dlhsie obdobia (maximalne 3 roky). Takéto
byvanie poskytuje ndjomnikom v porovnani s byvanim na Internatnej 12 vyssiu
Uroven stability a bezpedia.>®

,, PredlZoval som zmluvu teraz v septembri. Predtym to bolo vZdy na rok
a teraz mi dali na 3 roky. Zatial som velmi spokojny a budem tu pokojne
aj nastalo, ak sa bude dat. Nemam sa na ¢o staZovat* (Daniel, najomnik
v mestskom najomnom byte).%’

55 4 rozhovory s najomnikmi v mestskych najomnych bytoch uskuto¢nené 29. 11. 2023.

56  MnoZstvo najomnikov na Internatnej 12 podpisuje mesacné najomné zmluvy. Viac
informécii o ndjomnych zmluvach na Internatnej 12 v 4. kapitole.

57  Rozhovor s najomnikom v mestskom nadjomnom byte uskuto¢neny 29. 11. 2023.
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Byty si ndjomnici zariaduju vlastnym nabytkom a vybavenim, no na rozdiel
od bytov na Internatnej 12 ich preberali v zakladnom Standarde.

., 10 znamena, Ze cely jednoizbovy byt je zariadeny kuchynskou linkou,
elektrickym vari¢om, je tam toaleta, varia, umyvadlo... Naozaj na také
pomery je to slusné, st tam vsade plastové oknd, Zaluzie. No ale co
sa tyka zariadenia, to si musi zabezpecit ndjomnik, ktory tam ide byvat*
(Jana, byvala ndjomnic¢ka v mestskom ndjomnom byte).%®

Byty v tejto kategorii vnimali respondenti ako nedostupné pre dlhé ¢akacie lehoty
alebo vysoku prijmovu hranicu ¢i zabezpeku.

,Je ich malo, to je hlavné. To je hlavné, aj tak je to vlastne interpreto-
vané oficialne, Ze jednoducho byty nie su, takZe stale je to v podstate
okolo 300. To znamena, Ze toto je plny stav 279 najomnych bytov a este
proste raz tolko je Ziadosti. z toho je 7 Ziadosti na bezbariérovy byt"
(politické zastupenie mesta).”®

2.2. Podporované hyvanie

Byty vo vlastnictve MBB v lokalite:

e Internatna (44 bytov).®®

Byty vo vlastnictve Mesta Banska Bystrica v lokalite:

e Svermova (16 bytov).

2.2.1. Najomné byvanie pre naliehavé pripady

Mesto Banska Bystrica vyclenilo 16 bytov z bytového fondu za Gcelom poskytnutia
docasného byvania pre doméacnosti, ktoré sa neoCakavane ocitli v krize a z nej
vyplyvajlicej bytovej nidzi. Ziadatelia vak musia spifiat podmienku trvalého
pobytu na Uzemi mesta Banské Bystrica minimalne 5 rokov pred podanim
Ziadosti, ako aj vsetky dalSie podmienky®! potrebné na pridelenie mestského
najomného bytu. VZN 5/2019 a VZN 7/2021 definuje konkrétne situacie, ktoré
mesto povaZzuje za naliehavé a v ktorych méze byt takyto byt doméacnosti prideleny:

e strata byvania v dosledku havarijnych situacii, ktoré nespdsobili samotni
Ziadatelia (napr. v dosledku povodni, poZiarov, vplyvov pocasia atd.);

58 Rozhovor s byvalou najomni¢kou v mestskom najomnom byte uskutocneny 23. 1.
2024.

59 Rozhovor s politickym zastupcom mesta uskuto¢neny 18. 7. 2023.
60 Situécii na Internatnej 12 sa podrobne venujeme v 4. kapitole.

61 Podmienky pridelovania mestskych najomnych bytov v tejto kategérii si ukotvené
vo V8eobecne zévaznych nariadeniach (VZN) 5/2019 a VZN 7/2021 o nakladani
s bytovym fondom mesta Banska Bystrica.
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e ak sa doméacnost nahle a nie vlastnym pri¢inenim ocitne v nepriaznivej
socialnej situacii;

e akje na osobe alebo osobach pachané nasilie a tdto situaciu riesia organy
¢inné v trestnom konani.

Najomneé zmluvy sa v tomto type byvania uzatvaraju na jeden, maximalne dva
roky s moznostou jedného predlzenia o maximalne Sest mesiacov. Ide teda
o docasné byvanie ur¢ené len na preklenutie akutnej straty byvania.

Krizové byvanie je funk&nym nastrojom v ramci systému prevencie straty byvania,
no je potrebné nastavit podmienky jeho uzivania tak, aby boli tieto byty dostupné
aj pre ludi, ktorf nesplifaju podmienky pre zvy$ok bytového fondu vyplyvajlce
z platnych VZN, a aby bolo ich vyuZzivanie v pripade potreby spojené so socialnou
podporou v byvani.

V bytoch pre naliehavé pripady vSak mesto Banské Bystrica podla dostupnych
informacii neposkytuje socialnu podporu, ktord by mohla vyrazne prispiet
k tomu, aby sa domacnost stabilizovala. v rdmci nastavenia krizového byvania
sa vyhodnocuje ,viastné pri¢inenie domacnosti na nepriaznivej situacii“.¢> VZN
v3ak blizSie nedefinuje ani neodévodriuje tuto podmienku. Zaroven pri krizovych
bytoch platia podmienky o neexistencii dlhov vo¢i mestu (aj po osobnom bank-
rote).®* Ziadatel tieZ nemdZe o pridelenie krizového bytu Ziadat viackrat s tym
istym odbvodnenim. Tieto podmienky m6zu mnozstvo doméacnosti vylucovat
z moznosti vyuzivat tato sluzbu mesta.

Byty pre naliehavé pripady su tiez podla VZN urené aj pre Ziadatelov, ktori
»Sa vyznamnym spésobom alebo v zaujme mesta podielaji na jeho rozvoji
v spolo¢enskej, ekonomickej a socialnej oblasti“.®* Pre tento Gcel véak mesto
prideluje aj ,Standardné” najomné byty. v tychto pripadoch dokonca mesto
pripusta aj moznost uzavretia najomnej zmluvy s pravnickou osobou (napr.
s univerzitou, nemocnicou atd.) na dobu neurcitl. Zarover su byty uréené aj pre
mladych dospelych alebo pre mladé rodiny, ktoré opustaju viacgeneracné domy,
resp. sa rozhodnu ,osamostatnit sa“. Takto Siroko nastavenou cielovou skupinou
sa naruSa vyznam zriadovania krizovych bytov, ktoré by mohli byt k dispozicii ako
nastroj prevencie straty byvania v Banskej Bystrici.

2.3. RozSirovanie mestského hytového fondu

V Banskej Bystrici boli plany na rozSirovanie bytového fondu medializované
v uplynulych rokoch viackréat. z rozhovorov so zastupcami Uradu a politickym
zastUpenim mesta je v8ak zrejmé, Ze k vystavbe za posledné obdobie nedoslo.%®
Zaroven nebol v Case vyskumu rozpracovany Ziadny projekt vystavby a na
rozSirovanie bytového fondu chyba dostato¢néa politicka vola napriek tlaku
verejnosti a politickej opozicie.

62 VZN 5/2019, CI. IV. NAJOMNE BYTY VYCLENENE PRE POTREBY MESTA BANSKA
BYSTRICA Svermova ulica 45A, Banska Bystrica, ods. 1.b.

63 Bariéram v pristupe k mestskému najomnému byvaniu sa venujeme v 3. kapitole.

64 VZN 5/2019, CI. IV. NAJOMNE BYTY VYCLENENE PRE POTREBY MESTA BANSKA
BYSTRICA Svermova ulica 45A, Banskéa Bystrica, ods. 1.d.

65 Rozhovor s politickym zastupcom mesta uskutoéneny 19. 7. 2023.
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» 1a spoloCenska objednavka tam je a je to aj v Komunitnom pléne. Len tych
oblasti mame vela — programovy rozpocet ma 16 oblasti. a v kaZdej oblasti
vlastne eSte méZe byt X veci. aj v socialnej oblasti, nielen byvanie, ale stovky
veci. TakZe... Ja si myslim, Ze to vnimame. a tym, Ze to bola aj predvolebna
téma, Ze sa dlho nepostavilo ni¢ nové, tak o to citlivejsie to tieZ vietci vnimaju
a je ten dopyt velky a len tie Ziadosti, o mame, a poradovnik to tieZ jasne
ukazuje” (politické vedenie mesta).%®

Potreba rozsirovania bytového fondu je zrejma nielen z odpovedi respondentov
a respondentiek, ale aj zo zaujmu o pridelenie mestského najomného bytu,
ktory zdaleka prevySuje ponuku. Nedostatok dostupného mestského najom-
ného byvania bol jednou z nosnych tém predvolebnej kampane v poslednych
komunalnych volbach v roku 2022.%” Po volbach vsak okrem vzniku pracovnej
skupiny k Programu rozvoja byvania neboli v ase nasho vyskumu uskuto¢nené
Ziadne konkrétne kroky smerom k rozSireniu bytového fondu a zdostupneniu
byvania nielen pre ohrozené skupiny, ale aj pre obyvatelstvo Banskej Bystrice
vo v8eobecnosti.

3. PRIDELOVANIE MESTSKYCH NAJOM-
NYCH BYTOV

3.1. Ziadosti a postup pri pridelovani mestskych
najomnych bytov

Ziadost o pridelenie mestského ndjomného bytu musi byt v pisomnej forme
a fyzicky alebo poStou doru¢end na mestsky Urad. Vzory Ziadosti pre vSetky
kategorie bytov a prilohy k nim su prehladne dostupné aj na webovych
strénkach mesta.®® Ak sa Ziadatelia Ci Ziadatelky rozhodnu prist o moznostiach
mestského byvania informovat priamo na Urad, Uradnici a Uradni¢ky im poskytnu
informacie Ustne, spolu s formuldrom Ziadosti a vSetkymi prilohami. Zarover
im na poziadanie poskytnu aj vypocCet minimalnej prijmovej hranice pre dany
rok v konkrétnej kategorii byvania. Ziadatelia k Ziadosti o pridelenie mestského
najomného bytu musia prikladat mnozstvo priloh a potvrdent, ktoré je potrebné
kazdy rok aktualizovat.®® Pre ludi, ktori napriklad nemaju k dispozicii pomoc

66 Rozhovor s politickym zastupcom mesta uskuto¢neny 19. 7. 2023.

67 Verejna diskusia o dostupnom byvani v Banskej Bystrici, Centrum komunitného
organizovania Banska Bystrica, Blog N: https://dennikn.sk/blog/3721127/verejna-di-
skusia-byvanie-bb/ (cit. 22. 7. 2024).

68 Prenajom najomného bytu — Obc¢an: https://www.banskabystrica.sk/agendy/prena-
jom-najomneho-bytu/

69 Ziadatelia dokladaju informécie o rodinnom stave, druhu nehnutelnosti, ktory doméac-
nost momentélne uziva, informécie o zdravotnom stave, poc¢te ¢lenov doméacnosti,
prikladaju potvrdenie o prijme (od zamestnavatela o vySke mzdy, od Uradu prace
socialnych veci a rodiny o druhu a vy3ke priznanych déchodkov, dévok a prispevkov),
potvrdenie o podani dafiového priznania za predchadzajuci kalendéarny rok, potvrdenia
dokumentujuce rodinny stav Ziadatela (napr. sobasny list, képiu rozsudku o rozvode
atd.), ako aj pisomné odévodnenie podania Ziadosti.
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od rodiny a svojho okolia, pripadne od socialnych pracovnikov, méze povinnost
zohnat vSetky chybajuce potrebné doklady do 30 dni predstavovat bariéru.

Vsetkym respondentom a respondentkam v seniorskom veku so
Ziadostou pomahali deti alebo priatelia. ,,Kamaratka ma upozornila
na tuto moZnost, tak som sla na drad popytat sa. na trade mi povedali,
¢o mam doloZit k Ziadosti, bolo to pre mria zrozumitelné. S vybavovanim
vsetkych papierov mi potom poméahal syn* (ndjomnicka v Standardnom
najomnom byte).”

Do 15 dni po prijati Ziadosti predvoléd Oddelenie socialnej a krizovej intervencie
Ziadatela na Urad, kde ho zodpovedni zamestnanci informujd o dalSom postupe
a podmienkach pri posudzovani ziadosti, pri¢om tato konzultacia je pre Ziadatela
povinna. Tento postup nie je Standardom v Ziadnom inom zo skimanych kra-
jskych miest. Individualny pristup a poradenstvo spojené so ziadostou o byt
poskytované na trade je dobrou praxou, u viacerych respondentov a responden-
tiek sme sa vSak stretli so situaciou, ked bol romskym domacnostiam pontkany
iba byt na Internatnej 127! alebo boli od podania Ziadosti odhovarané pre
vySku prijmu domacnosti ¢i dlhé ¢akacie lehoty na pridelenie bytu. na Urade
pracuju dlhodobo [udia s praxou v socialnych sluzbach na tzemi mesta, preto
moze dochadzat k situécii, ked su Ziadosti posudzované pod dohladom [udi, ktorf
konkrétne domacnosti osobne poznaju. Individualny pristup méze byt dobrou
praxou, no musi podliehat systému kontroly pre zabezpecenie rovného pristupu
a prevencie Uradnickej svojvole.

V Ziadosti je Ziadatel povinny uviest odévodnenie pre podanie Ziadosti.”?> Primar-
nou informéciou, ktord Urad v tomto Stadiu zistuje, je vySka prijmu domacnosti.
Ziadatel je povinny doloZit k Ziadosti potvrdenie o prijme od zamestnavatela
za uplynulych 6 mesiacov a preukazat tak schopnost platit najomné a sluzby
spojené s byvanim. Ak ¢lenovia domacnosti vykonavaju pracu bez zmluvy,
predavaju pouli¢ny ¢asopis alebo si napriklad privyrabaju zberom surovin a ich
predajom do zbernych dvoroy, tento prijem sa v Ziadosti neposudzuje.

Po splneni v3etkych podmienok, absolvovani pohovoru na Urade, pripadne
doplneni chybajucich potvrdeni a dokumentov je Ziadatel zaradeny do pora-
dovnika. Poradovnik je zostavovany vyhradne chronologicky — datum Ziadosti by
mal ur€ovat, na ktorom mieste v ramci poradovnika sa va$a Ziadost nachadza.
Nezohladnuje sa teda akutnost bytovej otazky alebo celkova socialna situacia.
Cakacia doba na pridelenie mestského najomného bytu je podla informéacii
od z&stupkyne mestského Gradu momentélne priblizne 5 rokov.”® Viaceri
respondenti vSak opisovali situaciu, ked sa ich umiestnenie v poradovniku menilo

70 Rozhovor s nadjomni¢kou v mestskom najomnom byte uskutoc¢neny 29. 11. 2023.

71 Rozhovor s dvomi klientkami Gtulku uskutoéneny 19. 7. 2023, rozhovor so $tyrmi
najomnikmi v mestskych najomnych bytoch na Internatnej 12 uskutoé¢neny medzi 5.
9.2023 a 19. 10. 2023. Rozhovor so socidlnym pracovnikom neziskovej organizécie
uskuto¢neny 19. 7. 2023.

72, Ziadost musi byt dévodna.“ Zdroj: Ziadost o prenajom najomného bytu postaveného
s podporou Statneho fondu rozvoja byvania, Ziadost o prenajom najomného bytu
postaveného s podporou Statneho fondu rozvoja byvania vy&leneného pre naliehavé
pripady na Svermovej ulici 45a, Ziadost o prendjom najomného bytu v ndjomnom
dome na Internétnej ulici 12.

73 Rozhovor so zastupkyfiou mestského Gradu uskutocneny 18. 7. 2023.
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(posuvali sa nizSie), pripadne sa v poradovniku nehybali roky:

., Proste bolo tam 250 ludi, potom bolo 190, potom zase 230, aj jeho
poradie tam proste skace tplne zahadne. Poradovnik ma na starosti
vedenie socialky. TakZe dozvie$ sa, vieS ¢o. No ati, o boli prvi
v poradovniku v oktébri, tam boli od roku 2010 (socialny pracovnik
neziskovej organizacie).”*

Tato situacia mohla byt spésobena napriklad pridelenim bytu podla osobitného
zretela, pridelenim bytu osobe, ktoréa sa ,, vyznamnym spdsobom podiela na roz-
voji mesta“ alebo nedostatkami pri aktualizovani poradovnikov.

, Bola som z toho smutna, pretoZe pise sa rok 2024 a Ziadosti v tom
poradovniku su od roku 2015. Ja mam napriklad Ziadost 4 roky v pora-
dovniku. Ako tu sa mi nechce verit. To je méj nazor. Nechce sa mi verit
z toho dévodu, Ze od roku 2015 do roku 2024 je zhruba tych devét
rokov. a Ze by tam niekto ¢akal 9 rokov na byt? Nemyslim si. Mali by
si to overit. je tam predsa pracovni¢ka, ktora je na to urcena” (Jana,
klientka dtulku).”®

Po tom, ako sa doméacnost v poradovniku posunie na prvé miesto v ramci
zoznamu na kategoériu bytov, na ktorl podala Ziadost, mesto Banska Bystrica
vystavi pre spravcovsku spolo¢nost MBB suhlasné stanovisko na uzatvorenie
najomnej zmluvy. Najomnikovi ¢i ndjomnicke je nasledne oznamené, ze im
bol prideleny mestsky najomny byt a je s nimi podpisana zmluva o poskytnuti
finan¢nej zabezpeky. Nasledne je s najomnikom ¢&i ndjomnic¢kou podpisana
najomna zmluva.

Ziadatel v Ziadosti vyzna&uje preferované lokality a preferovant izbovitost bytu.
od tychto podmienok zavisi aj dizka ¢akania na pridelenie bytu. Ak si totiZ Ziadatel
poziada len o byt v atraktivnej lokalite, ¢aka na byt ovela dIhsie. Moznost vyberu
lokality je dobrou praxou, podla odpovedi respondentov byvajucich v mestskych
bytoch bolo mozné prideleny byt odmietnut, ak im parametrami nevyhovoval
(napr. dispozi¢ne, prili§ vysoké poschodie atd.). Ak vSak Ziadatel ,zo subjektivnych
dévodov” dvakrat odmietne prideleny byt, bude vyradeny z evidencie Ziadatelov
natrvalo. v pripade, Ze Ziadatel ,bezddvodne odmietne® prideleny byt alebo
do 30 dni nepodpiSe ndjomnu zmluvu, strati pravo na uzatvorenie najomnej
zmluvy a bude vyradeny z evidencie Ziadatelov na obdobie dvoch rokov. Toto
opatrenie je nastavené velmi prisne a m6ze odradzat najomnikov a najomnicky
od komunikovania nespokojnosti s pridelenym bytom.

Za proces rozhodovania o prideleni mestského najomného bytu, rovnako ako
za samotné pridelovanie nesie zodpovednost Oddelenie socidlnej a krizovej
intervencie. pri pridelovani bytu sa pritom (okrem pripadov osobitného zretela,
ktoré opisujeme v texte nizsie) neprihliada na potrebnost danej domacnosti
— napr. na zdravotny stav ¢lenov domacnosti, na pocet nezaopatrenych deti,
na socialnu a ekonomick situaciu doméacnosti ¢i bytovl nlidzu. Banska Bystrica
pri pridelovani bytov nevyuziva bodovy systém, ktory by potrebnost domacnosti

74  Rozhovor so socialnym pracovnikom neziskovej organizécie uskuto¢neny 19. 7. 2023.
75 Rozhovor s klientkou Gtulku uskuto€neny 23. 1. 2024.
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zohladrioval a jedinym kritériom pri pridelovani bytov je ¢asové hladisko —
rozhoduje datum podania kompletnej ziadosti, resp. datum zaradenia ziadosti
do poradovnika.

Do procesu pridelovania bytov postavenych s podporou SFRB nie je v dostatocnej
miere zapojena Komisia pre zdravie, socialnu starostlivost a bytova politiku,
pripadne Specialna odborna komisia vytvorena na tento Ucel. VSetka moc
a zodpovednost je tak v rukach niekolkych uUradnikov, ¢o zvySuje riziko a vytvara
priestor pre Uradnicku svojvolu. v pripade bytov na Internatnej 12 rozhoduje
Oddelenie sociélnej a krizovej intervencie o tom, z ktorej kategérie Ziadatelov
(samostatne Zijuce osoby a bezdetné péry alebo rodiny s detmi) bude vybrany
najomca do uvolneného bytu. Oddelenie potom odporuci kategériu ziadatelov
ku konkrétnemu uvolnenému bytu Komisii. Komisia nasledne odporudi pridele-
nie bytu domacnosti, v ramci procesu rozhodovania o prideleni bytu vSak ide
o formalny krok.

Oddelenie socialnej a krizovej intervencie mbdze Komisii pre zdravie, socialnu
starostlivost a bytovu politiku MsZ Banska Bystrica (dalej len Komisia) predlozit
navrh na pridelenie bytu ¢loveku, ktory sa ,vyznamnym sposobom podiela
na rozvoji Mesta v oblasti vzdelavania, kultury, Sportu, zdravotnictva, obrany
a rozvoja priemyslu®. o pridelenf bytu v takychto pripadoch rozhoduje primator
mesta na odporucanie Komisie.

3.2. Bariéry v pristupe k mestskému najomnému byva-
niu

Mesto Banskéa Bystrica si v ramci bytovej politiky urcilo vstupné kritéria pre
iadatelov a Ziadatelky o mestské byvanie. Ak domacnost tieto kritéria nespifia,
jej Ziadost nebude prijata a zaradena do poradovnika na pridelenie mestského
najomného byvania. z rozhovorov vyplyva, Ze v tomto pripade nie je tejto doméac-
nosti v bytovej nidzi zo strany mesta poskytnuté ponuka na socialnu podporu
v byvani, resp. aktivna snaha rieSit ich situéciu, napr. pri zvySovani prijmu domac-
nosti, pri vybavovani potrebnych dokumentov atd. NeuspeSnému ziadatelovi Ci
Ziadatelke je poskytnuta informéacia o moznosti poziadat o byt nizSieho Standardu
alebo o vyuZzitie socialnych sluzieb v rdmci jednej zo sieti krizovej intervencie.”®

3.2.1. Hranica minimalneho prijmu

Podmienkou pre zaradenie Ziadosti do poradovnika je dokazatelnd vyska prijmu
domécnosti za predchadzajici rok. pri ,Standardnych” najomnych bytoch,
postavenych s podporou SFRB a v krizovych bytoch je dolna prijmové hranica
stanovena pre jednoclennu doméacnost na vysSku Zivotného minima zvySeného
0 150 eur (v roku 2023 — 384,42 eur). v bytoch na Internatnej 12 je minimalna
hranica celkového prijmu domacnosti vo vySke jednonasobku Zivotného minima
pre jednoc¢lennt domacnost (v roku 2023 — 268,88 eur). Hranice miniméalneho
prijmu su nastavené pomerne nizko, no napriek tomu zranitelné skupiny oby-
vatelstva vratane ludi bez domova vylu€uju z moznosti byvat v mestskych bytoch.
Podmienka minimalneho prijmu vytvara pre domacnosti prah, cez ktory neprejdu

76 11 rozhovorov so socialnymi pracovnikmi neziskovych organizacii sa uskuto¢nilo
v obdobi medzi 17. 7. 2023 a 19. 10. 2023.
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aniv pripade, Ze maju pravidelny prijem v podobe platu alebo déchodku.””Jedina
dostupna finan¢na podpora zo strany $tatu — prispevok na byvanie — pritom nie
je vtomto ohlade funkénym néstrojom.”® Dévodom je najma jeho nedostatocna
vyska a jeho naviazanost na poberanie prispevku v hmotnej ntidzi. Clovek
s nizkym prijmom, napriklad vo forme ddchodku &i rodi¢ovského prispevku, teda
nan nema narok. Domacnosti musia pre pridelenie bytu dokladovat prijem vo
vyske, ktora je ovela vysSia ako prispevok v hmotnej nidzi, a to aj po pripocitani
prispevku na byvanie — nizkoprijmové domacnosti st tak z mestského byvania
vylicené uplne.

Mesto Banské Bystrica nastavuje podmienky pridelovania mestského najomného
byvania vratane podmienky minimalneho prijmu. Pre doméacnosti, ktoré dostupné
byvania potrebuju najviac, vSak mesto nema vytvoreny vlastny systém financnej
podpory v byvani. Politiky a prax mesta v oblasti zdostupriovania byvania by mali
byt adresné a mysliet aj na najzranitelnejSie skupiny obyvatelov, ktorych potreba
dostupného byvania je vysoka.

Pravo na socialne zabezpecenie je uznané a chranené medzinarodnym pravom
v oblasti ludskych prav. Clanok 9 Medzindrodného paktu o hospodérskych,
socialnych a kultdrnych pravach (ICESCR) a ¢lanok 22 VSeobecnej deklara-
cie ludskych prav (UDHR) uznavaju pravo kazdého na sociélne zabezpece-
nie. Podla ICESCR su Staty povinné zabezpecit, aby sociélna podpora bola
primerana ¢o do vysky a trvania, aby kazdy mohol realizovat svoje prava
na ochranu a pomoc rodiny, primeranu zivotnu Urover a primerany pristup

k zdravotnej starostlivosti. Minimalna socialna pomoc by mala zabezpedit
ochranu pred chudobou a socialnym vylti¢enim, umoznit ludom Zit v zdravi
a dostojne a poskytnut ludom prostriedky, ktoré zodpovedaju minimalnemu
prijmu potrebnému na zabezpecenie zakladnych prav. Poskytovanie financnej
pomoci je nevyhnutné na realizaciu hospodarskych, socialnych a kultdrnych
prav. Vybor pre hospodérske, socialne a kultirne prava (CESCR) uznal, Ze
pravo na socialne zabezpecenie ma ,hlavny vyznam pri zaruceni ludskej
dostojnosti“ a je zakladnym predpokladom prava na primeranu Zivotnu Groven
a inych prav vratane prava na primeranu vyzZivu.

VSeobecny komentéar ¢. 4 k Medzindarodného paktu o hospodarskych,
socialnych a kultidrnych pravach’ v ¢l. 8 definuje cenovi dostupnost obydlia
ako jeden z defini¢nych prvkov adekvatnosti byvania takto: , Byvanie je pri-
merané, ak naklady na jeho uzivanie neohrozuju alebo vyrazne nestazuju
moZnost jeho obyvatelov a obyvateliek na napliianie inych ludskych prév.“

,Ja by som to sam nezvladol. Mam brata, ktory je momentéalne zamest-
nany teraz, tak este s nim by som to mozno zviladol, ale sam by som
to nezvladol, lebo by som to nemal z Coho platit. Keby som mal pracu
a mam nasetrené peniazky, tak uz rozmyslam aj o tom byvani. Dnes
aj podnajmy a jednoizbové byty, vsetko to je velmi drahé. a ¢o dostavate

77 9 rozhovorov s ludmi Zijlcimi v socidlnych sluzbach sa uskutoc¢nilo v obdobi medzi
19.7.2023a23.1.2024.

78 Prispevku na byvanie sa podrobnejSie venujeme v Zavere¢nej sprave vyskumu.

79 Sixth session (1991), General comment No. 4: The right to adequate housing, (art.
11 (1) of the Covenant). Dostupné na: https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/
TreatyBodyExternal/DownloadDraft.aspx?key=ICEnwWR8rbeJM8O1ALabP9BWey-
FuYGLyYmdqGzgvNrcHN2wfOJ7e7h561aYJOEMO2J51czkGbs+UgXB3nd9ON+A==
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tu socialku, to méZete byt radi, Ze to mate na stravu* (Jakub, klient
Utulku).®°

Sucasne je problémom, ak ma domacnost neformalny prijem, ktory nevie zdokla-
dovat. Samosprava takéto situéacie nezohladriuje, aj ked su v praxi velmi Casté.

3.2.2. Zabezpeka

Pred podpisom najomnej zmluvy je Ziadatel povinny uhradit finanénu zabezpeku
na pokrytie pripadnych poSkodeni bytu, ktoréd sa mbze pohybovat vo vyske
niekolkonasobku vysky najmu.8 Tato podmienka moze pre nizkoprijmové
domacnosti predstavovat prili§ vysoky naklad. na Internatnej 12 navyse
najomnici preberaju byty v technickom stave, ktory vyzaduje vysoké investicie
do zabezpecCenia obyvatelnosti. Naklady na stahovanie spolu so zabezpekou
a nutnymi investiciami do prerobenia bytu predstavuju obrovské naklady najma
pre nizkoprijmové domacnosti, ktoré do bytov prichadzaju zo siete krizovej
intervencie. Podla jedného z respondentov z Internatnej 12 je pravidlom, Ze
na Internatnej 12 nie su zabezpeky najomnikom vracané: , Neviem o nikom,
komu by bola zaloha vratena, to méZem rovno zabudndt* (Daniel, ndjomnik
mestského ndjomného bytu na Internatnej 12).82

Podobne ako pri prijmovej hranici, je aj v pripade zdbezpeky primarnym prob-
[émom neexistencia mechanizmu finan¢nej pomoci, ktory by domacnostiam
pomohol pokryt pociatocné investicie do byvania. Hoci je Slovensko spomedzi
Statov skiimanych OECD krajinou s relativne vysokym percentom HDP vynak-
ladanym na podporu socidlneho najomného byvania,® nizkoprijmové domacnosti
maju velmi obmedzeny pristup k socialnemu najomnému byvaniu v désledku
podmienok a limitov stanovenych obcami. RieSenim tejto prekazky v dostupnosti
byvania by mohlo byt napriklad odpustenie zabezpeky po socidlnom Setreni
domacnosti alebo vypracovanie splatkového kalendara.

3.2.3. Trvaly pobyt na izemi mesta

Podmienkou na pridelenie mestského najomného bytu vo vietkych kategoriach
bytov (byty postavené s podporou SFRB, podporované byvanie) je, rovnako ako
v ostatnych skimanych mestach a tiez vacsine slovenskych miest, trvaly pobyt
na Uzemi mesta Banska Bystrica alebo pracovny pomer na tzemi mesta min-
imalne 3 roky. Takéto pravidlo vylu€uje z byvania velku Cast obyvatelstva mesta.
v bytoch na Internatnej 12 moze byt do zoznamu Ziadatelov zaradeny aj Ziadatel,
ktory méa trvaly pobyt na Uzemi mesta menej ako 5 rokov, no len v pripade, ze mal
v minulosti trvaly pobyt na Gzemi mesta minimalne 15 rokov.

80 Rozhovor s klientom Gtulku uskutoéneny 23. 1. 2024.

81 Vyska zabezpeky je stanovena neverejnym osobitnym predpisom Nariadenie primatora
€. 03/2011 o urceni vysky financnych zélvbezpek pre najomné byty vo vlastnictve mesta
Banska Bystrica postavené s podporou Statneho fondu rozvoja byvania

82 Rozhovor s najomnikom v segregovanej lokalite uskuto¢neny 19. 10. 2023.
83 PH4.1 PUBLIC SPENDING ON SUPPORT TO SOCIAL RENTAL HOUSING; OECD
Affordable Housing Database (2022) Dostupné na: https://www.oecd.org/content/dam/

oecd/en/data/datasets/affordable-housing-database/ph4-1-public-spending-social-
rental-housing.pdf
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Oprotivacsine skumanych krajskych miest je rozirenie podmienky o ludi pracu-
jucich na Uzemi mesta pozitivnou vynimkou. Napriek tomu je takto definovana
povinnost vylu€ujuca pre ludi, ktori na Uzemi mesta dlhodobo Ziju, ale pracuju
menej ako 3 roky, pripadne z roznych dévodov pracovat nemdézu (napr. im to
nedovoluje zdravotny stav, maju seniorsky vek alebo sa staraju o maloleté deti). Ak
chce mesto touto podmienkou garantovat byvanie primarne pre ludi, ktorf v iom
byvaju, moznostou by bolo zaclenit do pravidiel povinnost ,preukazatelného
pobytu®, ktorym sa preukazuje skutocny pobyt osoby (napr. na zaklade pracovnej
zmluvy, zépisu dietata do $koly, ziskaného Stipendia a pod.)

3.2.4. Podmienka vyplatenia dihov (aj v pripade, Ze ¢lenovia doméacnosti prejdu
osobnym bankrotom)

V Banskej Bystrici plati podmienka Uplnej bezdlZnosti Ziadatelov voci mestu
a spolo¢nostiam, ktorych je mesto vlastnikom (vratane MBB), a to aj v pripade,
Ze Ziadatel presiel osobnym bankrotom.8 Napriek tomu, Ze u ludi, ktori presli
osobnym bankrotom, uz legéalne dlh zanikol, st povinni predosly (uz neexistujuci)
dlh vyplatit. v rozhovore nam to potvrdil aj zastupca mestského uradu: ,A v pod-
state aj tam som vo VZN-ku dal jedno také na hrane rozhodnutie, ale zatial mi
to prokurator nenapadol: Ze [Ziadatell musi mat vysporiadané vsetky veci voci
mestu a mestom zriadenymi spolocnostami. No pre mria neni vysporiadana vec,
ked'je v bankrote. Ja hovorim, chcete byvat, nech cez 3. osobu to zaplatia. Ja
ich na to nenavddzam, hovorim, méZete to zaplatit cez 3. osobu. Tym padom,
ak je to zaplatené, tak sa dostavaju do databazy Ziadatelov. Po rokoch pokusov
a omylov, hej, Ze najprv sme to vycistili od vsetkych neplatic¢ov, potom sa im
dévala maximalne na rok ndjomna zmluva“ (zastupca mestského Uradu).®

Mestu vSak zo zakona 7/2005 Z. z. nevyplyva pravny narok vyZzadovat dIznu
Ciastku prostrednictvom tretej osoby ako podmienku poskytnutia mestského
najomného byvania. Jeden z respondentov, klient sociélnej sluzby, nam v rozho-
vore opisoval svoju skusenost s vyzadovanim vyplatenia dlznej Ciastky cez tretiu
osobu:

,Ja ked som bol zaniest tu Ziadost, pani mi ju prijala a potom mi
telefonovala, Ze nemam vyrovnany komunalny odpad a uZ mi menovala
roky a Ze mam stale diZobu do 100 evro za komunalny odpad. Podla
zdkona neméZu odo mria Ziadat tie peniaze, pretoZe som v osobnom
bankrote. Ale Ziadost mi tieZ neprijme. Viete, to su také veci pre mria
nepochopitelné. NemdZe ma zaradit do poradovnika, kym nebudem
mat vysporiadany ten komunalny odpad. TakZe m6Zem urobit taku vec,
Ze tie peniaze niekto zaplati za mria. Napriklad vam dam tie peniaze
a vy pdjdete uhradit ti sumu a tym padom mi beZi Ziadost dalej. (V: Vy
ste vlastne hovorili, Ze mate osobny bankrot. To ale znamena, Ze vlastne
tie diZoby neexistujii?) Ano. (V: a napriek tomu je od vés vyZadované,
aby té suma bola uhradend, aby vém tu Ziadost zaradili?) Ano, takto
je to. Takto mi to pani povedala“ (klient socidlnej sluzby).8’

84  Podla zakona 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni
niektorych zékonov. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
77/2005/7/20170101.html

85 Rozhovor so zastupcom mestského tradu uskutoéneny 12. 7. 2023
86 Otazka vyskumnicky v rozhovore s respondentkou.
87 Rozhovor s klientom socialnej sluzby uskuto¢neny 24. 1. 2024.
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Vyplacanie zaniknutého ,,dlhu* cez tretiu osobu je neprijatelnou podmienkou
vylu€ujicou domacnost z byvania. na takuto praktiku mesto nema zo zakona
narok.

3.3. Po prideleni bytu

Respondenti a respondentky opisovali postup od oznédmenia o prideleni
mestského najomného bytu do nastahovania domacnosti ako bezproblémovy
a rychly. ,Cakali sme dlho, ale potom to uz Slo super. Zavolali mi, Zze nam bol
prideleny mestsky byt, bola obhliadka a hned sme sa stahovali. Trvalo to par
dni* (Zuzana, ndjomnicka v mestskom najomnom byte).®# Najomna zmluva ma
pisomnu formu a uzatvara sa na dobu urcitd, podla pravidiel uréenych v platnom
VZN. pri ,Standardnych” mestskych bytoch sa prvéa najomna zmluva vacSinou
uzatvéara na obdobie jedného roka a v pripade predfZenia aj na dlhsie obdobie.
na Internatnej 12 podpisuju najomcovia zmluvy na jeden mesiac aj v pripade,
Ze v byte byvaju roky. , Pét rokov som tu a kaZzdy mesiac musim podpisovat
zmluvy. VEera som akurat bol* (Daniel, najomca v mestskom najomnom byte
v segregovanej lokalite).®® Najomnici a najomnicky kriticky vnimali najmé to,
Ze i ked byvaju v dome na Internatnej ulici uz viac rokov a Urad ani spravca
nezaznamenali Ziadny problém v ramci poruSovania domového poriadku i
platenia najmu, musia stale podstupovat mesacné platenie najmu. Vytvara to u
nich pocit ,druhoradych” ob¢anov mesta, ked pre nich platia iné podmienky ako
pre vacsinu: ,, Tu su zmluvy na mesiac. Ja si myslim, Ze to na 2 roky je dost dlha
na to, aby teda sa ¢lovek preukazal, ¢i uz je schopny platit, pravidelne plati
ato, Ze je, ¢i je schopny Zit medzi ludmi atd. CiZe beriem skusobnu dobu, ale
potom nech daju tak, ako to ma majorita, hej? (Peter, ndjomca v mestskom
najomnom byte v segregovanej lokalite).%°

Najomnikom a najomni¢kam v mestskych bytoch poskytuje mesto moznost
vymeny bytu a vedie osobitnl evidenciu Ziadatelov o vymenu bytu, ¢o nam
potvrdili aj samotni najomcovia. v pripade, Ze sa uvolni byt, o ktory Ziadaju novi
Ziadatelia, ako aj Ziadatelia o vymenu bytu, moze mesto v pripadoch $pecifiko-
vanych v platnom VZN uprednostnit vymenu bytu.*!

Platné VZN stanovuju aj dve situécie,® v ktorych je mozné uzatvorenie ndjomnej
zmluvy k mestskému najomnému bytu bez ohladu na umiestnenie Ziadatela
v poradovniku,® no len v pripade, Ze Ziadatel spifia podmienky pre pridelenie bytu
stanovené v platnych VZN. v takychto situaciach Ziadosti posudzuje Oddelenie

88 Rozhovor s ndjomnic¢kou v mestskom najomnom byte uskuto¢neny 29. 11. 2023.

89 Rozhovor s ndjomnikom v mestskom najomnom byte v segregovanej lokalite usku-
to¢neny 19. 10. 2023.

90 Rozhovor s ndjomnikom v mestskom najomnom byte v segregovanej lokalite usku-
to¢neny 5. 9. 2023.

91 Napriklad ak je pévodny byt v zlom technickom stave, ndjomca potrebuje bezbariérovy
byt, zmenia sa priestorové poziadavky domacnosti alebo ak sa dve doméacnosti dohodnt
na vzajomnej vymene bytu.

92 VZN 5/2019, Cl. Il V8eobecné ustanovenia, ods. 9: a. v pripade, 7e sa Ziadatel
ocitne v nepriaznivej socialno-bytovej situacii, ktoré si vyzaduje okamzité rieSenie; b.
v pripade pomoci pri osamostatneni mladého dospelého. aj v tomto pripade vSak musi
takisto spifiat vetky podmienky pre pridelenie mestského najomného bytu, o je pri
opustani Ustavnopravnej starostlivosti pre mladych ludi naro¢né.

93 VZN 5/2019, CI. Il Véeobecné ustanovenia, ods. 9.
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socialnej a krizovej intervencie individualne a byt méze byt prideleny ihned.
Osobitny zretel by sa mal tykat krizovych situacii, ak méa mesto k dispozicii byty
na krizové byvanie/ubytovanie ludi v akutnej bytovej nudzi.

4. DISKRIMINACIA ROMSKYCH
DOMACNOSTI V BYVANI

» 18 vina nenavisti alebo moZno podnecovania k nenavisti, ktora tu
v Bystrici je... Bystrica je mesto paradoxov, ¢iZe na jednej strane sme
taki velmi réznorodi, na druhej strane tu roznorodost neprijimame. TakZe
toto mi pripada, Ze nechceme riesit problém, ktory sa tyka mensiny,
pretoZe si tym pohnevdme vacsinu® (politicky zastupca mesta).*

Na institucionalny rasizmus Amnesty International nenazera vyhradne ako
na existenciu otvorene rasistickych postojov z radov zamestnanectva instittcie
¢i organizacie.® k institucionalnemu rasizmu mo6ze dochadzat aj zo strany
institucii, v ktorych su takéto postoje zriedkavé. Institucionalny rasizmus
vnimame ako: ,, Kolektivne zlyhanie institucie pri poskytovani vhodnych
a profesionalnych sluzieb ludom, ku ktorému dochadza na zaklade farby ich
pleti, ich kultdry alebo etnicity. Institucionalny rasizmus je viditelny a dete-
kovatelny v procesoch, postojoch a spravani, ktoré vedu k diskriminacii
z nevedomosti alebo na zaklade predsudkov, ignorancie, bezohladnosti
a rasistickych stereotypov, ktoré znevyhodriuju prislusnikov a prislusnicky
etnickych mensin.” Vo vSetkych troch skimanych mestach podla zistenych
a nizsie uvedenych informacii dochadza k institucionalnemu rasizmu
a diskriminacii.

S rasizmom sa rémske domacnosti v Banskej Bystrici vo velkej miere stretévaju
v ingtitdciach, ale aj mimo nich.® Institucionalny rasizmus sa v Banskej Bystrici
v kontexte mestského najomného byvania®” okrem otvorene rasistickych vyjadrent
zastupcov a zastupkyn mestského Uradu a socialnych pracovnikov a pracovnic¢ok
mesta odréaza najma v situécii v segregovanej bytovke s mestskymi ndjomnymi
bytmi na Internatnej 12 a v podmienkach nastavenych mestom v sociélnej sluzbe
Kotva IV a v Rodinnom inkubétore (Kotva Il), v ktorych byvaju vac¢sinou romske
domécnosti.

S rasistickymi vyjadreniami smerom k Rémom a Rémkam zo strany zastupcov
mestského Uradu a socidlnych pracovnikov mesta sme sa stretavali v priebehu

94 Rozhovor so zéstupcom politickej reprezentacie mesta uskutoéneny 19. 7. 2023.

95 Amnesty International. 2016. Living in insecurity: How Germany is failing the victims
of racial violence. Index: EUR 23/4112/2016 Englishindex: EUR 23/4112/2016
English: https://www.amnestyusa.org/wp-content/uploads/2017/04/hate_crimes_in_
germany_english_combined_web_v2.pdf

96  Rozhovory s piatimi sociadlnymi pracovnikmi neziskovych organizécii a dva rozhovory
s politickym zastipenim mesta uskuto¢nené medzi 17. 7. 2023 a 6. 9. 2023.

97  Rasizmus pritomny v inych oblastiach nebol predmetom vyskumu.
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terénneho vyskumu pravidelne. I$lo najmé o prenos zodpovednosti za nasledky
generacnej chudoby a roky trvajuceho institucionalneho rasizmu na jednotlivcov
¢i domacnosti. z nasho vyskumu naopak vyplyva, Ze mnoho Rémov a Romiek
Zijucich v mestskych bytoch, ubytovniach alebo v socialnych sluzbach, ¢i uz
v Nitre, Ziline, alebo v Banskej Bystrici, pracuje a napriek tomu pre nich byvanie
v Standardnom najme nie je dostupné. Problematika prekérneho zamestnavania
Rémov a z toho vyplyvajlcich nestabilnych prijmov je dalSim Strukturalnym prob-
[émom. Rovnako je hibokym problémom spolo¢ensky predsudok, ktory Rémom

a Romkam s dostato¢nymi prijmami brani dostat sa ku komeré¢nému najmu.*®

Podla rozhovorov so socidlnymi pracovnikmi neziskovych organizéacii a mesta
a s ludmi Zijucimi v sluzbach v ramci prestupného systému (tzv. sieti krizovej
intervencie) su uzivatelstvom sluzieb, ako aj obyvatelstvom bytov a ubytovacich
jednotiek v ramci prestupného systému vacsinou romske domacnosti. Podla
zastupcu Oddelenia socidlnej a krizovej intervencie nie su politiky zalozené
na prave na byvanie (napr. pristup Housing First) vhodné pre Rémov v Banskej
Bystrici:

, 1ak ako sme jeden stat, mali by sme vytvorit jednu koncepciu...
Specifikum bezdomovstva v Bratislave je v tom, Ze tam nemaji tolko
tych Romakov, ako mame my a vychod. a jednoducho to su ludia, ¢o
nezvladaju situaciu. To su ludia, ktori su analfabeti, nevedia Citat,
pisat* (zastupca mestského dradu).*®

Nepodlozené a zovSeobecnujuce presvedCenia o Romoch a Rémkach zalozené
na predsudkoch zo strany zastupcov tUradu mozu mat vazne nasledky na politiky
a prax v oblasti byvania.'® v Banskej Bystrici napriklad zastupcom Uradu slizia
na odmietanie implementacie pristupu Housing First, ktory méa vysokd mieru
UspesSnosti prave v ramci pomoci nizkoprijmovym domacnostiam v bytovej nidzi.
Uplatfiovanie pristupu Housing First pri desegregacii romskych domacnosti
do Standardnych bytov s poskytnutim socialnej podpory v byvani bolo pritom
v uplynulych rokoch tspesne testované napriklad v Brne'®! alebo v Ostrave.!%?
Podla vysledkov evaluacnych sprav doslo u va¢siny zabyvanych rodin k zvySeniu
kvality ich Zivota.

98 Tato sklsenost vyplyva napriklad aj z reprezentativneho prieskumu z roku 2022,
v ramci ktorého si Rémovia najcastejSie spominanou skupinou obyvatelstva, v ktorych
susedstve by ludia Zijuci na Slovensku nechceli byvat — viac ako dve tretiny opytanych
by za susedov nechceli mat Rémov. Viac informécii: Slovdci nechcu za susedov Rémov,
Moslimov a ludi s radikalnymi nézormi (vysledky reprezentativneho prieskumu agentury
MEDIAN pre RTVS (2022)): https://spravy.rtvs.sk/2022/11/slovaci-nechcu-za-suse-
dov-romov-moslimov-ci-ludi-s-radikalnymi-nazormi/

99 Rozhovor so zastupcom mestského Gradu uskutocneny 12. 7. 2023.

100 TEMATICKE ZISTOVANIE Stereotypy a postoje vo¢i Rémom v lokalnej
politike (2022): https://www.romovia.vlada.gov.sk/site/assets/files/1276/
tematicke_zistovanie_-_stereotypy_a_postoje_voci_romom_v_lokalnej_politike.
pdf?csrt=7080175239260457443,s. 71 - 80.

101 Rapid Re-housing Brno, Pilotni testovani rychlého zabydleni rodin s détmi: https://
hf.socialnibydleni.org/housing-first/rapid-re-housing-brno

102 Zavéretna evaluani zprava/Analyza cilového stavu. Dopady zabydleni po 12 mésicich

od nastéhovani. Pilotni testovani rychlého zabydleni rodin s détmi (Rapid Re-Housing):
https://drive.google.com/file/d/1B8WJuQ1PG5k7J6V_EAUUBSQgQhFDY2t5/view
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/ medzinarodného prava v oblasti ludskych prav slovenskym tradom vyplyva
povinnost ukongit diskriminéciu a segregaciu na zaklade etnicity.!° Urady
maju tiez povinnost zabezpecit primerané byvanie pre vSetkych ludi bez
diskriminéacie, pricom by mali zohladnit ochranu znevyhodnenych a margin-
alizovanych skupin obyvatelstva. v suvislosti so zabezpeCenim adekvatneho
byvania maju Urady povinnost zarucit bezpecnost pravnych vztahov, dostup-
nost sluzieb, cenovu dostupnost byvania, obyvatelnost a pristupnost byvania
vo vhodnej lokalite.!%4

Vybor OSN pre odstréanenie rasovej diskriminacie v ramci trinastej periodickej
spravy o dodrziavani Medzinarodného dohovoru o odstranenf vSetkych foriem
rasovej diskriminacie Slovenskou republikou zo septembra 2022 vyjadril
znepokojenie nad kvalitou Zivota Rémov a Rémok na Slovensku.!% Konkrétne
vyjadril znepokojenie nad environmentalnymi podmienkami, v ktorych su
romske domacnosti natené zit, vratane nedostatocného pristupu k zakladnej
infrastruktdre, no upozornil aj na pretrvavajucu rezidenénu segregaciu
romskych komunit, diskriminaciu pri hladani prenajmu na komerénom
trhu, ohrozenie natenym vystahovanim aj z dévodu nedostato€nej zmluvnej
ochrany v ramci byvania a preplnenost romskych domacnosti. Vybor vyzval
Slovensku republiku, aby podnikla kroky k ukoncéeniu rezidencnej segrega-
cie, k prevencii a zabraneniu nutenym vystahovaniam a ochréanila rémske
domécnosti pred diskriminaciou pri pristupe k byvaniu.%

Podla VSeobecného komentéara ¢. 20 Medzindrodného paktu o hos-
podarskych, socialnych a kultirnych pravach'® dochédza k diskrimin&cii
vtedy, ked zdanlivo neutralny zékon, pravidlo, postup alebo prax vedie k nep-
rimeranému znevyhodneniu alebo disproporénému vplyvu na urcitld skupinu,
ktory nema Ziadny ciel, resp. rozumné odévodnenie.'%®

103 Medzinarodny dohovor o odstraneni vSetkych foriem rasovej diskriminécie: https://www.
ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-elimina-
tion-all-forms-racial

104 Medzinarodny pakt o hospodarskych, socialnych a kultarnych préavach: https://www.
ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-econom-
ic-social-and-cultural-rights

105 Committee on the Elimination of Racial Discrimination: Concluding observations on
the thirteenth periodic report of Slovakia, September 2022, Right to housing art.
26-27: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FP-
PRiCAghKb7yhsnuoHjUanErlv2U6qeQLk%2FHpwkQxxUIOcAPplkKBbkzghvFNh6p-
fyrOeQf9XshrqaNDHj9HV50%2BgMdAqWSM%2Bmd23iNQmILi6lwcUPcYA9I3G

106 Committee on the Elimination of Racial Discrimination: Concluding observations on
the thirteenth periodic report of Slovakia, September 2022, Right to housing art.
26-27: https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FP-
PRiCAghKb7yhsnuoHjUanErlv2U6qeQLk%2FHpwkQxxUIOcAPplkKBbkzghvFNh6p-
fyrOeQf9XshrqaNDHj9HV50%2BgMdAqWSM%2Bmd23iNQmILi6lwcUPCcYA9I3G

107 CESCR, VSeobecny komentér ¢. 20: Nediskriminacia v ekonomickych, socialnych
asocialnych a kulttrnych pravach (¢l. 2 ods. 2), OSN. Docentom sa stal doc. E/C.12/
GC/20, 10. juna 2009, odseky 10 (b) a 13.

108 Amnesty International. Dealing with difference: a framework to combat discrimination
in Europe. Al Index: EUR 001/003/2009.
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4.1. Segregované neformalne romske sidla v Banskej
Bystrici

Podla Atlasu rémskych komunit'® sa v Banskej Bystrici a jej bezprostrednom
okoli nachadza 5 vyluc¢enych rémskych lokalit, v ktorych Zije odhadom 400 — 600
[udi. do Styroch z osidleni podla Atlasu nevedie chodnik, nie je v nich funkéna
kanalizacia a dve z lokalit nemaju pristup k verejnému vodovodu. Hovorkyna
mesta Banska Bystrica v roku 2014 v medialnom vyjadreni''® oznacila lokality
Cementarenské cesta a Na Hrbe ako ,,najproblematickejSie, pretoZe su najviac
znecistené, nie je tam vybudovana kanalizacia a nachadzaji sa tam nelegélne
stavby a nevysporiadané vztahy k pozemkom a k nehnutelnostiam*.

Podla Rezoltcie Eurépskeho parlamentu z 5. oktébra 2022 sa ,, mnohé
réomske osady nachddzaju na nebezpecnej, rizikovej a nezakonne zabranej
pbde, ¢o predstavuje velku prekazku pri hladani u¢inného spésobu zlepsSe-
nia Zivotnych podmienok Rémov a je prekazkou pre investicie zo strany
Eurdpskej tnie. Eurépsky parlament vyzyva ¢lenské staty, aby tento problém
riesili na centralizovanej narodnej drovni a zaroveri tzko spolupracovali
s miestnymi a regionalnymi organmi prostrednictvom vykonavania politik
suvisiacich s byvanim vratane socialneho byvania a inovacnych politik“.

Na Cementarenskej ceste a v lokalite na Hrbe Ziju ludia v rodinnych domoch,
bytoch, chatrCiach a inych neforméalnych obydliach na nevysporiadanych
pozemkoch. Banska Bystrica pritom nevyuZila moznosti grantovej vyzvy!'*?
Uradu spinomocnenca vlady SR pre rémske komunity uréenej na vysporiadanie
pozemkov v rémskych komunitach. na Cementarenskej ceste, ako aj v lokalite
na Hrbe podla slov socidlnych pracovnikov a pracovni¢ok neziskovych organizacii
dlhodobo dochéadza k opakovanému vytopeniu doméacnosti obsahom kanalizacie
v dosledku nefunk&ného kanalizatného systému v ¢asoch intenzivnych zrézok.!'3
Vo viacerych budovach na Cementarenskej ulici nie je pitna voda zavedena
do obytnych priestorov a obyvatelia a obyvatelky vodu Cerpaju zo spolo¢ného
vodovodného kohutika na dvore. Platby za Cerpanie tejto vody sprostredkuje
socidlna pracovnitka a obyvatelia sa na platby za spotrebu vody skladaju.!*

109 Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity. Atlas rémskych komunit 2019.
Dostupné na: https://www.romovia.vlada.gov.sk/atlas-romskych-komunit/atlas-
romskych-komunit-2019/?csrt=4760446534042606640

110 FORGACS, J. 2014. Staznosti na bordel aj psov: TOTO sl najproblematickejsie rémske
osady v Bystrici. In: Dnes 24 Banska Bystrica. Citované 20. 5. 2024. Dostupné na:
https://bystrica.dnes24.sk/staznosti-na-bordel-aj-psov-toto-su-najproblematickejsie-
romske-osady-v-bystrici-180403

111 Situation of Roma people living in settlements in the EU European Parliament
resolution of 5 October 2022 on the situation of Roma people living in settlements
in the EU (2022/2662(RSP)): https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/
TA-9-2022-0343_EN.pdf

112 Narodny projekt podpora vysporiadania pozemkov. Urad splnomocnenca vlady SR pre
rémske komunity: https://www.romovia.vlada.gov.sk/narodne-projekty/narodny-pro-
jekt-podpora-vysporiadania-pozemkov/

113 Rozhovory so socialnymi pracovnikmi neziskovych organizécii uskuto¢nené 17. 7.
2023 a19.10.2023.

114 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizacie uskuto¢neny 17. 7. 2023.
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Z rozsudku Eurdpskeho studu pre ludské prava Onerylidiz proti Turecku
(staznost ¢. 48939/99) z 30. 11. 2004118 vyplyva, Ze viady maju podla ¢lanku
2 Eurépskeho dohovoru o ludskych pravach*® (dalej Dohovor) pozitivnu
povinnost prijat operativne opatrenia na ochranu oséb Zijucich v potencialne
ohrozujucich podmienkach. Podla ¢l. 1 Protokolu €. 1 k Dohovoru existuje
aj pozitivna povinnost Statu podniknut praktické kroky na zabranenie ni¢eniu
obydli, ktoré sa nachadzaju na rizikovych miestach.

Z rozhovorov vyplyva, Ze niektoré objekty, ktoré si vo velmi nevhodnom tech-
nickom stave, v ktorych ludia na Cementérenskej ceste byvaju, su vo vlastnictve
mesta alebo akciovych spolocnosti, v ktorych je mesto va¢sinovym akcionarom.
z rozhovorov tiez vyplyva, Ze obyvatelia a obyvatelky bytov nemaju platné najomné
zmluvy k bytom.

., Ien barak prestal byt déstojnym byvanim a oni s tym ni¢ neurobili.
Oni Cakali, kym sa sam znici, aby jednoducho mohli odtial tie rodiny
vyhnat, a tak sa stalo, Ze teda som zmonitorovala tam 42 deti z tych
rodin, ktoré by museli ist do detského domova, pretoZe nemali kam ist*
(socidlna pracovnicka neziskovej organizacie).''’

4.2. Internatna 12 — segregované mestské najomné
byvanie

. Toto je rémsky &inZiak. CiZe tak spravili z toho akoZe vertikéine
ciganiste, hej?* (najomnik v mestskom najomnom byte v segregov-
anej lokalite).}'®

VSeobecny komentéar ¢. 4 k Medzinarodnému paktu o hospodarskych,
socidlnych a kultdrnych pravach, ktory je pre Slovensko zavazny, hovori,
7e pravo na adekvatne byvanie sa tyka kazdého Cloveka bez ohladu na vek,
ekonomicky status, prislusnost k akejkolvek skupine ¢i dalSie faktory. Formu-
luje tiez kritéria adekvatneho byvania: pravna bezpecnost drzby (resp. zabez-
pecenie legalnej ochrany pred nutenym vystahovanim); dostupnost sluzieb,
materialov (napr. pitnej vody), zariadeni a infrastruktury; cenova dostupnost;
obyvatelnost (resp. poskytnutie adekvatneho priestoru a ochrany pred zimou,
vlhkom, horti¢avou, poveternostnymi podmienkami a i.); priestorova dostup-
nost (napr. pre ludi s obmedzenymi moznostami pohybu, [udi v seniorskom
veku, detiai.); lokacia (dostupnost k zdrojom zamestnania, Skoldm, Skélkam
a inym zariadeniam); kultirna adekvéatnost (byvanie zabezpecuje moznost
naplfiat svoje kultirne potreby).

115 CASE OF ONERYILDIZ v. TURKEY, (Application no. 48939/99), JUDGMENT,
STRASBOURG, 30. november 2004: https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22ite
mid%22:[%22001-67614%221}

116 Eurdpsky dohovor o ludskych pravach: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/
convention_slk

117 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizacie uskutoc¢neny 17. 7. 2023.

118 Rozhovor s ndjomnikom v mestskom najomnom byte v segregovanej lokalite usku-
to¢neny 19. 10. 2023.
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Segregovana lokalita s mestskymi najomnymi bytmi v Banskej Bystrici
Fotografia: Amnesty International, 9.2.2024

V bytovom dome na Internatnej 12 je 44 bytovych jednotiek s réznou metrazou
a izbovitostou. Z rozhovorov so zastupcami mestského uradu, réznych socialnych
sluzieb a najomnikov v bytoch na Internatnej je velka vacsina byvajucich domac-
nosti romskych (odhady v odpovediach sa pohybovali okolo 90 % doméacnosti).!1
zo zistenych informécii vyplyva, Ze na Internatnej 12 je sustredenych viacero
[udskopravnych problémov vratane nerovného zaobchadzania pri uzatvarani
mesacnych najomnych zmlav a Standardov preberanych bytov.

Podla socialnej pracovni¢ky neziskovej organizacie, ktora v Banskej Bystrici
v socialnej oblasti pésobi viac ako 30 rokov, vzniklo mestské najomné byvanie
na Internatnej 12 prestahovanim ,neplati¢ov” z inych mestskych bytov.!?° Tito
najomcovia mali platné ndjomné zmluvy na dobu neurcitd a niekolko z tychto
rodin na Internatnej 12 byva doteraz za pdvodnych podmienok. V dosledku
systému pridelovania bytov a zakorenenej prestupnosti v meste je vacsina
domécnosti byvajlcich na Internatnej 12 stéle rémska.

,,INo mala som dlh na smetiach. Pani [meno socialnej pracovni¢ky] mi
s tym pomohla, takZe je to dorovnané. Len oni dévaju tie byty mestské
len na tej Interndtnej. To je rémsky CinZiak. a proste, ked' je Rém, no
tak automaticky mu nikaju hned tam byt. No na mestskom drade len
toto mi pan [meno dradnika] pondkol... Len tym padom, Ze ja som byt
na Internatnej odmietla, tak povedal, Ze no, tak treba Cakat, Ze to chce
vela ludi. Tu hranicu by som spliiala, len on nds poznd. a to je tak, Ze

119 Rozhovory so socidlnymi pracovnikmi a pracovni¢kami neziskovych organizacii
a mesta, rozhovory s obyvatelmi a obyvatelkami Internatnej 12 uskutoénené v obdobi
medzi 17.7.a29.11. 2023.

120 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizacie uskuto¢neny 17. 7. 2023.
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on pozna tuto vSetkych po Bystrici* (Ingrid, klientka Gtulku).*?

Okrem niekolkych spominanych doméacnosti s platnou najomnou zmluvou
na dobu neur¢itl podpisuju ndjomcovia, ktorym su pridelované byty na zaklade
poradovnika alebo prichadzaju zo zariadeni krizovej intervencie,?? zmluvu
na kratkodoby najom bytu, a to na obdobie jedného mesiaca. pri tomto type
zmluvy ma najomnik podstatne zUzenU pravnu ochranu. v kontexte nutnosti
investicii do zobytnenia bytov na Internatnej ide o mimoriadne destabilizacny
a demotiva¢ny prvok.

Byvanie na Internatnej 12 je urcené pre tzv. nizkoprijmové domacnosti.
Sustredovanie jednotlivcov a rodin €eliacich viacerym socialnym ¢i ekonomickym
problémom v jednej lokalite, navySe bez moznosti socialnej podpory poskytovanej
v dostato¢nej miere a kvalite, vedie k prehlbovaniu vylucenia.

Pravidla pridelovania mestskych najomnych bytov vyplyvajuce z VZN 5/2019
aVZN 7/2021 urcuju pre byty na Internatnej 12 nizsiu spodnu prijmovu hranicu
potrebnu na pridelenie bytu. z uskuto¢nenych rozhovorov vsak vyplyva, ze
domaécnosti na Internatnej 12 platia vysoké Ciastky za energie v désledku zIého
technického stavu budovy a bytov a vysokej energetickej narocnosti tohto byva-
nia.'?3

4.2.1. Technicky stav budovy a odovzdavanych bytov
na Internatnej 12

Bytovy dom na Internatnej 12 je vo vlastnictve spolo¢nosti MBB, ktorej vylu¢nym
akciondrom je mesto Banskéa Bystrica. Podla informécii z webovej stranky
spolo¢nosti MBB , vlastni a prenajima objekty prestupného socialneho byvania
,KOTVA* a 44 najomnych bytov na Internatnej 12".*?* Spolo¢nost je zodpov-
edna za technicky stav budovy, spolo¢nych priestorov a prenajimanych bytov.
Spolo¢nost po viacnasobnom osloveni odmietla Amnesty International Slovensko
poskytnut rozhovor a odpovede na zaslané otazky.

121 Rozhovor s klientkou Gtulku uskutoéneny 19. 7. 2023.
122 Aplikovanie systému prestupného byvania v Banskej Bystrici opisujeme v 5. kapitole.

123 Rozhovory so Styrmi najomnikmi mestskych najomnych bytov v segregovanej lokalite
uskuto¢nené medzi 5. 9. 2023 a 19. 10. 2023.

124  Webové stranky spolo€nosti MBB, a.s. Citované diia 20. 5. 2024: http://www.mbb.sk/
index.php?action=module&id=mod_content&content_id=4
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Spolo&ny priestor segregovaného mestského ndajomného byvania v Banskej Bystrici

Fotografie: Amnesty International, 9.2.2024

V Case uskutocnovania vyskumu boli spolo€¢né priestory v alarmujicom stave
(viaceré okna v spolo¢nych priestoroch a na chodbéach boli rozbité, na podlahach
bolo vytrhané a deravé linoleum, na chodbach nefungovalo osvetlenie). Podla
informacii poskytnutych najomnikmi bytov na Internatnej 12 pri nahlasenf potreb-
nych oprav nedochadza k naprave: , Toto okno tu mame rozbité mesiace, nikto
to nepride opravit* (ndjomnik na Internatnej 12).1%

Bytovy dom zaroven nie je zatepleny, pricom az do augusta 2023 nemali
najomcovia funkéné regulatory tepla na radiatoroch v jednotlivych bytoch, ¢o
v rozhovore potvrdili aj socidlne pracovnicky komunitného centra Kompas.!? Tie
im boli vymenené az po viacnasobnom tlaku obyvatelov a obyvateliek bytovky
smerom k vedeniu mesta.

Specialnu pozornost venovali viaceri respondenti vytahu na Internatnej 12, ktory
sa obavaju vyuzivat. Poc¢as navstevy vyskumného timu v lokalite bol vytah viditelne
poskodeny. Obyvatelia a obyvatelky sa odvolavali na viacnasobné kontaktovanie
mesta a vlastnika budovy, ktory podla ich slov opakovane tvrdil, Ze vytah spifia
vSetky technické parametre.

125 Rozhovory s najomnikmi uskuto€nené po€as navstevy Internatnej 12z 9. 2. 2024.
126 Rozhovor so socialnymi pracovni¢kami mesta uskuto¢neny 5. 9. 2023.
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Okrem spolo¢nych priestorov v bytovom dome sme pocas vyskumu zaznamenali
aj problémy so samotnymi bytmi a ich Standardom. Amnesty International
Slovensko v obdobi medzi junom 2023 a januarom 2024 kontaktovala Styroch
najomcov bytoy, ktori sa do bytu stahovali v réznych obdobiach. V3etci osloveni
respondenti a respondentky opisovali nevyhovujuci stav odovzdavanych bytov.
Najomcovia a najomkyne opisovali situacie, ked boli natenf prevziat byt v havari-
jnom stave. Nasledne dori museli investovat tisice eur z vliastného rozpoctu a tieto
naklady im neboli a podla skusenosti byvalych najomcov ani nebudu preplatené
zo strany majitela objektu.

Zo zmluvy o prenajme bytu na Internatnej 12'?" vyplyva, Ze najomca ma prebrat
byt bez zakladného prisluSenstva, akym je kuchynska linka, vodovodné batérie,
umyvadla, WC misa s nadrzkou, ¢i vnutorné dvere a po opusteni bytu ho uviest
do povodného stavu — teda demontovat vietko zaktipené zariadenie. Pre rodiny
s nizkymi prijmami, ktoré do bytu v takomto stave prichadzaju zo socialnej sluzby
alebo z nevyhovujiceho byvania, su naklady, ktoré musia vynalozit na to, aby
dostali byt do obyvatelného stavu, obrovské. Zaroveri pri stahovani Casto nemaju
in0 moZnost, ako zariadenia demontovat, kedZe im tato povinnost vyplyva
zo zmluvy. Napriek stavu, v ktorom domacnosti byty preberajd, majd povinnost
zaplatit pri nastupe do bytu zdbezpeku, ktora je zmluvou stanovena vo vySke
jedného mesacného najomného a mesacného preddavku na Uhrady za plnenia
spojené s uzivanim bytu.!?® k tomu sa pripocitavaju néklady na prvé ndjomné
a stahovanie. V8etky investicie do bytu spojené s jeho uzivatelnostou by mal
pritom podla obcianskeho zakonnika'® znasat majitel bytu.

Najomcovia v bytoch na Internatnej 12 podpisuji zmluvy len na mesiac,
uplatiiujic pristup ,platis — byvas, neplatis — nebyvas”,'*° ¢o vytvara velku
mieru neistoty. Niektoré doméacnosti sa preto rozhodnu prideleny byt neopravo-
vat vobec, kedZe nemaju istotu, Ze na byvanie, do ktorého by investovali tisicky
eur, budd mat o niekolko dni narok:

., Vsak &lovek by si to tu aj rad dal do poriadku, skuto¢ne ostierkoval,
naozaj rad by som si, lenZe ono je to tak: dneska som tu, zajtra tu byt
nemusim* (Peter, ndjomnik bytu na Internatnej 12).*3!

Pévodny stav, v ktorom ndjomnici preberaji
mestské najomné byty v segregovanej lokalite
v Banskej Bystrici

Fotografie: najomnik v mestskom najomnom
byte v segregovanej lokalite poskytnuté

Urad v3ak zodpovednost za stav budovy a bytov prenaga na samotnych
najomnikoy, a to napriek ustanoveniam uvedenym priamo v najomnej zmluve.
» 1en byt, ked predchddzajica rodina ho vybyvala, tak zakaZzdym keby ste to
mali dat do uZivania schopného stavu, tak to prerobite aj gate, hej. Oni tam

127 Zmluva o najme bytu &. 478/2022/CRZ uzatvorena v zmysle § 685 a nasl. Ob&ianskeho sami nechcu ist. Tak im hovorim, mas na to, alebo nemas na to? Chod byvat
zékonnika v zneni neskorsich predpisov. pre mria za mria aj na zvolensky hrad, mne je to jedno. Ale na ¢o mas, hej?*
128 Podla dvoch réznych zmliv, ktoré sme mali k dispozicii od najomnikov je zabezpeka (z&stupca mestského tdradu).!??

okolo 200 EUR.

129 § 691, Zakon €. 40/1964 Zb. — Obciansky zakonnik: https://www.slov-lex.sk/

pravne-predpisy/SK/ZZ/1964/40/ 132 Rozh ot tského tirad Kutod 127 2023
ozhovor so zastupcom mestského dradu uskuto€nen 7. .
130 Rozhovor so z&stupcom mestského Gradu uskuto¢neny 12. 7. 2023. P Y

131 Rozhovor s ndjomnikom bytu na Internatnej 12 uskuto¢neny 5. 9. 2023.
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Z rozhovorov s najomnikmi a najomnickami v mestskych najomnych bytoch
v inych lokalitach pritom vyplyva, Ze byty preberaju v Standardnom stave a so
zakladnym vybavenim tak, ako je ukotvené v nadjomnych zmluvach.33

4.2.2. Retazenie mesacnych najomnych zmliv

Najomcovia v bytoch na Internatnej 12 podpisuju mesacné najomné zmluvy.
Kratkodobé najomné zmluvy vo vSeobecnosti vytvaraju pocit velkej neistoty a su
v rozpore s [udskopravnymi zavazkami.

Definiény ramec prava na adekvatne byvanie je obsiahnuty najméa vo VSeo-
becnom komentari ¢. 4 o prave na primerané byvanie'** k Medzinarodnému
paktu OSN o hospodarskych, socialnych a kulturnych pravach, podla
ktorého je adekvétne byvanie viac ako len Styri steny a strecha'® a musf spliat
zakladné podmienky umoznujuce dostojny zivot. Prave podmienka adekvat-
nosti je kltcova pri identifikovani poruSovania prava na byvanie. Aby bolo
byvanie adekvatnym, musi podla Paktu spitiat okrem inych'3¢ aj podmienku
bezpecnosti pravnych vztahov.'*” Byvanie je primerané, ak su jeho obyvatelia
a obyvatelky préavne chraneni pred ndtenym vystahovanim, Sikanou a inymi
hrozbami. Mesa&né najomné zmluvy neposkytuju najomnikom a najomnickam
dostato€énu pravnu ochranu pred natenym vystahovanim.

»Na tej Internatnej je zmluva kaZdy mesiac, tusim. To nieco robi. To je nejaka
miera stresu. Ale zase ak ta rodina tam Zije dlhodobo, je to dlhodoby stres.
Clovek sa stane nejako odolnym, hej. Nejaku stratégiu si zvoli, aby to jed-
noducho prezZil* (sociélna pracovnitka neziskovej organizécie).'* v platnom VZN
je stanovena minimélna diZka najomnej zmluvy v bytoch ni#$ieho $tandardu na 6
mesiacov. v Programe rozvoja byvania sa v3ak uvadza, ze v Banskej Bystricije O
bytov nizsieho Standardu.'® Byty na Internatnej 12 st v Programe rozvoja byvania
oznacené ako Byty v inom reZime — mesacné zmluvy Internatna 12.

Viaceré rozhovory so zastupcami Uradu a socialnymi pracovnikmi pri zdévodrio-
vani mesa¢nych najomnych zmluv odkazuju na ,,zdemolovanost” bytov a celého

133 Rozhovory so $tyrmi najomnikmi v $tandardnych nédjomnych bytoch uskuto¢nené 29.
11.2023.

134 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment 4 on
the Right to adequate housing (Article11(1) of the
International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights), UN Doc. E/1992/23
paras 1, 6.

135 The right to adequate housing, Fact sheet No.21/Rev.1, Office of the United Nations
High Commissioner for Human rights: https://www.ohchr.org/sites/default/files/
Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_en.pdf

136 Medzi podmienky adekvatneho byvania patria: bezpe¢nost pravnych vztahov, dostup-
nost sluzieb, materialov, zariadenf a infrastruktiry, cenové dostupnost, obyvatelnost,
pristupnost, vhodna lokalita a kultirna primeranost.

137 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment
4 on the Right to adequate housing (Article11(1) of the International Covenant on
Economic, Social and Cultural Rights), UN Doc. E/1992/23 paras 1, 6.

138 Rozhovor so socialnou pracovni¢kou neziskovej organizécie uskuto¢neny 17. 7. 2023.

139 Program rozvoja byvania mesta Banska Bystrica na roky 2015 — 2020, Kapitola 5.
BILANCOVANIE POTRIEB ROZVOJA BYVANIA; 5.1 Vy¢islenie sti¢asného nedostatku
(prebytku) bytov v porovnani s po¢tom domécnosti (s. 19).
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bytového domu, pri¢om zodpovednost pripisuju samotnym najomcom. Ako
spominame v kapitole o technickom stave budovy, takto vynimocne kratke
najomné zmluvy podla informacii od samotnych najomcov vyvolavaju pocit, ze
nedava zmysel do svojho byvania investovat. Povinnost uviest byt do pdvodného
stavu je zaroven ukotvena v najomnej zmluve.

Potrebu mesacnych najomnych zmldv zdévodriuje Urad aj skisenostami z minu-
losti, ked ndjomcovia neuhradili najomné a naklady spojené s byvanim.!4° Mesto
pritom nema funk&ny systém prevencie straty byvania, ktory by zahffial opatrenia
s cielom zabranit strate byvania najomnikov a hromadeniu dlhov na najomnom.
Medzi tieto opatrenia patri napriklad skoré kontaktovanie najomcov v pripade
vypadnutia platby najomného, socidlnu podporu poskytovant priamo v byvani
a moznost vypracovania splatkového kalendara alebo odkladov platieb v pripade
nahleho znizenia prijmov domacnosti.

Najomcovia su nuteni kazdy mesiac podpisovat priamo na Urade novd najomnu
zmluvu, opét len na mesiac. Toto plati aj pre domacnosti, ktoré v byte na Internéat-
nej 12 byvaju roky. v kontexte mestskych najomnych bytov je tato podmienka
uplatfiovana plosSne len pre doméacnosti byvajlce na Internatnej 12. V inych
bytoch v ramci bytového fondu v Banskej Bystrici ndajomcovia podpisuju Stan-
dardné najomné zmluvy najprv na rok a dalSie aj na dlhSie obdobia (maximalne
3 roky).

Takéto opatrenie je désledkom prioritizacie zabezpecenia prijmov z najomného
pre majitela objektu, namiesto snahy o udrzanie domacnosti v stabilnom byvani
v mestskych bytoch.

4.2.3. Socialna podpora v byvani na Internatnej 12

Snahou tejto vyskumnej spravy nie je individualizovat vinu za stav socialnej
a bytovej situdacie ludi na Internatnej 12. Cielom je poukéazat na systémové zlyha-
nia — nastavenim systému, ktory produkuje a udrziava segregaciu a diskriminaciu,
nedostato¢nou metodickou podporou zo strany mesta, chybajicim vzdeldvanim
0 najnovsich pristupoch v praci so socialne znevyhodnenymi ludmi ¢i velmi
podhodnotené kapacity samotnych pracovniok a v $irSom kontexte aj finanéné
a kapacitné podhodnotenie a nizka prestiz socialnej prace. Primarnym prob-
lémom je vSak samotna existencia segregovaného mestského najomného byvania
v Banskej Bystrici.

V nebytovych priestoroch na prizemi bytového domu na Internatnej 12 sidlia dve
sluzby dostupné pre najomnikov a najomnicky: nizkoprahova socialna sluzba
pre deti a rodinu KOMPaS*#! zriadena mestom a Centrum sociélno-préavneho
poradenstva a pomoci. v KOMPaSe pracuju dve sociéalne pracovnicky, ktoré su
najomnikom k dispozicii v priestoroch sluzby.

140 2 rozhovory so zastupcami mestského Uradu uskuto¢nené 12.7.2023 a 17.7.2023.

141 Nizkoprahové sociélna sluzba pre deti a rodinu KOMPaS: https://www.e-vuc.sk/bbsk/
socialna-pomoc/socialne-sluzby-v-banskobystrickom-samospravnom-kraji/nizkopra-
hova-socialna-sluzba-pre-deti-a-rodinu/mesto-banska-bystrica-internatna-3513.
html?page_id=102658
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Spoloény priestor segregovaného mestského ndjomného byvania v Banskej Bystrici
Fotografia: Amnesty International, 9.2.2024

Zakladné socialne poradenstvo je podla informacii od zamestnankyn sluzby
poskytované ludom, ktorfich sami vyhladaju, pricom sa sUstredi najma na pomoc
s hladanim zamestnania, pripadnym oddlZzenim. Stuc¢asne pracovni¢cky KOM-
PaS-u pbsobia aj ako sprostredkovatelky komunikéacie s majitelom a spravcom
objektu MBB: , Tak ¢o sa tyka ohladom davok a zamestnania. Hladanie
zamestnania, pisanie Zivotopisov, toto je asi to gro, potom samozrejme aj s
byvanim. Napriklad potrebuji byvanie alebo niekoho prihlasit na byvanie sem,
ak uz maju zmluvu s MBB... tak bud prihlasit niekoho z ¢lenov rodiny, alebo
odhlasit... v podstate riesime prostrednictvom MBB aj technické problémy,
lebo oni pridu a pytaju sa, pre¢o nam netecie voda a podobné zaleZitosti.
a potom sa snaZime s nimi komunikovat aj to, ak maju dlZoby, ¢o vdcésinou
mavajd, tak napisat im Ziadost o splatkovy kalendar* (sociélna pracovnicka
komunitného centra).'*?

Z rozhovorov so socialnymi pracovni¢kami mesta vyplynulo, Ze sociélna podpora
nie je poskytovana proaktivne a primarne nejde o socialnu podporu v byvani,
ktora by bola st¢astou systému prevencie straty byvania. ,, Potrebujeme nastavit
hlavne to, aby mestsky trad bol viac proaktivny voéi obyvatelstvu, ktoré ma
problém* (socidlna pracovni¢ka neziskovej organizacie).*®

Kriticky vnimame niektoré stereotypné a zovSeobecriujlce postoje zastupcov
Uradu voci romskym domaéacnostiam: ,,... pre nich vzdelanie nema Ziadnu
hodnotu. Tym padom oni st nezamestnatelni vo vaésej miere, tym padom
su v chudobe, nemaju na zakladné fungovanie a existovanie rodiny”, alebo:
, 1akisto ak tu si neplatia a ten najom, tak dobre, moZno dakedy aj nemaju
z ¢oho, ale my si najdeme jedno, druhé, tretie zamestnanie, oni jednoducho
neplatia, lebo vedia, Ze dostanu iné nahradné ubytovanie, nebudu platit tu,
pojdu na Kotvu. CiZe té benevolencia, Ze oni mézu takymto spésobom Zit
a nebudt nijak sankcionovani* (socialne pracovni¢ky mesta).!44

Ak socialne pracovniCky opisovali nejaké problémy, ¢asto za jedno z hlavnych
rieSeni povazovali reStrikcie a sankcie: ,,Ja si myslim, Ze ked' je ta Skolska

142 Rozhovor so socialnymi pracovni¢kami mesta uskuto¢neny 5. 9. 2023.
143 Rozhovor so socidlnou pracovni¢kou neziskovej organizécie uskutoéneny 17. 7. 2023.
144 Rozhovor so z&stupcami mestského Gradu uskuto€neny diia 5. 9. 2023.
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dochddzka povinna, tak za jej nedodrZiavanie by mali byt sankcionovani. To
jediné na nich plati* (socialne pracovnicky mesta).

Ak sa tieto postoje a presvedcenia prenasaju do samotnej prace s klientmi
a klientkami socialnej sluzby, mbze to domacnosti odradzat od vyuZzivania
socialnych sluzieb a narusat vzajomnu déveru.

»Pytal som sa bez nejakej sugescie najomnikov: ,Z komunitného centra
vam nepomohli?* a tie vyrazy tvare boli Ze: ,Co si, skade si prisiel?* No
takZe tak“ (socialny pracovnik neziskovej organizacie).'*®

Navyse, z rozhovorov s najomnikmi a zastupcami neziskovych organizacif
vyplyva, Ze socialna podpora je poskytovana v Case, ked je vacsina deti a rodicov
v 8kole alebo v praci. Mesto o nedostatocnej personalnej aj Casovej kapacite vie,
ako vyplyva z rozhovoru s predstavitelkou socialnej komisie: ,Ale komunitné
centrum, ktoré je otvorené v pracovnom case, ked' st deti vlastne v Skolach
a rodi¢ia vacsinou v zamestnani, nema zmysel. Cize proste len motivovat [udfi,
ktori redlne chcu pracovat v tejto oblasti a persondline ich viacej posilnit a tych
terénnych pracovnikov potrebujeme rozhodne viac.“

Podpora centra KOMPaS na Internatnej 12 sidli priamo v bytovke a mé moznost
a zazemie denne intenzivne podporovat doméacnosti, ktoré tu byvaju. z rozhovorov
vSak vyplyva, Ze poskytovana podpora nie je dostatona, proaktivna, ¢asovo
a kapacitne dostupna ani atraktivna pre samotnych najomcov. , Toto centrum
volného Casu tu nefunguje a zbyto¢ne ich platia. Lebo oni pracuju, dajme
tomu od siedmej do pol tretej. Pridu mi domov deti, ja som v praci. Zena
sa nerozumie tieZ tomu uéivu. Nejaké odbornejSie ucivo dajme tomu. Deti pridu
o tretej a uZ len [pracovnicky] kri¢ia na ne chodte von, chodte von, kon¢ime*
(ndjomnik bytu na Internatnej 12).146

145 Rozhovor so zastupcom neziskovej organizécie uskuto¢neny 19. 7. 2023.
146 Rozhovor s ndjomnikom mestského bytu na Internatnej 12 uskuto¢neny 19. 10. 2023.
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5. SOCIALNE SLUZBY AKO NAHRADA
DOSTUPNEHO BYVANIA

Banska Bystrica pravidelne nezbiera a nevyhodnocuje data o pocte ludi bez
domova na svojom Uzemi. Podla s¢itania obyvatelov, domov a bytov z roku 2021
sa pocCet ludi bez domova (mimo pouli¢ného bezdomovectva, ktoré v s¢itani
nefigurovalo) v okrese Banské Bystrica odhaduje na 1376.1%

Vybor OSN pre hospodarske, socialne a kultUrne prava vyjadril v tretej
periodickej sprave z novembra 2019 znepokojenie, ze Slovenska republika
pravidelne nezbiera informacie o rozsahu bezdomovectva na svojom Gzemi
a tiez nad nedostatkom dostupného socialneho najomného byvania.'*®

Ludia, ktorym nizky prijem nestaci na pokrytie néakladov na byvanie v komeré¢nom
najme a nesplfaju podmienky pre pridelenie mestského najomného bytu
vyuzivaju pobytové socialne sluzby pre ludi bez domova ako nahradu byvania,
a to napriek tomu, Ze pracuju alebo poberaju invalidny alebo starobny déchodok.
Potvrdili ném to aj rozhovory so 17 ludmi, ktori dlhodobo byvaju v sociélnych
sluzbach (Utulkoch a noclahéarni) v Banskej Bystrici:

,Ja som tu uz byval dakedy davno. No a nemam momentalne kde byvat.
Mam strodencov, ale ti maju svoje deti, svoju rodinu. Mne je to blbé. Ja
som teraz na socidlke a tazko je mi kvéli zdraviu udrZat si pracu. TakZe
bol som na tej Vecierke a poméahal som aj tam ako pracovne. Tak tu ma
posunuli akoZe sem, to aby som sa troska posunul vyssie. Ale vlastné
byvanie by som neutiahol“ (Marian, klient utulku).**

Mesto Banska Bystrica sa namiesto zabezpeenia byvania pre najzranitelnejsie
skupiny obyvatelstva spolieha na existenciu socialnych sluzieb ako nahrady
byvania. Pobytové sociélne sluzby v&ak nesplfiaju zédkladné charakteristiky
adekvatneho byvania.

147 Vysledky scitania obyvatelov, domov a bytov — Ludia bez domova: https://www.scitanie.
sk/storage/app/media/dokumenty/ludia_bez_domova_SODB_2021.pdf

148 Concluding observations on the third periodic report on Slovakia, Committee
on Economic, Social and Cultural rights, 2019: https://docstore.ohchr.org/
SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=4sIQ6QSmIBEDzFEovLCuWx8AhHloWaPQKf-
nd2BAOKQNSKXtJaFyw3u2VrX%2FfxVoEUQwmaxUDmNxNZKjWyVOPi15ulwTnS-
OSWFVK1Nh9AUa7k2d63tzJQdZ662zrQ5tk8m

149 Rozhovor s klientom Gtulku uskuto¢neny 23. 1. 2024.
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Podla Medzinarodného paktu OSN o hospodarskych, socialnych a kultirnych
pravach (ICESCR)'* je adekvéatne byvanie viac ako len Styri steny a strecha.'®!
Musf spiiat z&kladné podmienky umoZfiujdce ddstojny Zivot. Prave podmienka
adekvatnosti je klicova pri identifikovani poruSovania prava na byvanie. Aby
bolo byvanie adekvatnym, musf podla ICESCR splfiat miniméalne vietky nizsie
uvedené podmienky:!?

1. Bezpecnost pravnych vztahov — byvanie je primerané, ak su jeho obyvate-
lia a obyvatelky pravne chraneni pred nutenym vystahovanim, Sikanou
a inymi hrozbami.

2. Dostupnost sluzieb, materialov, zariadeni a infrastruktary — byvanie
je primerané len v pripade, Ze jeho obyvatelia a obyvatelky maju pristup
k zékladnej infrastruktire a sluzbam — k pitnej vode, hygienickym
zariadeniam, energiam na vykurovanie, osvetlenie a varenie, moznosti
skladovania jedla a odvozu odpadu a kanalizacie.

3. Cenova dostupnost — byvanie je primerané, ak naklady na jeho uzivanie
neohrozuju alebo vyrazne nestazuji moznost jeho obyvatelov a obyvate-
liek na napliianie inych ludskych prav.

4. Obyvatelnost — byvanie je primerané, ak jeho obyvatelom a obyvatelkém
poskytuje fyzické bezpecCie a adekvatny priestor. Podmienka obyvatelnosti
zahffa aj ochranu pred chladom, vihkom, vysokymi teplotami, dazdom,
vetrom, a inymi zdravie ohrozujicimi vplyvmi a Strukturalnymi hrozbami.

5. Pristupnost — byvanie je primerané, ak zohladriuje potreby zranitelnych
skupin a je fyzicky pristupné pre ludi so zdravotnym znevyhodnenim, fudi
v seniorskom veku, Zeny, deti a dalSich.

6. Vhodna lokalita — byvanie je primerané, ak jeho obyvatelom a obyvatelkam
poskytuje pristup k moznostiam zamestnania, zdravotnickym zariade-
niam, zariadeniam poskytujicim starostlivost o deti. Byvanie je primerané
len v pripade, Ze sa nenachadza v znecistenych alebo nebezpecnych
oblastiach.

7. Kultarna primeranost — byvanie je primerané, ak reSpektuje a zohladriuje
kultdrnu identitu mensiny alebo skupiny, ktora ho obyva.

Pobytové socialne sluzby majl zo svojej podstaty definovanej v zakone €. 448/2008
Z. z. 0 socidlnych sluzbach!®® pomaoct ¢loveku v krizovej situacii pri zotavovani.

150 Medzinarodny pakt o hospodéarskych, socialnych a kultirnych pravach: https://www.
ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-econom-
ic-social-and-cultural-rights

151 The right to adequate housing, Fact sheet No.21/Rev.1, Office of the United Nations
High Commissioner for Human rights: https://www.ohchr.org/sites/default/files/
Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_en.pdf

152 Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR), General Comment
4 on the Right to adequate housing (Article11(1) of the International Covenant on
Economic, Social and Cultural Rights), UN Doc. E/1992/23 paras 1, 6.

153 ZAKON &. 448/2008 Z. z. z 30. oktébra 2008 o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon)

v zneni neskorsich predpisov. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/
SK/ZZ/2008/448/20090101.html
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Utulky a noclaharne sa podla zakona radia medzi Zariadenia na zabezpecdenie
nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb.
Takéto zariadenia by teda nemali byt nahradou Standardného byvania, ale
len priestorom na preklenutie akitnej krizy. v socialnych sluzbach su tiez
nastavené prisne podmienky, ktoré uzivatelkdm a uzivatelom neposkytuju
priestor pre samostatné rozhodovanie o vlastnom Case a zivote.

Z dovodu nizkeho prijmu, rasizmu, nefunkéného prispevku na byvanie'>*
¢i absencie funkénych mechanizmov podpory st ludia s nizkymi prijmami
v Banskej Bystrici odkazani na byvanie v socialnych sluzbach v prestupnom
systéme zalozenom na zasluhovosti.

Systém prestupnosti je v Banskej Bystrici postaveny na existencii sieti pobytovych
socialnych sluzieb pre ludi bez domova (noclahérer, utulky pre jednotlivcov,
Utulok pre rodiny s detmi) a byvania, resp. ubytovania (tzv. rezZimové byvanie,
ubytovanie, byvanie v bytoch nizSieho Standardu, byvanie v mestskom najomnom
byte). Siet tvoria dva typy zariadeni: 1) zariadenia pre osoby bez maloletych detf;
2) zariadenia pre osoby s detmi. Podstatou a deklarovanym cielom vytvorenych
sieti krizovej intervencie napojenych na mestské najomné byvanie je v kone¢nom
dosledku osamostatnenie sa ludi, ktori systém vyuZzivaju. z nizSie opisanych zis-
teni z nasho vyskumu viak vyplyva, Ze systém neplni svoju funkciu, neposkytuje
ludom podmienky na dostojny Zivot a ohrozuje ich pravo na byvanie. V Banskej
Bystrici funguju aj pobytové a ambulantné sociélne a podporné sluzby, ktoré nie
sU sucastou sieti krizovej intervencie.

Snahou tejto vyskumnej spravy nie je individualizovat vinu smerom k socialnym
pracovnikom a pracovni¢kam sluzieb za situaciu, ked su ludia s nizkymi prijmami
nutenf dlhodobo byvat v socialnych sluzbach. Cielom je poukéazat na zlyhania
systému, ktory produkuje a udrziava cyklus nerovnosti zaloZzeny na socialnej
nespravodlivosti. Zarover vyskum poukazuje na fakt, Ze pobytové sociélne sluzby
nesplfiaju Standardy adekvatneho byvania a nemozu byt povaZzované za jeho

nahradu.

9.1. Siet zariadeni pre samostatne Zijiice osoby hez
maloletych deti

Fungovanie siete je zavislé na Uzkej spolupraci mesta s organizaciou Slovensky
Cerveny kriz izemny spolok Banska Bystrica (dalej Cerveny kriz).1% Cerveny kriz
prevadzkuje ,siet pomoci“ pre jednotlivcov bez domova, ktora je podporovana
z rozpoCtu mesta a samospravneho kraja. do siete spadaju zariadenia socialnych
sluzieb podla Zakona ¢. 448/2008 Z. z.: noclaharen Vecierka, Utulok Pristav
a Utulok Nadej — Sanca. Cerveny kriz od roku 2014 prevadzkuje aj ubytovacie
zariadenie ,Manu — Malé alternativa nidzového byvania“ ur¢ené primarne ludom
v seniorskom veku, osobam so zdravotnym znevyhodnenim, ludom, ktori nemaju

154 Vyska prispevku na byvanie pokryva len malt €ast nékladov na byvanie domécnosti a je
naviazany na hmotnt nddzu. Ludia aj s malym prijmom &i poberatelia a poberatelky
dochodku su tak vyli€eni z moznosti poberat prispevok na byvanie. Zdroj: Prispevok
na byvanie, Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR, 2024: https://www.
employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/davky-hmotnej-nudzi/
davka-hmotnej-nudzi/osobitny-prijemca.html

155 Slovensky Cerveny kriz — Socialne sluzby: https://redcross.sk/banska-bystrica/
socialne-sluzby/
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dostatocne vysoké bodovanie odkézanosti na socialnu sluzbu, vyrovnané exeku-
cie ¢i, slovami autorov, , ide o etnicky problém®.1% Zaroven tu ubytovani ludia
nespliaji podmienky pre pridelenie mestského najomného byvania. Zariadenie
Manu sidli v areali noclaharne Vecierka. Podla pracovnika Oddelenia socialnej
a krizovej intervencie (OSKI) méa jeho umiestnenie logiku, ,/ebo ti na 1. stupni
vidia, Ze kde je ten vrchol, kde by sa mohli dostat.

Ludom v zariadeniach v ramci siete poméahaju socialni pracovnici najma
s vybavovanim dokladov, dokladovanim odkazanosti a priznanim déchodkov
a davok, na ktoré maju narok. z rozhovorov so socialnymi pracovnikmi a ludmi
vyuzivajacimi sluzby vSak nevyplynulo, Ze by sa sociédlna praca systematicky
zameriavala na podporu obyvatelstva pri ziskanf trvalého byvania. Podla slov
zastupcu OSKI v ramci tychto zariadeni nie je poskytované odkazanym ludom
v Zivot ohrozujlicom stave miesto v zariadeniach dlhodobej starostlivosti tak,
ako urcuje zakon 448/2008 v paragrafe 8: , Treba im vybavovat tie papiere,
velakrat to teda dost trva, nevyuZivame ten paragraf zakona, Ze ked'je odkazany
a Zivot ohrozujuci stav, Ze povinné hociktoré zariadenie dlhodobej starostlivosti
zobrat nehladiac na poradovnik. To velmi neradi pocuji kolegovia, ale je to tam
v zdkone.“'® Neplnenie tejto povinnosti vyplyvajlcej zo zédkona je v slovenskych
mestach Castym javom a suvisi primarne s obmedzenou kapacitou socialnych
sluzieb dlhodobe;j starostlivosti a nedostatkom financif.

9.1.1. Noclaharen Vecierka — prvy stupen v systéme
prestupného byvania

»INikto vam ni¢ neda zadarmo, ale mate strechu nad hlavou. D4 sa pove-
dat méte teplo, mate sprchu® (klient noclaharne).**®

Vecierka je jedinou noclaharriou v meste s maximalnou kapacitou 22 klientov
a nie je nizkoprahova. Sluzba sidli v blizkosti centra mesta. Podla informécif
uvedenych na webe Cerveného kriZa je , prvym zéchytnym bodom pre klientov
bez domova"“. Sluzba je uréena pre ludi, ktori ,sa ndhle a ne¢akane ocitli bez
pristresia; boli ,bezdomovcami‘, ale doteraz nemali potrebu ,spat na posteli‘;
boli prepusteni z vykonu trestu alebo nesplifiali vekovi podmienku pre pobyt
v detskych domovoch a reedukacnych zariadeniach*.**® Ludia bez domova
vyuzivajuci sluzby noclaharne poberaju zvacSa davku v hmotnej nidzi vo vyske
68,80 eur, z ktorej musia vyzit cely mesiac.°

Klienti a klientky musia podla informécii od zamestnancov sluzbu vyuzit
minimalne 10 noci, aby sa mohli uchadzat o miesto v druhom stupni ,siete” —
v Utulku Pristav. v niektorych pripadoch vSak podla klientov a klientok VecCierky

156 LANGSTEIN, K. Systém prestupného byvania v meste Banska Bystrica, s. 3. Dostupné
na: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/04/Syst%C3%A9m-prestupn%C3%A9ho-
b%C3%BDvania-v-meste-Bansk%C3%A1-Bystrica.pdf

157 Rozhovor so zastupcom mestského Gradu uskuto¢neny 12. 7. 2023.
158 Spolo¢ny rozhovor s 10 klientmi socialnych sluzieb uskutocneny 9. 2. 2024.

159 Socialne sluzby — noclahéaren Vecierka, webové stranky Slovenského ¢erveného kriza.
Citované 17. 5. 2024: https://redcross.sk/banska-bystrica/socialne-sluzby/

160 Spolo¢ny rozhovor s 10 klientmi socialnych sluzieb uskuto¢neny 9. 2. 2024.
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moze socialny pracovnik po individualnom posudeni rozhodnut aj o skorSom
umiestneni. Zamestnanectvo noclaharne si vedie evidenciu o tom, kedy konk-
rétny ¢lovek sluzbu vyuzil. Okrem iného sa v nej zaznamenavaju aj konfliktné
situacie medzi nocujlcimi a potencialne problémy, ktorych bol klient Gi¢astny. 16!
Kedze je Utulok Pristav zriadeny Cervenym kriZzom, informécie o klientoch a ich
zésluhach si zamestnanci Cerveného kriza odovzdavaju priamo medzi sebou.

, Ked'poslichas, dostanes sa. Napriklad ja som aj vela poméahal okolo
noclahéarne, malé udrzbarske prace a dostal som sa do utulku“ (byvaly
klient dtulku a noclahédrne).*

Kapacita noclaharne sa véak na pocet ludi bez domova javi ako nedostato¢na.e3
v Komunitnom plane socialnych sluZieb mesto odhaduje potrebnu kapacitu
|6Zok na 55.1%* Podla informacii od klientov a klientok Vecierky sa opakuije situa-
cia, ked vecCer pri vstupe do sluzby Caka viac ludi, ako je jej kapacita. Tito [udia
sl potom nuteni nocovat na ulici.'®®

,Mate tam 20 ludi, ale tych ludi na uliciach je omnoho viac. a ked’
Je takto zima, tak si predstavte... kde ti ludia maju ist... a mate ludi,
ktori sa snaZia o to, aby sa tam dostali, lebo tam mate aspori teplo*
(byvala klientka noclaharne).'®®

| ked'ide o jedint noclaharer v meste, nie je nizkoprahova a s vynimkou mrazivych
noci s zmoznosti uzivania sluzby vylt¢enti ludia, u ktorych je pri vstupe dychovou
skuskou potvrdend pritomnost alkoholu v krvi. aj pocas vynimky v ase mrazov
nemaju ludia pod vplyvom alkoholu pristup do Casti, v ktorej sa nachadzaju 16zka,
moZu sa pocas celého pobytu v sluzbe zdrZiavat len v spolo¢enskej miestnosti.’®’
Prave nizkoprahové noclahéarne/centra pre ludi bez domova uZivajlcich navykové
latky sa v8ak v porovnani s abstinen¢ne orientovanymi, resp. detoxikacnymi
sluzbami preukazali ako efektivny nastroj, resp. ako miesto, kde mézu zotrvat
mimo chaosu ulice a ktoré im ponuka prilezitost sa stabilizovat. Pre ich efektivne
fungovanie je v3ak dolezité, aby boli sucastou na seba nadvazujucich nizkopra-
hovych sluzieb.1%®

Ak sociélni pracovnici a pracovnicky zistia, Ze Clovek sice konzumoval alkohol, ale
nie je podla ich uvazenia viditelne ,,pod vplyvom*, daju mu moznost ist alkohol
Lvychodit“. Ak ma tie dve piva v sebe, je mu povedané, Ze sa méa ist popre-
chéadzat a potom prist. My sme plateni od klientov v sluzbe, CiZe ak nevykdZzem

161 Rozhovor so socialnymi pracovnikmi uskutocneny 19. 10. 2023.
162 Spolo¢ny rozhovor s 10 klientmi socialnych sluzieb uskuto¢neny 9. 2. 2024.

163 Odhad v Komunitnom pléne socialnych sluZieb mesta Banska Bystrica na roky 2021
— 2027 je cca 300 ludi bez domova.

164 Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Banské& Bystrica na roky 2021 —2027. Dos-
tupné na: https://cdn.banskabystrica.sk/2020/11/Komunitn%C3%BD-pl%C3%A1n-
mesta-Bansk%C3%A1-Bystrica-na-roky-2021-2027.pdf

165 Spolo¢ny rozhovor s 10 klientmi socialnych sluzieb uskutoéneny 9. 2. 2024.

166 Spolo¢ny rozhovor s 10 klientmi socialnych sluzieb uskutocneny 9. 2. 2024.

167 Rozhovor so socialnymi pracovnikmi uskuto¢neny 19. 10. 2023.

168 Research Report Emergency Housing in Low-threshold Homeless Services, 2022.
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obsadené 162ko, musim vracat tazké prachy $tétu. Cize my sa snaZime o o
najvacsiu obsadenost” (socidlna pracovnicka).1®?

Clovek musi pri vstupe do noclahéarne absolvovat okrem dychovej skuigky a zapisu
do evidencie aj sprchu. Hygienické zariadenia noclaharne su vSak podla vypovedi
klientov a klientok ¢asto nefunk&né. Po hygiene je ¢loveku pridelené 162ko.170

V noclaharni je dvakrat do tyzdna klientom a klientkam poskytované zékladné
socialne poradenstvo. Ak je vSak cielom prestupného systému klientov ,postvat®
do vyssich stupriov,’! mala by tomu zodpovedat aj nastavena sociélna podpora.
Socialna podpora poskytovana Cervenym krizom by tiez mala byt adekvétne
finan¢ne a metodicky podporovana mestom, ktoré prestupny systém zaviedlo.

5.1.2. Utulky Pristav a Nadej — Sanca — druhy a treti
stuperi v systéme prestupného bhyvania

»INo a tu, &o sa tyka socidlneho zariadenia, nakolko nemam kde ist,
proste naozaj skutocne nemam kde, som tuna. TakZe s tym som spoko-
jny. Co mi dali tu, je hlavne strecha nad hlavou a teplo (Marién, klient
atulku).'7?

Sidlo ttulkov Pristav a Nadej — Sanca
Fotografia: Amnesty International, 17.7.2023

Clovek bez domova mé po absolvovani 10 noci v noclahérni Vegierka moZnost

169 Rozhovor so socialnymi pracovnikmi uskutoéneny 19. 10. 2023.
170 Zdroj: prevadzkovy poriadok noclaharne Vecierka.

171 Systém prestupného byvania v meste Banska Bystrica, LANGSTEIN, K., s. 3. Dostupné
na: https://cdn.banskabystrica.sk/2019/04/Syst%C3%A9m-prestupn%C3%A9ho-
b%C3%BDvania-v-meste-Bansk%C3%A1-Bystrica.pdf (cit. 17. 7. 2024).

172 Rozhovor s klientom Gtulku uskutoneny 23. 1. 2024.
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pridelenia miesta v Utulku Pristav, ktory je druhym stupfiom prestupného sys-
tému. Utulok Pristav (s kapacitou 42 167ok), byvala stavbarska ubytoviia, sidli
spolu s tretim stupfiom systému — Gtulkom Nadej — Sanca (s kapacitou 20 16Zok)
v zahradkarskej oblasti v okrajovej Casti sidliska Foncorda v Banskej Bystrici. , To
Je vlastne ten trojstupriovy systém ked'sme nastavili od zaCiatku, Ze minimalne
3 stupne potrebujete na to, aby sa ¢lovek odpichol do redlneho Zivota* (socialny
pracovnik Utulkov).173

Klientom a klientkam sluzieb su k dispozicii minimalne traja sociélni pracovnici.
Rozdiel medzi jednotlivymi Gtulkami vSak nie je Gplne jasny. Socialni pracovnici
a pracovnic¢ky vnimali rozdiel v miere slobody, ktoru klienti maju.t’# Vedenie
sluzieb vnima rozdiel najma v cielovej skupine — Utulok Pristav ako miesto pre
Sirsie definovant skupinu ludf v bytovej niidzi a Gtulok Nadej — Sanca je uréeny
pre [udi v seniorskom veku, ktori eSte nemaju takd mieru odkéazanosti, ktora by
viedla k ich umiestneniu v socialnej sluzbe.

L Ten rozdiel je v miere slobody a dévery. Ze proste st zodpovedni, méZeme
sa na nich spolahnut. A vdcsinou su to klienti, ktori nejakym spésobom
poméhaju tomuto zariadeniu, hej. Ci uZ v sluzbach alebo v précovni, druhy
pan nam tu robi elektrikara a takéto remeselné prace" (socialny pracovnik
Utulkov).'7® z rozhovorov s klientmi vyplyva, Ze v zariadeni vykonavaju v Gtulku
predovsetkym neplatend pracu.'’®

V tulku Pristav moze Elovek stréavit 3 roky a v Gtulku Nadej — Sanca dalsie 3 roky.
Viacerym respondentom vSak bolo umoznené stravit v Gtulku aj dlihsie obdobie
na zaklade rozhodnutia socialnych pracovnikov z dévodu, Ze sa nemali v systéme
kam , posunut”.t”’

Z rozhovorov s klientstvom a socialnym pracovnictvom vyplyva, Ze socialna
podpora je poskytovana v roznej pravidelnosti, miere a intenzite, ktort ovplyviiuje
zaujem oboch stran o spolupracu, a len vobmedzenej miere sa venuje pozornost
byvaniu.

., Pokial nie je problém, tak nemaju preco ma vyhladavat. Ked volaco
potrebujem, tak idem za nimi proste. No keby bol taky problém, tak
si ma zavolaju, dajme tomu. So mnou problém nemaju. TakZe som
v pohode. Som rad, Ze mam kde spavat, da sa povedat v teple a ¢istom
obleceni. Nemam problém* (Jakub, klient dtulku).'’®

Vacsina klientov a klientok sluzby nemala podant ziadost o mestsky najomny
byt, ktory by mal byt dal$im stupfiom v ramci siete krizovej intervencie.!” Via-

173 Rozhovor so socialnym pracovnikom uskuto¢neny 17. 7. 2023.

174 V atulku Nadej — Sanca je va&sia miera slobody a dévery smerom ku klientom a klient-
kam.

175 Rozhovor so socialnym pracovnikom uskuto€neny 18. 7. 2023.
176 4 rozhovory s klientmi a klientkami Gtulkov uskutoénené 23. 1. 2024.

177 2 rozhovory so socialnymi pracovnikmi uskutoénené 17.a 18. 7. 2023 a 4 rozhovory
s klientmi a klientkami Gtulkov uskuto¢nené 23. 1. 2024.

178 Rozhovor s klientom Gtulku uskuto¢neny 23. 1. 2024.

179 4 rozhovory s klientmi Gtulkov uskuto¢nené 23. 1. 2024 a so socialnym pracovnikom
Utulkov uskuto€neny 17. 7. 2023.
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ceri klienti ako hlavné bariéry pri uchadzani sa o mestsky najomny byt uvadzali
dlhy na poplatkoch za odvoz komunalneho odpadu a nedostatone vysoky
dokladovatelny prijem. Pre niektorych klientov je jedinym moznym rieSenim,
ako sa zbavit dlhu voci mestu, prejst osobnym bankrotom.!®° Osobny bankrot
je vSak v Banskej Bystrici tiez vylu€ujucim kritériom pre vstup do mestského
najomného byvania.

Pokial chcu klienti a klientky v zariadeni zotrvat, musia dodrziavat viaceré prav-
idla. v rozhovoroch napriklad spomenuli Uplny zékaz zdrZiavat sa v priestoroch
Utulkov, ak ¢lovek uzil akékolvek mnoZstvo alkoholu. V Banskej Bystrici zaroven
neexistuje nizkoprahovy dtulok ani noclaharen. Ludia uzivajuci navykové latky
sU tak Uplne vyluc¢eni z moznosti vyuzivat sluzby Gtulkov.

,Jediné, ¢o tu zakazuju. No. Clovek ide, dajme tomu z roboty, tak
davaju fukat. Keby som si jedno pivo vypil aj od sméadu. Hej, aj v lete.
Pridem, sem tam mi daju fukat. To vadi trosku hej, Ze nie som opity, ale
Ze si dam pivo. To asi kaZzdy chlap si da. Velmi, velmi prisne“ (Jakub,
klient utulku).'®!

Sociélni pracovnici vykonavaju nahodné kontroly a pri zisteni alkoholu u klientov
a klientok mozu rozhodnut o do¢asnom zavedenf tzv. ,no¢ného rezimu“ ako
trestu. PoCas neho moze Clovek zariadenie vyuZzivat len v rezime noclaharne
s povinnostou opustit sluzbu kazdé rano o 7.00 hod. bez moznosti vratit sa az
do vecernych hodin.'® Klient moze v tzv. noénom rezime fungovat niekolko dni az
tyzdrov, pricom sme z rozhovorov ¢i dostupnych informacii nezistili, na zaklade
¢oho je toto obdobie uréované.

Klienti a klientky maju Uplny zakaz navstev v zariadeni.

,, Tu sU furt navstevy zakazané. Jedine, Ze méZe ¢lovek poZiadat riaditela.
Ale to neviem, ¢i volakoho pustia. Ze to je také tie? obmedzovanie. No
keby som mala deti... tak budem s nimi vonku? NemdZu prist na izbu?*
(Zuzana, klientka dtulku).'83

180 VZN upravujicemu pridelovanie mestského najomného byvania a bariéram v pristupe
k mestskému najomnému byvaniu sa podrobnejSie venujeme v 4. kapitole.

181 Rozhovor s klientom utulku uskuto¢neny 23. 1. 2024.
182 Rozhovory s klientmi a klientkami Gtulkov uskuto¢nené 23. 1. 2024.
183 Rozhovor s klientom Gtulku uskutoneny 23. 1. 2024.
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veduici socidlnych stredisk

Zékaz névstev v ttulkoch Pristav a Nadej — Sanca
Fotografia: Amnesty International, 17.7.2023

Klienti a klientky maju povinnost vopred sociélnym pracovnikom hlasit, ak planuju
stravit noc mimo Utulku. Po navrate musia priniest potvrdenie o bezinfekénosti.

., Inac, keby som prespaval inde, tak musim doniest potvrdenie od dok-
tora, ¢i nemam volaké vyraZky alebo svrab. Alebo také nieco. je to také
potupné. No &o vam poviem. Keby som tu nemal druzku, uz by som
sa davno vychytil pre¢” (Marian, klient dtulku).'8*

Ziadna z tychto podmienok pritom nie je stanovend zékonom 448/2008
0 socialnych sluzbach.

9.2. Siet zariadeni pre rodiny s detmi

Druhé zo sieti zariadeni krizovej intervencie v Banskej Bystrici je urCené pre
rodiny s detmi. Skladéa sa zo zariadenia nidzového byvania pre deti a rodinu
Kotva IV a z tzv. rezimového byvania, Kotva Il. Obidve zariadenia s spravované
priamo mestom Banska Bystrica. Poslednym stupriom siete ma byt, rovnako ako
v pripade siete krizovej intervencie pre jednotlivcov, pridelenie ndjomného bytu
nizSieho Standardu na Internatnej 12.18°

184 Rozhovor s klientom Gtulku uskuto¢neny 23. 1. 2024.
185 Situacii s byvanim na Internatnej sa podrobnejsie venujeme v 4. kapitole.
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9.2.1. Zariadenie nidzového hyvania pre deti a rodiny
Kotva IV — prvy stupeii v systéme prestupného
byvania

Zariadenie Kotva IV pre rodiny alebo jednotlivcov s detmi, ktori sU v nepriaznivej
socialnej situéacii s trvalym pobytom v meste Banskéa Bystrica, vzniklo v roku
2001.1% Podla rozhovorov a dostupnych informécii uvedenych v koncepénych
materidloch mesta'®’ zariadenie vzniklo ako vysledok snahy mesta poskytovat
sluzbu celej rodine a nerozdelovat ju, kedZe sluzbu mozu oproti inym zariadeniam
pre rodi¢ov s detmi vyuZzivat aj muzi. v Case zriadenia Kotvy takuto sluzbu zakon
nepoznal. Sluzba bola registrovana v roku 2014188

Zariadenia Kotva IV a Kotva Il (tzv. rezimové byvanie) sidlia na Srnkovej ulici,
pricom k nim nevedie v poslednom Useku cesty Ziadny chodnik pre chodcov.
Pocas dvoch navstev vyskumného timu v zariadeni prechadzalo po ulici bez
chodnika viacero kamionov odpadovej spolocnosti v tesnej blizkosti krajnice,
ktora je jedinou moZnostou pre chodcov (vratane deti), ako sa k sluzbe dostat.
Zariadenia Kotva IV a Kotva Il sidlia v priestoroch byvalého zariadenia na vykon
trestu v susedstve strelnice.'® Technicky stav budovy po¢as nasej navstevy bol
alarmujuci.t®®

Zariadenie Kotva IV mé kapacitu 28 16zok. Klientkam a klientom su k dispozicii
dve socialne pracovni¢ky poskytujlce zakladné socialne poradenstvo a tri pra-
covnitky komunitného centra Kotvitka pre deti.

Podmienkou pre poskytnutie tejto socialnej sluzby je trvaly pobyt na Uzemi mesta
Banska Bystrica v obdobi minimalne piatich rokov pred podanim ziadosti alebo
preukéazatelné zamestnanie na Uzemi mesta nepretrzite minimalne tri roky pred
podanim ziadosti. Pre [udi pracujucich v prekérnych podmienkach pritom méze
byt dodrzanie tejto podmienky narocné (napr. pre ludi pracujicich na sezébnnych
pracach, na kratkodobé pracovné zmluvy alebo pracujicich neformalne atd.).
Pravidla suvisiace s trvalym pobytom pritom nestanovuje zakon, ale mesto.

186 2001 - 2021 - 20 rokov Zariadenia nidzového byvania pre rodiny s detmi Kotva —
Gtulok a Zariadenia do¢asného ubytovania pre rodiny s detmi KOTVA.

187 Program rozvoja byvania mesta Banska Bystrica na roky 2015 — 2020.

188 Doplnenim zakona o sociélnych sluzbach 448/2008 o § 29, ktory upravuje zariadenia
nudzového byvania.

189 Rozhovor so socialnymi pracovni¢kami uskuto€¢neny 17. 7. 2023 a s byvalou socialnou
pracovni¢kou mesta uskutoc¢neny 19. 10. 2023.

190 V priestoroch bolo vytrhané linoleum, po$kodené steny a dvere izieb. Spolo¢nost
MBB vlastni viacero objektov v meste vratane viacerych mestskych najomnych bytov.
Spolo¢nost MBB odmietla poskytntt Amnesty International rozhovor v rdmci vyskumu.
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Pesi pristup k sluzbe Kotva 1V a k zariadeniu Kotva I/

Fotografia: Amnesty International, 17.7.2023

Rovnako ako v predchadzajucich stuprioch sluzby je v zariadeni Kotva nulova
tolerancia pitia alkoholu. V ramci Kotvy pdsobia zamestnanci mesta na pozicii
informéatorov, ktori ,,dohliadaji na dodrZiavanie pravidiel“.'®' Informétori
sU v zariadeni pritomni 24 hodin denne a podla Ubytovacieho poriadku st
zodpovedni za dohlad nad dodrZiavanim Ubytovacieho a Prevadzkového
poriadku, pridelovanie kltu¢ov od kuchyniek, spfch a kiipelni, vylucne obsluhuju
automatické pracky, ktoré maju klientky a klienti k dispozicii, st zodpovedni
aj za povolovanie a evidovanie navstey, pridelovanie klU€ov od miestnosti
s volno¢asovymi aktivitami. Pristup k teplej vode maju doméacnosti len vo vopred
uréenych ¢asoch (8 — 12:00 a 17 — 21:00). Klienti maju podla Ubytovacieho
poriadku povinnost reSpektovat pokyny socialnych pracovnikov a informatorov.
Takto nastavené opatrenia su v rozpore s ludskou dostojnostou a nesmeruju
k deklarovanému cielu ,0samostatfiovania a posilfiovania® fudi Zijucich v sluzbe.

Ludia v zariadeni su povinni absolvovat kedykolvek po vyzvani informatorom
dychovu skudku s cielom urcit pritomnost alkoholu v tele. v pripade, Ze skuSku
odmietnu alebo je vysledok testu pozitivny, musia opustit zariadenie na €as stano-
veny personalom. Zariadenie musia opustit udia, ktorf opakovane porusSuju uby-
tovaci a prevadzkovy poriadok, neplnia si povinnosti alebo sa spravaju agresivne.
v pripade opakovaného porudenia nastavenych pravidiel maju klienti stretnutie
priamo s vedenim Oddelenia krizovej intervencie. , Aj ked'spravia priser, vedia.
Vtedy zasahuje vedtci, ktory teda ma tieZ s rodinou pohovor. Vaésinou maju 3
Sance. V zmluve je, Ze 1-krat staci, Ze je hrubé porusenie ubytovacieho alebo
prevadzkového poriadku, ale teda vSak kaZdy méZe pochybit.“192 Navstevy
sU v zariadeni povolené len , priamym pribuznym®, odmietnutie vydat povolenie
na navstevu je podla Ubytovacieho poriadku zariadenia Kotva IV vyuZzivané ako
forma trestu za porusenie pravidiel. z Ubytovacieho poriadku zariadenia Kotva
IV a Kotva Il vyplyva, Ze za upratovanie a Udrzbu oboch objektov a ich okolia
sU zodpovedni fudia uZivajuci tieto sluzby bez naroku na odmenu za vykonanu
pracu.

191 Rozhovor so socialnymi pracovni¢kami mesta uskuto¢neny 17. 7. 2023.
192 Rozhovor so socialnymi pracovni¢kami mesta uskuto¢neny 17. 7. 2023.
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5.2.2. Rezimoveé hyvanie ,,Rodinny inkubator“ Kotva Il
— druhy stupeii v systéme prestupného bhyvania

Po 12 mesiacoch stravenych v zariadeni Kotva IV maju rodiny moznost ,, posunut
sa vysSie“ do tzv. rodinného inkubatora — do¢asného ubytovania, v rémci ktorého
je ubytovanym nadalej poskytovana socialna podpora. Ubytované domacnosti
nepodpisuju zmluvu o poskytnuti sociélnej sluzby,'® ale zmluvu o poskytnuti
ubytovania. Napriek tomu pre ubytované domacnosti platia rovnaké pravidla
a povinnosti ako pre doméacnosti v socialnej sluzbe Kotva 1V, pricom musia
dodrziavat pokyny socialnych pracovnikov a informétorov rovnako, ako klienti
a klientky, ktori vyuZzivaju socialnu sluzbu.

Ubytovacie zariadenie Kotva Il bolo spolu s Kotvou IV zriadené v roku 2001
a kapacita zariadenia je 22 samostatnych ubytovacich miestnosti so spolo¢nou
kuchynkou a kupelfami, ktoré su k dispozicii mimo objektu ubytovacieho zari-
adenia. Ubytovanie v rodinnom inkubatore je poskytované maximalne na dobu
3 rokov. , Platia si tam normdalne ndjom, ktory im vyrata bytovy podnik. To,
¢o my vyberame od nich na najme, lebo ten najom je nastaveny na to, aby
boli schopni ho platit a zaroveri aby ich ucil k nieCcomu, Ze kolko to bude stat
aj to, aj to byvanie" (zastupca mestského Uradu).'** Miestnosti si ubytované
domacnosti zariaduju vlastnym néabytkom a vybavenim. Domacnosti si takisto
na vlastné naklady musia zabezpecit potrebné rekonstrukcie a opravy zistené
pri nastahovani.

Po uplynuti maximalnej moznej doby pre pobyt v zariadeni ,rodinny inkubéator” a v
pripade, Ze je domacnosti prideleny najomny byt nizSieho Standardu na Internat-
nej ulici, je rodina nutena byt prevziat aj v pripade, Ze je v nevyhovujucom technic-
kom stave. Nepriaznivy technicky stav preberaného bytu je zaroven ukotveny aj v
samotnej ndjomnej zmluve.'® | LenZe vam ako novému ndjomcovi vlastne dava
byt do najmu v uritom stave. a vy nemate inti moZnost, ako ho prijat. PretoZe
ste v nidzi, prichadzate mozno z prechodného byvania z Kotvy alebo vlastne
zariadenia nidzového byvania, kde ste cely stastny, Ze dost